ie Internetaktivisten der

Unionsparteien verblnde-
ten sich jiingst zum “Cnetz” — ei-
nem weiteren Verein fiir Netzpo-
litik, in diesem Falle fiir “bltirger-
liche und verantwortungsvolle”.
Zahlreiche - Online-Beobachter
reagiérten kritisch bis spbttisch:
Das gleichnamige analoge Mobil-
funknetz stehe schlieflich kaum
fiur Innovation und Fortschritt.
Unddochkanndie Griindungals
ein positives Zeichen der Ausein-
andersetzung mit Online-Me-
dien in'den Unionsparteien ge-
wertet werden. Denn allzu oft er-
weisen sich gerade Unionspoliti-
ker noch als regelrechte Inter-
net-Muffel.

Griin-Rot “regiert”

Unsere aktuelle Studie “Politi-
ker im Netz. Der Social Media Ac-
tivity Index 2011 des 17. Deut-
schen Bundestags” zeigt, dass
die = Bundestagsabgeordneten
der Unionsparteien gemeinsam
mit jenen der Linkspartei das
Schlusslicht bilden, wenn es um
die aktive Nutzung der Sozialen
Medien geht.. Ahnlich wie in Ba-
den-Wurttemberg regiert dem-
nach im Social Web Griin-Rot:
grine und sozialdemokratische
Abgeordnete sind  im Durch-
schnitt besonders aktive Nutzer
von Facebook, Twitter & Co.

Dies mag auf den ersten Blick
erstaunen, denn gerade die Bun-
deskanczlerin positioniert sich

" bei Analysen immer wieder als
Kénigin der politischen Social
Media-Nutzer. Und tatséchlich:
Angela Merkel verfligt auf ver-
schiedenen Plattformen tiber
zahlreiche Fans, Follower oder
Freunde. Unsere ISPRAT-Studie
setzte sich darum zum Ziel, ei-
nen Schritt weiter zu. gehen und
die tatsachliche Nutzung der So-
zialen  Medien durch deutsche
Bundestagsabgeordnete zy er-
kunden.

Uber ein Jalir hinweg haben wir
die Kommunikationsaktivitaten
der Politiker gemessen. Betrach-
tet wurden neben Facebook und

Twitter auch die VZ-Plattformen,

MUffel;oder Cha}r'n'pion?

Social Media Activity Index misst. die Web-2.0-Aktivitat der Bundestagsabgeordneten

(BS) Prof. Dr.-Miriam Meckel/Christian P. Hoffmann) Facébook oder Twitter im Bundestag? Nur wenige Bundestagsabgeordnete nutzen Social-
Media-Plattformen fiir einen Dialog mit Biirgern. Das ISPRAT-Projekt “Politiker im Netz” hat-untersucht, wie Bundestagsabgeordnete Soziale
Medien nutzen, um sich mit ihren Wihlern zu vernetzen. Durchgeﬂihrt wurde die Studie vom Instltut fiir Medien und Kommumkatlonsmanage-
ment (MCM) der Universitiit St. Gallen. . S

XING, MySpace, Youtube, Flickr
und Blogs. Neben einer durch-
schnittlichen Anzahl an Freun-
den oder Kontakten haben wir
erhoben,inwelcherFrequenzdie

.Abgeordneten tiber zwolf Monate

hinweg Statusmeldungen, Kom-
mentare, Likes, Blogposts und
Tweets absetzen oder Fotos und
Videos hochladen. Unser For-
schungsteam erstellte daraufhin
einen Index, um all diese Aktivi-
téten tiber die mehr als 600 Ab-
geordneten des 17. Deutschen
Bundestages hinweg vergleich-
bar zu machen.

Und siehe da: Laut dem “Social
Media Activity Index 2011” heifst
die Kénigin der Sozialen Medien
nicht mehr Angela Merkel, son-
dern Elke Ferner (SPD), gefolgt
von ihrem Parteifreund Ulrich
Kerber. Beide setzen in hoher
Frequenz Mitteilungen vor-allem
auf Facebook und Twitter ab.
Diese Plattformen erweisen sich
auch sonst bei. den Abgeordne-
ten als populdr (Facebook: 277
Profile, Twitter: 2 19, MeinVZ:
169). Nur 42-46 Abgeordnete la-
den dagegen regelmafSig multi-
mediale Inhalte auf Flickr und
Youtube hoch oder verédffentli-
chen langere Texte auf ihren
Blogs.

Merkel, Steinmeier, Gabriel

Unter den Spitzenreitern des
Social-Media-Rankings finden
sich viele bekannte Namen ~ An-
gela Merkel, Frank-Walter Stein-

meier oder Sigmar Gabriel profi- |

tieren dabei vor allem von ihrer
Prominenz und verfligen tiber

ein stark ausgebautes Online-

Netzwerk. Doch auch weniger
verbreitete Namen positionieren

sich unter den Champions . der .

Social-Media-Nutzung — darun-

ter die Berlinerin Mechthild Ra-
wert (SPD), Gabrielle Hiller-Ohm
(SPD) aus Liibeck oder der Thii-
ringer Patrick Kurth (FDP).-Diese
besonders aktiven Nutzer schaf-
fen “Kommunikationssyner-
gien” zwischen unterschiedli-
chen Plattformen, indem sie et-
wa Tweets oder Blogposts auch
auf Facebook verdffentlichen -
das ‘treibt die Aktivitidtszahlen

- nach oben.

Die gute Nachricht aus Sicht
der Netz-Optimisten lautet da-
bei:Aktive Nutzer lassen sich tat-
séchlich auf eine Interaktion mit
ihren Netzwerken ein, sie kom-
mentieren, empfehlen und liken
und antworten auch auf die An-
merkungen anderer. Schon frii-
here Studien postulierten eineén
demokratisierenden Effekt So-
zialer Medien, indem ein direkter

Austausch - zwi~
schen politischer
Elite und Volk er-
leichtert wird. Die
schlechte Nach-
richt lautet dage-
gen: gerade ein-
mal ein Prozent
der Bundestags-
abgeordneten
zdhlen zu diesen
aktiven Nutzern
Sozialer Medien.
Zwar verfiigen 66
Prozent {iber eine
Prasenz auf den
Web-2.0-Platt-
formen -~ ein
Grofdteil - davon

lejedochnurgele-
: gentlich. .
. Um den Einfluss Sozialer Me—

- dienauf die politische Kommuni-
-kation verstehen- zu kénnen,

reicht es darum nicht, nur die
Anzahl der Profile.oder Freunde
zu zéhlen — die Frage ist: findet
auf den neuen Plattformen tat-
sachlich ein politischer . Aus-
tausch statt? Leisten die Sozia-
len: Medien also einen positiven
Beitrag zum demokratischen
Diskurs? Unsere Untersuchung

‘zeigt: Zwar kommunizieren nur

wenige Abgeordnete wirklich im
Alltag aktiv mit ihren Netzwer-
ken. 'Wo aber diese Chance ge-
nutzt wird, findet tatséchlich ein
lebendiger Diskurs statt. Abge-
ordnete haben also jede Chance,
auch.im Netz politisches Kapital
aufzubauen.
Untersuchungsgegenstand
waren nicht zuletzt auch mogli-
che Treiber der  Social-Media-
Nutzung. Ein signifikanter Ein-

.pflegt seine Profi- .

fluss besteht demnach zwischen
Kommunikationsaktivitat und
dem Alter, der Parteizugehérig-
keit und dem Wahlkreis der Ab-

geordneten. Am stérksten dabei’

der Einfluss des Alters: Je jlinger
ein Politiker oder eine Politikerin,
desto aktiver nutzter odersiedas
Web 2.0. Die insgesamt geringe
Aktivitat der Abgeordneten
héngt daher auch mit der Alters-
verteilung im Parlament zusam-
men. InderRegel bewegt sichdas
Alter hier zwischen 40 und 70
Jahren. Das Geschlecht der Par-
lamentarier hat dagegen keinen
signifikanten Einfluss auf die
Nutzungsintensitét,

Strukturunterschiede

Im’ Durchschnitt kommunizie-
ren Grine und SPD besonders
aktiv im Social Web, gefolgt von
der FDP. Doch wihrend die SPD
vor allem von einer Gruppe be-
sonders aktiver Web-2.0-Cham-

pions profitiert, ist die Nutzung’

von Facebook, Twitter & Co. un-

ter den Grunen und auch beider

- Uber ISPRAT

" FDP ein weit verbreitetes “busi-

ness as usual”. SchliefSlich zeigt
sich auch: Vertreter urbaner
Wahlkreise sind besonders aktiv
im Netzunterwegs, gefolgt von je-

* nen landlicher Wahlkreise. Ver-

tritt ein Abgeordneter dagegen
einen strukturschwachen Wahl-
kreis mit einer -niedrigen Be-
schiftigungsquote und einem
hohen Durchschnittsalter, ver-
halt er sich online eher zurick-

haltend. Aus diesem Grund fin- °

den sich kleine ‘Bundeslidnder
wie Saarland, Berlin und Ham-
burgander Spitze des Aktivitits-
rankings, neue - Bundeslander
wie Brandenburg, Sachsen-An-
haltund Sachsen bilden dagegen -
das Schlusslicht. In einem nichs-
ten Schritt des Forschungspro-
jekts soll durch eine Befragung
herausgefunden werden, welche
Bedenken oder Sorgen die Bun-
destagsabgeordneten von den
neuen Medien fernhalten. Viel-
leicht wird das “Cnetz” dazu bei-
tragen, das Interesse zumindest
der Unionsvertreter zu steigern.
Die Einrichtung der Internet-
Enqueteistschonein hoffnungs-
volles Zeichen. Das Interesse am
direkten Austausch mit Basis
und Burger nimmtunter den Ab-
geordneten spurbar zu. Sicher
wirkt der Erfolg der Piratenpartei

_hier auch wie ein Weckruf. Wir

stehen also nicht am Ende, son-
dern ganz am Anfang einer span-
nenden Entwicklung.

ISPRAT steht fiir “Interdisziplina-
re Studien zu Politik, Recht; Ad-
ministration und Technologie”.
In dem Forderverein fiir For-
schung in der Verwaltung arbei-
ten Akteure aus. Politik, Verwal-.
tung, Wirtschaft und Wissen-
schaft zusammen. ISPRAT ent-°
wirft fiir die 6ffentliche Hand
praxistaugliche Strategien und
Konzepte fiir die 1T-gestiitzte
Verwaltung. ISPRAT berit Politik .

o ISPRAT

und Verwaltung in Bund, Ldn-
dern und Kommunen und fordert
den nationalen wie internationa-
len Erfahrungsaustausch zur Ver-
waltungsmodernisierung.
Weitere Informat/onen
www.isprat.net




