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Politische Steuerung

=2 D]@ Offentliche Hand tritt in verschiedensten Rollen

Seite 3

gegenuber der SBB auf.

Gesetzgeber  u.a. EBG, SBBG
(Parlament) » Wettbewerbsform und- bedingungen

S RS (Jherwachung des Wettbewerbs

(SKE, WEKO, UVEK, BAYV,
BverG, Trasse Schweiz)

» Konzessionsgeber

* Regionalverkehr
Besteller « Infrastrukturangebot
(\B/gplfléhfg\?et:(r)g?’ « Alpenquerender, komb.Verkehr (UKV, RoLA)
: WLV Schweiz, nicht-alpenquerende UKV

» Wahl VR
 Strategische Ziele
» Genehmigung Geschaftsbericht

» Erweiterung Infrastruktur, Grossprojekte
» Private Anschlussgeleise, Terminalanlagen
» sowie alle bestellten Leistungen

Finanzierer
(Parlament)
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=2 D@ SBB ISt direkt oder indirekt mit einer Vielzahl von
Gesetzen und Verordnungen konfrontiert.
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Konzept BAHN 2000

Plangenehmigungsverfahren ftr
Eisenbahnanlagen

Schweizerischen Eisenbahn-
Alpentransversale

Anschlussgleise

Fonds fiir die Eisenbahngrossprojekte
(FInGV-Fonds)

Befdrderung gefahrlicher Giter

Zukunftige Entwicklung der
Bahninfrastruktur (ZEB G)

Gutertransport

HGV-Anschluss

Larmsanierung

Anteile der Kantone an den Abgeltungen
und Finanzhilfen im Regionalverkehr

Sicherheitsrelevanten Tatigkeiten im
Eisenbahnbereich

Eisenbahn-Netzzugang

Sicherheitsorgane der
Transportunternehmen im 6V

Schiedskommission im Eisenbahnverkehr

Unfalluntersuchung

Zulassung zum Fuhren von
Triebfahrzeugen der Eisenbahnen

Rechnungswesen der konzessionierten
Unternehmen

Arbeitszeit
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asmt Der Bund gab 2010 dber 5 Mrd. Franken flr den
Schienen- & oOffentlichen Verkehr aus.

| Ordentliches Bundesbudget (3 313) |

Investitionsbeitrage

SBB Infrastruktur (1 054)

Betriebsbeitrage

FinoV-Fonds

(1 557)

SBB Infrastruktur (470)

Privatbahninfrastruktur
(434)

Privatbahninfrastruktur
(193)

NEAT (1 280)
(inkl. KANSAS)

Terminalanlagen (10)

Anschlussgleise (23)

Regionaler
Personenverkehr (799)

Bahn 2000 /
ZEB (36)

Autoverlad (2)

Larmsanierung
(140)

T T

Verkehrstrennung (7)

Behindertengleich-
stellung (9)

v

Schienenguterverkehr
(200+15)

HGV (98)

Bahn 2030 3)

Infrastruktur-
fonds (319)

Dringende
Projekte
Agglomerations-
Verkehr (319)

Zweckgebundene Gelder aus der Mineraldlsteuer sind fett hervorgehoben. Zur Herkunft der Gelder des FinoV-Fonds vgl. Kapitel 3.

=
': Universitat St.Gallen

Quelle: BAV 2010
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== 29%0 der Betriebsertrage der SBB stammen von der
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offentlichen Hand.

=40 = Ubrige Ertrage
o
&30
LI- .
5 20 0 Mietertrage
5 Liegenschaften
<10
= m Leistungen der
0.0 - offentlichen Hand
(CHF)
C\Q}* = Verkehrsertrage
o
- e Quelle: SBB Finanzbericht 2011, SBB

¥4, Universitit St.Gallen Corporate Controlling, Eigene Darstellung
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asai: P]@ strategischen Ziele des Bundesrates zeigen die
SBB als Instrument der Verkehrspolitik.

Der Bundesrat erwartet, dass die SBB

1.1 attraktive, sichere, punktliche und qualitativ hochwertige
Mobilitatslésungen flr Menschen und Giter entwickelt und erbringt, die
dafliir notwendige, vom Bund bestellte und finanzierte Infrastruktur
bereitstellt und ihre Immobilien professionell bewirtschaftet. Damit leistet
sie einen massgeblichen Beitrag zur Forderung des offentlichen
Verkehrs, zur Verlagerung des Verkehrs von der Strasse auf die
Schiene und zur Sicherstellung der Grundversorgung (Service Public).

1.2 das Gesamtsystem offentlicher Verkehr bei der Planungs- und
Leistungserstellung fir den Personenverkehr federflihrend koordiniert
und den Regional-, Agglomerations- und Ortsverkehr in das
Gesamtsystem einbindet.

1.4 im Rahmen ihrer betriebswirtschaftlichen Mdglichkeiten eine nachhaltige
Unternehmensstrategie verfolgt und bei ihrer Organisation den Anliegen
der verschiedenen Regionen des Landes Rechnung tragt.

SBB Lab
w?
': Universitit St.Gallen Quelle: Strategische Ziele des Bundes (2011-2014)
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Der Bundesrat formuliert flr alle Geschaftsfelder der
Divisionen strategische Ziele.

Der Bundesrat erwartet, dass die SBB uber die Division Personenverkehr

1.5 im Geschaftsfeld ,Fernverkehr" ein marktorientiertes Angebot erstellt,
den Marktanteil des offentlichen Verkehrs auf qualitativ hohem Niveau
absichert und unter Bertcksichtigung der Gesamtkosten flr die SBB
profitable Wachstumsfelder erschliesst.

1.6 im internationalen Personenfernverkehr ihre Marktstellung durch
Kooperationen starkt. Sie stellt so die Integration der Schweiz ins
europaische Hochgeschwindigkeitsnetz und gute Verbindungen zu
wichtigen Wirtschaftszentren sicher.

1.7 im Geschaftsfeld ,Regionalverkehr” den bestehenden hohen
Marktanteil absichert und sich gezielt auf einen allfalligen
Ausschreibungswettbewerb vorbereitet. Im grenznahen Ausland
verfolgt sie eine Wachstumsstrategie soweit die Risiken tragbar und
eine nachhaltige Profitabilitat sichergestellt sind.

SBB Lab

fg Universitit St.Gallen Quelle: Strategische Ziele des Bundes (2011-2014)
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asai: Der Bundesrat gibt auch allen Geschaftsfeldern
finanzielle Ziele vor.

Der Bundesrat erwartet, dass die SBB

2.1 [...] ein geplantes Konzernergebnis von CHF 402 Mio. und einen Free
Cash Flow von CHF -25 Mio. erreicht [...]

2.3 im Geschéftsfeld Personenfernverkehr im Jahr 2012 [...] ein geplantes
Ergebnis von CHF 276 Mio. und einen Free Cash Flow von CHF 177
Mio. erreicht [...]

2.4 im Geschéftsfeld regionaler Personenverkehr ein ausgeglichenes
Ergebnis erzielt [...]

2.5 im Geschéftsfeld ,,Gilterverkehr WLV Schweiz" mittelfristig
eigenwirtschaftlich ist [...]

2.6 iIm Geschaftsfeld ,Guterverkehr International" bis ins Jahr 2013
profitabel ist [...]

2.7 im Geschéftsfeld Infrastruktur-Netz nach Ausgleichszahlungen ein
ausgeglichenes Ergebnis erzielt [...]

2.8 Im Geschaftsfeld Immobilien einen branchenublichen Gewinn

Py erwirtschaftet [...]

;g Universitit St.Gallen Quelle: Strategische Ziele des Bundes (2011-2014)



Politische Steuerung

«zz2 Die politische Steuerung der SBB

Seite 10

Einflussmo-
glichkeiten der
Politik

Die politische
Rationalitat

Politische
Steuerung
der SBB

SBB Lab
v’
VYA, Universitit St.Gallen



Politische Steuerung

asz: DS Konzept ,,Rationalitat” in der
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Organisationsforschung

» Bestimmte Art zu Sprechen und Handeln, die in sich einen
logischen Sinn ergibt, die also "vernunftig" ist

» Die Sinnhaftigkeit dessen lasst sich der eigenen Gruppe
(dem eigenen Sub-System) gegenuber darstellen ->
Prozess der Rationalisierung

» Konstruktionslogik der eigenen (sozialen) Realitat: ,Filter*
far Vorgange in der Umwelt

» R=f(E, I, K, P)
= E = Experiences (Erfahrungen)
= | = Incentives (Anreize)
= K = Knowledge (Wissen)
= P = Premises (Pramissen)

SBB Lab
v%
VA&, Universitit St.Gallen Quelle: IMP-HSG
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aszz POlItISChe und 0konomische Rationalitat
unterscheiden sich.

 Formales Erfolgskriterium: e Formales Erfolgskriterium:
Mehrheiten in formalen Gewinn / Verkaufserfolg am
Abstimmungen Markt

» Kritische Erfolgsfaktoren:  Kritische Erfolgsfaktoren:
« Koalitionen » Effizienz und Effektivitat
* Tauschprozesse e Marktbearbeitung
e Meinungsbildung * Marktumgehung
 Image * Image
* Einbezug » Geschwindigkeit

* Interne und externe * Interne Transparenz und
Intransparenz begunstigt externe Intransparenz
politischen Erfolg begunstigt Management-Erfolg

SBB Lab
v%
VA&, Universitit St.Gallen Quelle: IMP-HSG



“aem: Der OV steht im Wettbewerb mit anderen offentlichen
Aufgaben.

Entwicklung der Aufgabenstruktur 1995-2015 Anteile in %

100 % Bunge.,.
I B desﬁ”al?zgn 9 % Ubrige Aufgaben
Unde 5 % Beziehungen zum Ausland
ab 20 srats e 5 % Landwirtschaft und Erndhrung
75 9 /:ERN~Q ,4 Sp Ch[ é’ gt 7 % Landesverteidigung
’\'a;;l;:geﬂ ffr D¢, 8, a" p,- gr wegenlr Bildung und Forschung
9 Par, Wiy
- Chend e{{e)fza h]ein’ um di;m Ja h{'zg ,n V or a,npfje (
50 % Crosge ko,,,,e’f:ehrau 3;4 Ung 4 s
" Pa ni‘;?;? fa,:fofge ahre 1zen und Steuern
N allg € uny ! 750
Depy 9
e
25 % Tente
34 % Soziale Wohlfahrt
0 %
1995 2005 2015

(40,5 Mrd.) (51,4 Mrd.) (69,4 Mrd.)

Quelle: Legislaturfinanzplan 2013-2015



“izsi Die Politik will Einfluss nehmen kdnnen und setzt die
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Spielregeln dementsprechend fest.

1999 2003 2007 2011
Phase 1 Phase 2 Phase 3 "
Pionierphase Diskussionsphase  Ernlchterungsphase ~
* Umstellung der = Politiker monieren = Forderungen der Politik:
Steuerung der SBB fehlende Mitsprache - Grossprojekte in LV integrieren
= Politik gewahrt mehr = LV noch nicht tangiert - Erweiterungsinvestitionen in LV
g’:é?:l?n'lme”“he" - Aufgaben dennoch auffiihren
ausgeweitet « Unternehmerischer Freiraum deutlich
eingeschrankt
SBB Lab
»? -
- Quelle: Bieger, Summermatter, Gross (2008)

VA&, Universitit St.Gallen
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a2 D]@ POlItIk sieht die SBB als Allzweckinstrument.
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J Aufsicht Uber SBB Immobilien ‘ Preise i i senken j Preispolitik der SBB uberprifen ilitét des 6V steigern j vit i an Technologie- und forschungspolitische: SBB soll Parkplatze fir { iewi
e T = ~ -— Bahnkunden weitergeben Ziele verfolgen schaffen Einbindung von Eletromobilen Klaren
Zubiliger/inechtmassiger — Offentliche Ausschreibung ordentlich ‘ Wochenendangebote fiir Familien ‘ T ] -—
[ lien-/L -— e (Bilet-)preise erhshen SBB-Betelli o
bilien-/1 schaffen (ElcE)p ~— fiiern) an ‘ -> Energien fordern |

indern/iiberpriifen Halbtax im Preis senken |

an AKW

| -Energien ferder

~— erhalten | i Keren | im Bereich | sgg,
. uherprufenlverhlndem

e ” S Ummelt/Ene; ige umsetzen
Landabtretung im Baurecht tberprifen

Nicht benétigte Immobilien
verkaufen/umnutzen Kostenstruktur internationa sverhaltnis Kunden zu 6ff. Massnahmen um Reptilien zu
\ benchmarken . fen — itzen
== \/erlagerun
Bahnverbindung nach Miinchen (Schienen-)Infrastruktur ausbauen bewirtschaftete Bahnareale
entwickeln

DE— — (Direkte) Zugverbindungen -
5 SBB auf Ministerebene unterstitzen Préventiven e St chaftlichen Nutzflachen
CH ans TGV-Netz anschliessen

Unterhalt/Substanzerhaltung b . s
- - I Infi ¥ Tourismus fordern ﬁ;‘ (?s"t?)/t ‘
PPP fordern | e—. Finanzierung der Os!-West-Achse‘ i jekti 20 7EB ‘ : &

vorziehen Fahrplan/Frequenz verbessern/erhalten j denkméler schonen/erhalten

Luftverschmutzung bekampfen

Strecke doppelspurig ausbauen [} . \\\ . - agen in der 2.Klasse erhalten s
- , Durchgang f ‘ jiekte vorziehen | Okologisch gute SBB-Bahnabschnitte
einsetzen } Zurich prifen/realisier \ lenbelastung in Ztigen reduzieren schitzen
LY «~ e e el e LT | y::hﬁ:;?: entlang von Bahnlinien i) ]
statt ‘ n statt | e—— / / Anforderungen mit SBB vereinbaren, um

in Ziri isi ©Skologischen Wert der Bahnboschungen
et '“'“'e'_' l \\ /manzie_rungs glchkeiten vorwegnehmen | Larmschutawande bauen 0 1 /p\ / / / / / ) ' \\\ \ e ke A terter] *

sanieren | Witte! fir B8 erhohen | BlEEH B RO Eten il O bestivrds Gter| [cisrvagan T eisen Drefigasteln ‘ — Kuslen fir Lsmscnuuz senken |

1 Nationalen Kohasionsfond einrichten jercn /

Bundesmittel fiir soziale Abfederung der
Sicherheit der i lierung it

Qualitatsnormen einhalten/anwenden \ /
-
= .

dversorgung definieren |

Kansequenzen der Reduktion der Strassenseitige Beschrankungen ‘

Zustellpunkte auﬁelgen

— 7
Zeitgemésses Rollmaterial einsetzen /

SBB-Bestellungen bei rentabel machen

SBB-Mittel fur i Ad!ranlealrvIer ~Chrysler aufzeigen Zustell/ Eedlenun
gspunkt e/
M s/ / der SBB Cargo erhalten

\ SBB-Auftrage als Druckmittel einsetzen Flachenued@nde \Versorgung im /
o iiter-/WL-Verkehr Sanierungs-Massnahmen der SBB Cargo Sicherheit auf A4 verbessern
//’ \ / ZAelelAuﬂrag fiir SBB Cargo festlegen \\ Autoverlad ermdglichen/fordern

el erreu:nen |

U der Strassen i
i il d-Rail fordern

A
2. Strassenrohre am Gotthard verhindern |

Stuickguttransport auf der Schiene

%

</
7]

Ausbau des Strassennetzes |

| Sicherheitimzug

Mobilitatsgrundversong

- renz-/Rand-
G_e /Rand Arbeitsplatze schaffen e

e regionen fordern

Interessen im

= (saa c R TR (oL LE0c PaNk VoniSEE Cargo

/
egionen b ZW- e r h a | te n ats Y m

Few= Giterverkehr subventionieren

Nationale Verkehrskonferenz einberufen |

erhalten |

Lohnpolitik anpassen |

Sparen bei i / ~~ ¢

/ : ~ 11 4
Renten der SBB-Angesteliten/-Rentner Hochst ftr Kaderiohne durch BR L realisieren | iten einem Ort zuweisen |
sichern stgrenzen fir Kaderlohne durc! | SN ~ 14 4
festlegen N . J

o Bahnhof starken | it
i K Verhaltnis Hochst-Tiefst-Lohne festlegen Ka
se sanieren | o, - el | / 2ur Rechenschaft/Konseq V S
X \ nken/regeln | Lohnschere reduzieren/nicht / o/ .
Belastung der Kantone verhindern o: ticksichti Verkauf der SBB- il an Cargo ‘ Kosten eines (Fehl-)Entsche
Lohne & Arbeitsbedingungen bei Domizil an isic i SBB klaren

-
Minibuffet-Betreibern auf SBB-Netz 0
Wer e Loéhne bei der SBB an Bundesverwaltung

Vor radioaktiver Strahlung schiitzen \ Spassen 7 / Vo,kaufss, eoht der css sicherstellen E‘;?Li"

Subventionen stoppen

flr SBB-MA erhatten | GAV fir i i 2ur nach Cargo ‘
i machen Domizil-Verkauf kldren ir durch regnnab o 5 erinve € ertirae o Sstratey T
Gesundheit der MA sicherstellen 5 Uber Verkauf Cargo Domizil / I / erlautern Subventionierung des Giterverkehrs
Allianzen der SBB rm Gesellschaften - \ \ ~r~
it von SBB-MA sig | eavi Verkehr | «te_ohne \ Vorgehen yon €2 ”"‘3 IPTr koordinieren | Giiterverkehr subventionieren |
i auch fir ausgel. DL < =

sBBals in von Postauto |p L AN
&= verhindern 0 Strategische/nicht kostendeckende
Fernmeldeeinrichtungen von Post und P{e se‘ ube:prufen/erhbhen
SBB gemeinsam managen Unrentable Tarife fur Guterverkehr
Markt fir CH-Unternehmen offnen VELTEE

~_

Regionale Transportunternehmen
e 5 Private Postauto-L schitzen |

-—
SBB Cargo auf

Landwirtschaft schiitzen
== Plakate fir Fleischboykott in SB

5 5 verhindes
der 0
verhindern ®—— Gleiche Mdglichkeiten a

‘Werbung sicherstellen

. v Wagenladungsverkehr (inkl.
Poltische Werbung der SBB/an SBB‘ Abstimmungskampagne i Arr:bielersql ‘ Feinverteilung) nicht durch SBB Cargo | gewinnorientierte ausindische Bahnen ‘ Beschaffung in der Schweiz bevorzugen | des
i erfahren gewinnen i 9 1 " P
l a\ europdischer und schweizerischer Ebene
rbeit der SBB mit Privaten

Offentliche Gelder fur BLS Cargo Entscheidgrundlagen dem P
verhindern Verfiigung stellen

1 - - -

¢ ==  DB/BLS-Beteiligung verhindern
o N e Kostentransparenz scha atbahnen ermoglichen

4 -— 4
S | und Verkehr trenné - V S

|| Rollen der (Besteler, | im ‘ e verensrit .
E A AEERL . ‘ o des Eigner, usw) Kidren
! . .
der Eidg. der Kantor
%&g"em’h des Bundes Karen | daren (Bestoler/Egner) bseitgen = u n = a rg 0 u S I O n I e re n
Auslandische Erfahrungen mit 8
erungamodellen naen Eegnff und rechticherrkung —_— der Bahn definieren | o, ¢ per Lhi:t:leennt?/"g!;engszenen in Bahnhi

Hoheitliche Aufgaben von den Bahnen ‘ offentiche Betnebe er\ncmen
z:ranrwortichkeit fiir Gesamtsystem 6V L[ — u jigkeit der SBB-Strategie zur im‘ Gleiche Kreditkonditionen fur SBB und Bahn mit Flug- und Busverkehr ‘
ren ¥

- Kontext des angehen i schaffen
Hoheitliche Aufgaben der SBB / __/
e ! : — re ~ ) rundcatry Datn coer Angebot und

-~
Mit europ. Markt kompatible Strategie im
erarbeiten

Il

der SBB vorziehen |

Aufsichtsfunktion an Dritte ; ) ) )
Systemintegrator (SBB/Postauto (Private/FLAG-Amt) statt and VRP SBB der SBB zu privater
Schweiz) schaffen i heute VRP Migros kiaren i i i

Benachteiigung der CH-Bahnen in
Europa

CHin EU-Netz einbeziehen/Einfuss | %
nehmen Cl

ielle
SBB/KTU uffemicn zuganglich rmchen fordern |

g

Summermatter, Laesser, Gross (2011)

Quelle
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«2z2 Um mit der Politik umgehen zu konnen, muss man sie
verstehen!

» Die Politik ist ein einflussreicher Stakeholder der SBB

» Die Politik folgt einer eigenen Rationalitat

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Lukas Summermatter
lukas.summermatter@unisg.ch

SBB Lab
34
VA&, Universitit St.Gallen



“rerawas  ZEIT: Das ist doch Thr Hauptproblem. Die SBB miissen Gewinn
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erwirtschaften und gleichzeitig der Allgemeinheit dienen. Ist diese
Konstellation noch zeitgemal3?

SBB Lab

" Daum, M. (24.04.2012). "Wir fahren
"l Universitit St.Gallen keinen Schmusekurs", Zeit Online.



