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JEthik in Organisationen’ istin der
Tat ein Thema. Anders als von Wis-
senschaftlern, die es ausdriicklich
und pointiert behandeln, wird dies
von Unternehmenspraktikern aller-
dings noch nicht allzu héufig in
dieser Form zum Ausdruck ge-
bracht - jedenfalls nicht, solange
man das Wort ,Ethik’ in der Rede
fiihren soll. Offenbar sind die
Berithrungsingste mit dem, was
hinter diesem oft als tiberfrachtet
empfundenen Begriff steckt, meist
noch zu stark, als dafl man Unter-
nehmensethik als selbstverstindli-
chen und dann auch als selbstver-
standlich so benannten Bestandteil
des Unternehmensalltags kultivie-
ren konnte. Was kann es da bedeu-
ten, wenn nun ein Sammelband mit
13 Aufsitzen zu diesem Thema in
der ,Schriftenreihe Wirtschaftspsy-
chologie* beim ,Verlag fiir Ange-
wandte Psychologie’ erscheint?

Auch wenn sich der Band natiirlich
nicht nur an Unternehmensprakti-
ker wie ,Fithrungskrafte und Be-
triebsrite”, sondern auch an Wis-
senschaftler wie , Betriebswirte, Ar-
beitswissenschaftler, Soziologen,
Piadagogen, Politikwissenschaftler
und Psychologen” wendet, so sind
doch in beiden Féllen als Zielgrup-
pe diejenigen angesprochen, ,die in
Organisationen professionell tétig
sind” (6). Ihnen soll durch ein még-
lichst problemorientiertes Herange-
hen an die unternehmensethische
Thematik der nichste Schritt an-
stelle des tibernichsten aufgezeigt
werden. So kommt es, daB ein wei-
teres Buch zur Unternehmensethik
mit dem einleitenden Hinweis be-
ginnt, daB im  deutschen
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Sprachraum die Diskussion zur
Ethik im Wirtschaftsleben durch
eine starke Grundlagenorientierung
gekennzeichnet sei, wahrend sich
die angelsidchsische Business-
Ethics-Debatte schon lange vorran-
gig um praktische Gestaltungsfra-
gen bemtihe. Die Gefahrlichkeit der
Gratwanderung einer Bemiihung
um ,praktische, weil erstin zweiter
Linie grundlagenorientierte’ Beitra-
ge zur Ethik in Organisationen® ist
dem Herausgeber Gerhard Blicke
durchaus bewuBt. Blickle hat es sich
schon seit einiger Zeit zur Aufgabe
gemacht, nicht — wie er fast pole-
misch betont — ,die Stringenz und
Eleganz einer bestimmten ethi-
schen Theorie zu demonstrieren,
wie es fiir Philosophen eine legitime
und wichtige Aufgabe ist“ (5), son-
dern ,ganz schlicht' die faktischen
Implementierungschancen fiir ar-
gumentative Verstindigungspro-
zesse in Unternehmen angesichts
von Lug, Trug, Tauschung und
Mobbing auszuloten. Fiir den nun
herausgegebenen Band ist es ihm
gelungen, eine mehrheitlich aus der
psychologischen Disziplin stam-
mende Schar von Autoren zu ver-
sammeln, die die Anwendungspro-
blematik ganz ohne Umstandlich-
keiten zu bearbeiten vermogen, die
dabei aber durchaus die grundla-
genorientierte Begriindungsfrage
ausmachen und mitdenken.

Erwartungsgemaib bleibt dies aller-
dings manchmal im Bereich von
Andeutungen oder knappen Postu-
laten. Beispielsweise wird konsta-
tiert: ,Doch jenseits aller Moden der
Managementliteratur gilt auch fiir
UnternehmerInnen, Fiihrungskraf-

te und Personalentwicklerlnnen die
Formulierung des Kategorischen
Imperativs, wie Kant sie in der
,Grundlegung der Metaphysik der
Sitten' gewihlt hat: ,Handle so, da
du die Menschheit sowohl in deiner
Person, als in der Person eines jeden
anderen, jederzeit zugleich als
Zweck, niemals bloB als Mittel
brauchst‘, (209). Oder: ,Fiir die Ar-
beits- und Organisationspsycholo-
gie geht es darum, die Forderung
nach menschengerechter Arbeits-
gestaltung ethisch zu begriinden.
Diese Debatte fithrt notwendiger-
weise zur Forderung, die Wiirde der
Person zu wahren* (145).

Nicht immer geht die Gratwande-
rung gliicklich aus. Das ist auch gar
nicht denkbar, wenn diese mit ,ver-
bundenen Augen‘ unternommen
wird und die Differenz zwischen ei-
nem ethischen und einem sozial-
technologischen Gedankengang
unerkannt bleiben mufl — oder wie
sonst ist es zu interpretieren, wenn
beispielsweise die Empfehlung aus-
geprochen wird: ,Da sich wahrge-
nommene Verfahrensfairnef posi-
tiv auf die psychische Verarbeitung
nachteiliger Entscheidungskonse-
quenzen auszuwirken vermag,
wiren Organisationen gut beraten,
sorgfiltig zu priifen, wie Entschei-
dungsprozeduren bei Betroffenen
tatsidchlich ,ankommen’, (58). Es
hilft wenig, an spaterer Stelle zu
konstatieren: ,Ethisch bedenklich
wire es, wenn Macht und Einfluf in
der Organisation dazu benutzt wiir-
den, hinter einer Fassade prozedu-
raler Gerechtigkeit Ziele zu verfol-
gen, die Unausgewogenheiten bei
der Verteilung materieller und psy-



chosozialer Lasten vergréssern
wiirden“ (67) — der Krug der Ernst-
nahme des argumentierenden Sub-
jekts ist, einmal zerschlagen, nicht
mehr durch ein unvermittelt nach-
geschobenes Postulat zu flicken.

Insgesamt gewinnt man jedoch den
Eindruck, daB die Chancen fiir ar-
gumentative Verstindigungspro-
zesse nicht zufillig thematisch im
Zentrum stehen und daf die nor-
mativen Begriindungen, die hinter
den behandelten Anwendungsa-
spekten stecken, in ihren jeweils
angedeuteten Grundlinien einer
modernen Vernunftethik angemes-
sen und der regulativen Idee der
universalen argumentativen Rezi-
prozitit, wie sie als Kern einer mo-
dernen Vernunftethik philoso-
phisch entfaltet werden kann, oft
sehr nahe sind.

Der Versuch, die Gratwanderung
zwischen der vorschnellen Verab-
schiedung von Grundlagenreflexi-
on und der Mifachtung konkreter
Anfragen aus der Praxis fiir den
Sammelband erfolgversprechend
zu gestalten, schlégt sich duBerlich
auch darin nieder, daB von den ins-
gesamt vier Teilen der erste Teil in
einem Beitrag zweier Philosophen
besteht, die die moralphilosophi-
schen Grundlagen einer ,Ethik fiir
Organisationen’ entfalten sollen.
Zum Gelingen der Gratwanderung
triagt dies bei, wenn der Leser es als
Betonung des Stellenwerts von
,Grundlagenorientierung’ interpre-
tiert und es nicht dahingehend
miBversteht, daB normative Grund-
lagen angeblich isoliert von den
,sich dann anschlieBenden’ Anwen-
dungsfragen geklirt werden kén-
nen. Die gewéhlte FokuBierung auf
den Begriff der Verantwortung hat
dabei den Vorzug, bei Lesern mit
noch rein individualethischen Vor-
stellungen AnschluB3 zu finden. Auf
der motivationalen Basis indivi-
dualer Verantwortung wird eine
+korporative Verantwortung*

denkbar und somit auch das Gestal-
ten konkreter MaBnahmen in insti-
tutionenethischer Absicht.

Da sich das Buch insgesamt aufin-
traorganisationale Zusammenhén-
ge konzentrieren will, beziehen sich
auch die sozialwissenschaftlichen
Befunde zu Gerechtigkeit und Ver-
antwortung, wie sie den zweiten
Teil des Bandes bilden, nicht auf
Fragen zum Wirtschaftssystem oder
zum Verhalten der Organisation
etwa gegeniiber einer kritischen Of-
fentlichkeit. Vielmehr steht ebenso
wie im dritten Teil, der auf Organi-
sationsstrukturen und Fithrungssy-
steme Bezug nimmt, die Frage im
Zentrum, wie Entwicklungsprozes-
se im Unternehmen so gestaltet
werden kénnen, daB den Interessen
aller tatsichlich Beteiligten ent-
sprochen werden kann und dabei
auch das nicht konkret fiir sich
sprechende ,Gemeininteresse* im
Auge behalten wird. Der vierte Teil
steht dann wieder ganz im Zeichen
individualethischer Aspekte und
beschiiftigt sich mit dem Personal
einer Organisation, denn dieses be-
stimmt letztlich die faktischen
Chancen argumentativer Verstin-
digung.

Fazit: Der Sammelband diirfte nicht
nur fiir diejenigen wertvoll sein, die
sich im Vorgriff auf drohende
Zwinge durch den Gesetzgeber
oder die kritische Offentlichkeit bei-
zeiten um ein addquates Verstand-
nis von Unternehmensethik
bemiihen wollen, sondern auch fiir
diejenigen, die eine klare Orientie-
rung und Sinngebung des unter-
nehmerischen Tuns aufrecht erhal-
ten wollen und dafiir die Werte, fir
die das Unternehmen steht, und die
Grundsitze, die jedem Mitarbeiter
im tiglichen Handeln Halt bieten
sollen, zu kldren bemiiht sind. Die
Beitrige gehen problemorientiert
auf viele je fiir sich schon interes-
sante Einzelaspekte ein und spie-
geln so auch die pluralistische Aus-
gangssituation wider, von der aus
eine Ethik fiir Organisationen‘ im

Einzelfall erarbeitet werden muB.
Durch die von Arbeits- und Organi-
sationspsychologen geprigte
Hauptperspektive wird dabei den
psychischen Grenzen der Sensibili-
sierung fiir ethische Fragestellun-
gen in Organisationen ein besonde-
res Augenmerk zuteil. Liest man das
Buch also mit der hier empfohlenen
Aufmerksamkeit fiir den Charakter
einer Gratwanderung und fragt sich
beim Lesen immer wieder, wie weit
der auf die normativen Grundlagen
reflektierende Begriindungsdiskurs
zurlickgestellt werden darf, damit
man sich nicht selbst die Grundlage
fiir die Implementierungschancen
argumentativer Verstindigungs-
prozesse entzieht, hat man eine
Sammlung wertvoller Impulse vor
sich, die angesichts des ausfiihrli-
chen Stichwortverzeichnisses auch
gezielt zugénglich sind. Das neue
Buch ist ein gelungener Schritt in
Richtung einer Unternehmensethik,
die als expliziter Bestandteil der Ge-
schiftstatigkeit selbstverstindlich
ist und den falschen Gegensatz zwi-
schen Grundlagenreflexion und
Anwendungspraxis berwunden
haben wird.
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