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Management Summary

Management Summary

Eine geringe Zufriedenheit in den Bereichen Politik, Wirtschaft, Umwelt und Soziales ist fiir viele
Menschen charakteristisch. Es besteht diesbeziiglich auch keine allzu hoffnungsvolle Stimmung fiir das
kommende Jahr 2018. Somit sind auch die Vertreter von Politik und Wirtschaft keine grossen
Hoffnungstrager fiir die befragten Personen. Trotzdem ist eine grosse Mehrheit der
Umfrageteilnehmende mit ihren persénlichen Lebensbedingungen und ihrem privaten Leben zufrieden.
Die meisten Menschen erfahren eindeutig mehr positive Gefiihle wie Gliick und Freude als negative
Gefiihle wie Traurigkeit, Angst und Arger. Obwohl die meisten Menschen keine grossen Hoffnungen
an Wirtschaft und Politik haben, empfindet eine Mehrheit einen ausgepriagten Optimismus in Bezug auf
ihr eigenes Leben. Die grossen Hoffnungen der Menschen beziehen sich allerdings nicht auf materielle
Giter, Genuss oder Erfolg, sondern auf die wesentlichen Bereiche eines erfiilliten Lebens.Eine Mehrheit
der Menschen vertritt ein positives Menschen- und Weltbild, was wiederum positiv mit Hoffnung und
einem erfiillten Leben zusammenhiangt.

swissfuture ist die Schweizerische Vereinigung fiir Zukunftsforschung und wurde 1970 gegriindet. Sie
fordert als parteipolitisch neutraler Verein und Mitglied der Schweizerischen Akademie fiir Geistes-
und Sozialwissenschaften SAGW die Zukunftsforschung und -gestaltung in der Schweiz und macht
deren Ergebnisse der Bevolkerung zuginglich. swissfuture fiihrt Tagungen, Seminare und Studien durch
und dusserst sich in den Medien zu Zukunftsfragen (www.swissfuture.ch).

Das swissfuture Hoffnungsbarometer wird seit 2009 jahrlich von Dr. Andreas Krafft und Dr. Andreas
M. Walker fiir das kommende Jahr mit einer grossen Internet-Umfrage erhoben. Beginnend in der
Schweiz wird die Umfrage in Zusammenarbeit mit renommierten Universititen mittlerweile auch in
Deutschland, Frankreich, Tschechien, Polen, Spanien, Israel und Indien durchgefiihrt.

Hoffnungsbarometer 2018 © 2018 IMP-HSG / swissfuture


http://www.swissfuture.ch)/

Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis

1.1

21
22
23
24

N O 1 AW

Einfihrung
Hoffnungsloser Optimismus
Aktuelle Grundstimmung in der Bevélkerung
Zufriedenheit in vier Bereichen
Lebenszufriedenheit
Positive Gefiihle
Negative Gefiihle
Grunderwartungen fiir 2018
Welches sind lhre personlichen Hoffnungen fiir 2018?
Wer sind |hre Hoffnungstrager fiir 2018?
Positives Menschen- und Weltbild

Kennzahlen zur Struktur der Studie

Hoffnungsbarometer 2018

00 N O U1 A W W N NN =

© 2018 IMP-HSG / swissfuture



Abbildungsverzeichnis

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Zufriedenheit in vier gesellschaftlichen Bereichen in Prozent der Gesamtgruppe
Abbildung 2: Lebenszufriedenheit in Prozent der Gesamtgruppe

Abbildung 3: Positive Gefiihle in Prozent der Gesamtgruppe

Abbildung 4: Negative Gefiihle in Prozent der Gesamtgruppe

Abbildung 5: Grunderwartungen fiir 2018 in Prozent der Gesamtgruppe

Abbildung 6: Grundstimmung in Prozent der Gesamtgruppe

Abbildung 7: Bedeutung persénlicher Hoffnungen fiir 2018 — Mittelwerte

Abbildung 8: Bedeutung von Hoffnungstriagern — Mittelwerte

Abbildung 9: Gliick im Leben in Prozent der Gesamtgruppe

N O 08 1 A AW W NN

Abbildung 10: Menschen- und Weltbilder in Prozent der Gesamtgruppe

Hoffnungsbarometer 2018 © 2018 IMP-HSG / swissfuture



Einfiihrung 1

1 Einflilhrung

Im November 2017 wurde die Schweizer Bevélkerung zum 9. Mal in Folge befragt, welches ihre
Wiinsche, Hoffnungen und personliche Haltung gegeniiber dem neuen Jahr sind. Insgesamt haben sich
in der Schweiz rund 19614 Personen an der Umfrage beteiligt, von denen 4458 die Umfrage komplett
und korrekt ausgefiillt haben.

Die Ergebnisse der Umfrage lassen den Schluss zu, dass in der Schweiz ein «hoffnungsloser
Optimismusy fiir 2018 herrscht.

1.1 Hoffnungsloser Optimismus

Militirische Bedrohungen, wirtschaftliche Instabilitit, soziale Spannungen und schleppende
Verhandlungen um den Klimawandel; 2018 scheint fiir viele Menschen mit grossen Ungewissheiten
verbunden zu sein. Von Wirtschaft und Politik erwarten sich die meisten keine tiefgreifenden Losungen
und schon gar keine Wunder mehr. Zudem sind die materiellen Dinge im Leben zwar nach wie vor
von Bedeutung, sie stehen aber im Vergleich zu anderen Aspekten nicht im Vordergrund. Die
Hoffnungen der Bevolkerung richten sich demnach kaum mehr auf Wirtschaft, Politik und materiellen
Wohlstand. Dennoch sind die meisten Menschen sehr optimistisch in Bezug auf ihr personliches und
privates Leben. Die grossten Hoffnungen betreffen immer mehr das Wesentliche im Leben: Personliche
Gesundheit, gliickliche Ehe, Familie oder Partnerschaft und ein harmonisches Leben. Dies ist moglich,
weil die meisten Menschen nach wie vor an das Gute in sich selbst und in der Welt glauben.

Die Menschen verbinden mit Werten wie Erfolg, Karriere, materieller Wohlstand und wirtschaftliches
Wachstum keine grossen Hoffnungen mehr. Die zentralen Fragen des Hoffnungsbarometers richten
sich auf das gute Leben selbst. Was ist wirklich das Wertvolle im Leben? Was ist das wichtigste und
beste Gut im Leben? Welche Faktoren tragen am meisten dazu bei, ein gutes und erfiilltes Leben zu
leben? Worauf sollen die Menschen grundsitzlich hoffen? In der Schweiz geht es den Menschen
grundsitzlich besser als je zuvor in der Geschichte der Menschheit. Die Menschen werden im
Durchschnitt immer ilter, leiden keinen Hunger und sind besser ausgebildet. Das politische und
wirtschaftliche System ist grundsitzlich stabil. Sicherlich gibt es auch Probleme und Gefahren, aber die
meisten Personen haben mehr als genug zum Leben, sie verfiigen iiber ausreichende finanzielle und
materielle Mittel, sie geniessen eine vergleichsweise hohe Sicherheit und fiihlen sich frei. Die
allermeisten Menschen haben viel mehr Moglichkeiten und Optionen als die Generation ihrer Eltern
und Grosseltern. Dieser Wohlstand scheint aber nicht immer zu einem gliicklicheren Leben gefiihrt zu
haben. Es ist immer noch ein grundsitzliches Anliegen des Menschen, zu wissen, wie er nach der
Erfiillung seiner Grundbediirfnisse ein gutes und erfiilltes Leben fiihren kann, und zwar nicht nur fiir
sich, sondern auch fiir seine Angehorigen. Das Wirtschaftssystem hat zwar mehr Wohlstand
geschaffen, aber nicht immer mehr Wohlergehen und Gliick bewirkt. Qualitdten eines guten Lebens
sind diejenigen, die das Leben bereichern, die das Leben lebenswerter machen und das Wobhlbefinden
der Menschen stirken. Vor diesem Hintergrund ist auch die Frage nach der Qualitit und den Inhalten
von Hoffnung zu stellen.
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2 Aktuelle Grundstimmung in der Bevolkerung

2.1 Zufriedenheit in vier Bereichen

Wie zufrieden sind Sie in 2017 mit den folgenden Bereichen?

Wirssehat
Themer
ELn::ef; 57.0 27.2

B Unzufrieden B Weder-noch Zufrieden

Abbildung 1: Zufriedenheit in vier gesellschaftlichen Bereichen in Prozent der Gesamtgruppe

Mehr als die Hilfte der befragten Bevolkerung ist mit der nationalen Politik, mit den sozialen Themen
im Lande und mit dem Bereich Klima und Umwelt eher unzufrieden (Abbildung 1). In Bezug auf die
nationale Wirtschaft ist ca. ein Viertel der befragten Personen eher zufrieden, etwas mehr als ein
Drittel weder zufrieden noch unzufrieden und ca. ein Drittel eher unzufrieden

2.2 Lebenszufriedenheit

Wie zufrieden sind Sie mit lhrem Leben?

Ich bin mit meinem Leben zufrieden. 17.2 123

Meine Lebensbedingungen sind ausgezeichnet. 18.6 12.6

In den meisten Bereichen entspricht mein Leben

meinen ldealvorstellungen. G LAY

B Stimmt nicht M Teils / Teils Stimmt

Abbildung 2: Lebenszufriedenheit in Prozent der Gesamtgruppe

Mehr als zwei Drittel der Bevélkerung empfindet die eigenen Lebensbedingungen als sehr gut bis
ausgezeichnet und sind mit ihrem Leben grundsitzlich zufrieden, auch wenn dieses noch nicht in allen
Bereichen den Idealvorstellungen entspricht (Abbildung 2).
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2.3 Positive Gefiihle

Wie oft haben Sie in den letzten 4 Wochen
folgende positiven Gefiihle gehabt?

Glick 17.0 31.2
Freude 9.4 25.4
Zufriedenheit 11.5 26.3
B Selten ® Manchmal Oft

Abbildung 3: Positive Gefiihle in Prozent der Gesamtgruppe

Mehr als die Hilfte der befragten Personen empfand in den letzten 4 Wochen ofters Gliicksgefiihle

und nahezu zwei Drittel ein Gefiihl der Freude. Allerdings war die andere Halfte nur manchmal oder
selten gliicklich (Abbildung 3).

2.4 Negative Gefiihle

Wie oft haben Sie in den letzten 4 Wochen
folgende negativen Gefiihle gehabt?

Traurigkeit 46.2 30.4
Angst 63.0 pAR
Arger 373 37.8
M Selten W Manchmal Oft

Abbildung 4: Negative Gefiihle in Prozent der Gesamtgruppe

Negative Gefiihle werden im Durchschnitt viel seltener erlebt als positive Gefiihle. Nahezu zwei Drittel
der Befragten haben kaum Angst erfahren und etwas weniger als die Halfte kaum Traurigkeit
(Abbildung 4). Allerdings argert sich ein Drittel der Personen ab und zu, und ein Viertel sogar oft.
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3 Grunderwartungen fiir 2018

Wie ist lhre Grundstimmung fiir das kommende Jahr 2018?

Privates

Leben 14.4 13.2
Nl
Naiorle
Sorile
L'j'r;":jef; 54.5 25.5
M Pessimistisch ~ ® Neutral Optimistisch

Abbildung 5: Grunderwartungen fiir 2018 in Prozent der Gesamtgruppe

In Bezug auf ihr privates Leben schauen 72.4 % der befragten Personen optimistisch auf das Jahr 2018
(Abbildung 5). Dies ist der Fall, obwohl nur sehr wenige Menschen positive Erwartungen in
Zusammenhang mit neuen politischen Lésungen und Akzenten, mit der Entwicklung der allgemeinen
Wirtschaftslage, mit moglichen Lésungen fiir bestehende soziale Probleme sowie beziiglich Klima und
Umwelt haben. Wiahrend die wirtschaftliche Zukunft, insbesondere auch wegen der zunehmenden
Digitalisierung und Automatisierung, eher mit Unsicherheit verbunden ist, sind die Aussichten
betreffend sozial-politischer Themen sowie der klimatischen Veranderungen und deren Auswirkungen
auf Mensch und Umwelt deutlich negativ.

Wie ist lhre personliche Grundstimmung?

Alles in allem erwarte ich,
dass mir mehr gute als 7.2 33.7
schlechte Dinge widerfahren.

Meine Zukunft sehe ich

immer optimistisch. 10.0 402
Auc':h in ungewissen Zeiten erwarte 111 446
ich normalerweise das Beste.
B Stimmt nicht B Mittelmdssig Stimmt

Abbildung 6: Grundstimmung in Prozent der Gesamtgruppe

Die Mehrheit der befragten Personen erwarten, dass ihnen mehr gut als schlechte Dinge widerfahren
(Abbildung 6). Knapp die Hilfte der Umfrageteilnehmenden sieht ihre Zukunft immer optimistisch und
ca. 44 % erwartet auch in ungewissen Zeiten das Beste fiir sich. Nur sehr wenige Personen stimmen
diesen Aussagen nicht zu.
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4 Welches sind |hre personlichen Hoffnungen fiir 2018?

Personliche Hoffnungen fir 2018

0.0 0.5 1.0 1.5 20 25 3.0

Persénliche Gesundheit 2.73
Gluckliche Ehe, Familie, Partnerschaft s ) 55
Harmonie im Leben masssssssssssssssssssssssss—— 7 53
Persanliche Unabhangigkeit und Selbstbestimmung SSS————————————————————— 7 43
Gute und vertrauensvolle Beziehungen mit anderen Menschen I ——— ) 1]
Sinnvolle und zufriedenstellende Aufgabe  meesssssssssssssEEs———————— 7} 31
Sicherer Arbeitsplatz Seesssss—sSESES——— ) ]
Mehr Spass mit Freunden meesssssss—————————— 7 (07
Ordnung in meinem Leben  neeesssssssssssssssssssssss—— 7 (5
Mehr Zeit zur Entspannung I ? (2
ahr Freizeit meesssssssssssssssssssssssssm— ] 93
Mehr Sicherheit im persénlichen Umfeld  m————— | 93
Erfolg am Arbeitsplatz, in der Aushildung etc. IEETEEETEEEEEEE————————— ] 86
Mehr Sex, romantische Erlebnisse  me—————————— 1,77
Mehr Geld eeessssssssssssssss———— .63

Abbildung 7: Bedeutung persénlicher Hoffnungen fiir 2018 — Mittelwerte

Die personlichen Hoffnungen fiir 2018, welche die Umfrageteilnehmenden aufgrund ihrer Bedeutung
bewerten konnten, zeigen eindeutig, dass die personliche Gesundheit, eine gliickliche Ehe, Familie
und/oder Partnerschaft, ein harmonisches Leben, persénliche Unabhingigkeit, gute und vertrauensvolle
Beziehungen mit anderen Menschen und eine sinnvolle und zufriedenstellende Aufgabe das Wichtigste
fir die Schweizer Bevolkerung ist. Traditionelle Ziele wie ,,Erfolg” und ,,mehr Geld* sowie auch die
Suche nach Vergniigen und Genuss riicken immer mehr in den Hintergrund, was aber nicht heisst, dass
sie unwichtig geworden seien (Abbildung 7).
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5 W/er sind lhre Hoffnungstrager fir 2018?

Hoffnungstrager fur 2018

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0

Ich setze meine Hoffnungen auf mich selbst GGG 2.33
Ehepartner/in bzw. Lebenspartner/in I .31
Freunde und Freundinnen IS 2.10
Eltern, Grosseltern I 1.93

Kinder (Sohn / Tochter) bzw. Enkelkinder IEEEEEENGGGNGNGNGNGNNNNNNNI——— .31

Die vielen "Helden des Alltags" ohne grossen Namen [ 1.73
Arzte, Psychologen, Therapeuten, Gesundheitsberufe I 1.52
Lehrpersonen, Erzieher, Professoren, Betreuer I 1.49
Expert/innen, Wissenschaftler, Forscher/innen, etc. IIIIIEENE———— 1.42

Arbeitskollegen / Geschiftspartner NN 1.37
Politiker/innen, die Regierung IIIII——— 1.35
Vorgesetzte, Fihrungspersonen, der Chef IS 1.32
Unternehmer/innen, Geschiftsleute und Manager/innen I 1.04
Banker, Finanz-, Versicherungsfachleute IS 0.53

Abbildung 8: Bedeutung von Hoffnungstrdgern — Mittelwerte

Konsistent mit den vorherigen Ergebnissen setzen die Umfrageteilnehmenden ihre Hoffnungen vor
allem auf sich selbst und auf die engsten Familienangehorigen (Abbildung 8). Von viel geringerer
Bedeutung sind Vertreter von Wirtschaft und Politik, Fiihrungspersonen, Unternehmer etc. Die
meisten Menschen sind namlich der Meinung, dass sie viel Gliick im Leben haben (Abbildung 9).

Wenn ich dariiber nachdenke,
habe ich eigentlich viel Gliick im Leben.

10.6 37.8 51.6

® Nicht einverstanden m Mittelmassig = Einverstanden

Abbildung 9: Gliick im Leben in Prozent der Gesamtgruppe
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6 Positives Menschen- und Weltbild
Menschen- und Weltbilder

Die menschliche Natur

ist grundsitzlich gut. e e
Menschen sind grundsitzlich
freundlich und hilfsbereit. 43.0 270
Es gibt mehr Gutes als 459 4.1

Ubles auf dieser Welt.

Wenn man genau hinschaut,
wird man erkennen, 38.5 61.5
dass die Welt voller guter Dinge ist.

® Nicht einverstanden B Einverstanden

Abbildung 10: Menschen- und Weltbilder in Prozent der Gesamtgruppe

Die Mehrzahl der befragten Personen glauben an das Gute in der menschlichen Natur und in der Welt
(Abbildung 10). Menschen mit diesem Menschen- und Weltbild haben besonders hohe Werte, was die
Hoffnung in die Zukunft anbelangt, aber auch von Harmonie und Sinn im Leben sowie von
Lebenszufriedenheit und Gliick.
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7 Kennzahlen zur Struktur der Studie

Methode: Online-Befragung
Instrument: Elektronischer Fragebogen
Grundgesamtheit: Web- und E-Mail-aktive Personen aller Altersgruppen aus der
Schweiz
Umfang: Insgesamt 159 geschlossene und 1 offene Frage
und 11 sozio-demographische Fragen
Sample-Grosse: 19°614 Personen haben an der Umfrage teilgenommen
davon wurden 4458 Fragebogen ausgewertet (vollstindig, korrekt)
Reprisentativitit: breit abgestiitzte Umfrage durch die Zusammenarbeit mit 20minuten

als Medienpartner, mit swissfuture, mit fritheren Teilnehmenden
sowie breiter Prasenz auf diversen Social Media Plattformen

Erhebungszeitraum: 01.11.2017 — 30.11.2017
Akademische Leitung: Dr. oec. HSG Andreas Krafft
Zitierweise: Verwendung unter Quellenangabe gestattet

In den folgenden Tabellen zeigt sich die demographische Verteilung der beantwortenden
Personengruppen.

Sprache Anzahl %

Deutsch 3’188 71.5

Franzosisch 1270 28.5

Geschlecht Anzahl %

Mannlich 1983 44.5

Weiblich 2’475 55.5

Alter Anzahl %

18-29 992 223

30-39 777 174

40-49 797 17.9

50-59 1°004 225

60-69 622 14.0

70-79 240 5.4

80+ 26 0.6

Ausbildung Anzahl %
Keine abgeschlossene Schulbildung 35 0.8
Pflichtschule / Volksschule abgeschlossen 251 5.6
Fach-(Real-)schule ohne Matura 176 3.9
Gymnasium mit Matura / Abitur 184 4.1
Berufsausbildung 1’837 41.2
Hohere Berufsausbildung mit Diplom 1°082 243
Universitit / (Fach-)Hochschule 893 20.0
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Familienstand Anzahl %

Noch bei den Eltern lebend 344 77
Alleinstehend, Single, ledig 651 14.6
In einer Partnerschaft, aber getrennt lebend 334 7.5
In einer Partnerschaft zusammenlebend 844 18.9
Verheiratet 1746 39.2
Geschieden / getrennt 444 10.0
Verwitwet 95 2.1
Hauptbeschiftigung Anzahl %
In Ausbildung 290 6.5
Familien-, Hausarbeit, Kindererziehung 191 43
Teilzeit Erwerbstitigkeit 912 20.5
Vollzeit Erwerbstitigkeit 2’193 49.2
Erwerbslos / Arbeitslos 206 4.6
Rente (Alter oder IV) 666 14.9

10.7 % der befragten Personen sind aus einem anderen Land in die Schweiz eingewandert.
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