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Voraussetzungen der Arzthaftung

Ein Überblick gestützt auf die 

bundesgerichtliche Rechtsprechung
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Übersicht

• Haftungsgrundlage

• Haftungsvoraussetzungen und ihr Zusammenspiel

• Sorgfaltspflichtverletzung
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Haftungsgrundlage

• Öffentliches Recht oder Privatrecht?
– Amtliche oder gewerbliche Verrichtung?

– Falls amtliche Verrichtung: Besondere 
Haftungsgrundlage im kantonalen Recht?

• Zu den beiden Haftungsgrundlagen
– Privatrecht: Auftrag oder unerlaubte Handlung

– Öffentliches Recht: 1) Ausschliessliche Staatshaftung; 
2) Kausalhaftung (?)

Übersicht

Haftungsgrundlage

Haftungsvoraussetzungen 
und ihr Zusammenspiel

Sorgfaltspflichtverletzung

Bernhard Stehle / Sebastian ReichleArzthaftpflicht 2019 4|14

Haftungsvoraussetzungen und ihr Zusammenspiel

• «Eigentlich»:

• «Aber letztlich»:

Übersicht

Haftungsgrundlage

Haftungsvoraussetzungen 
und ihr Zusammenspiel

Sorgfaltspflichtverletzung

Auftrag Unerlaubte Handlung Kausalhaftung

Vertragsverletzung Widerrechtlichkeit Widerrechtlichkeit

Schaden Schaden Schaden

Kausalzusammenhang Kausalzusammenhang Kausalzusammenhang

Verschulden Verschulden

Auftrag Unerlaubte Handlung Kausalhaftung

Sorgfaltspflichtverletzung Sorgfaltspflichtverletzung Sorgfaltspflichtverletzung

Schaden Schaden Schaden

Kausalzusammenhang Kausalzusammenhang Kausalzusammenhang
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Sorgfaltspflichtverletzung

• Fehlende Einwilligung
– Aufklärungspflicht

– Tatsächliche und hypothetische Einwilligung

– Folgen fehlender Einwilligung

• Verletzung der Regeln der ärztlichen Kunst
– Umschreibung

– Fehlerkategorien

– Beweislast und Beweiserleichterung

Übersicht

Haftungsgrundlage

Haftungsvoraussetzungen 
und ihr Zusammenspiel

Sorgfaltspflichtverletzung
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Aufklärungspflicht

• Inhalt:
– Diagnose und Prognose; mögliche spontane Entwicklung der Krankheit
– Therapie und alternative Behandlungsmöglichkeiten
– Risiken der Behandlung und der Alternativen
– Heilungschancen
– Finanzielle Fragen (Versicherungsdeckung Krankenkasse)

• Umfang:
– Abhängig vom Risiko des Eingriffs
– Abhängig vom Aufklärungsbedürfnis des Patienten

• Zeitpunkt:
– Patient braucht angemessene Bedenkzeit
– Dabei darf er grundsätzlich nicht hospitalisiert sein

Übersicht

Haftungsgrundlage

Haftungsvoraussetzungen 
und ihr Zusammenspiel

Sorgfaltspflichtverletzung

• Fehlende Einwilligung

– Aufklärungspflicht

– Tatsächliche und 
hypothetische 
Einwilligung

– Folgen fehlender 
Einwilligung

• Verletzung der Regeln der 
ärztlichen Kunst
– Umschreibung

– Fehlerkategorien

– Beweislast und 
Beweiserleichterung
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Aufklärungspflicht

• Einschränkungen und Ausnahmen; zulässig «que dans des 
cas très précis» (BGE 133 III 121 E. 4.1.2, S. 129)

• Fallgruppen:
– Notfall
– Vorkenntnisse (unter Vorbehalt besonders heikler Operationen)
– Regelmässige Komplikationen bei grösserem Eingriff
– Alltägliche Massnahmen ohne besondere Gefahren
– Seltene und ungewöhnliche Risiken; aber: 
1) Risikogruppe, 2) schwerwiegende Risiken

– Aufklärung wäre schädlich für Gesundheitszustand
– Verzicht (?)

Übersicht

Haftungsgrundlage

Haftungsvoraussetzungen 
und ihr Zusammenspiel

Sorgfaltspflichtverletzung

• Fehlende Einwilligung

– Aufklärungspflicht

– Tatsächliche und 
hypothetische 
Einwilligung

– Folgen fehlender 
Einwilligung

• Verletzung der Regeln der 
ärztlichen Kunst
– Umschreibung

– Fehlerkategorien

– Beweislast und 
Beweiserleichterung
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Tatsächliche und hypothetische Einwilligung

• Die Beweislast für die Aufklärung und Einwilligung des 
Patienten liegt beim Arzt

• Liegt keine Einwilligung vor, kann sich der Arzt auf eine 
hypothetische Einwilligung berufen
– Beweislast ebenfalls beim Arzt, aber Mitwirkungspflicht des 
Patienten – sonst Abstellen auf «vernünftigen Patienten»

– Gegen die hypothetische Einwilligung spricht: 
erhöhtes Aufklärungsbedürfnis des Patienten aufgrund 
einer heiklen Behandlung oder eines heiklen Eingriffs

Übersicht

Haftungsgrundlage

Haftungsvoraussetzungen 
und ihr Zusammenspiel

Sorgfaltspflichtverletzung

• Fehlende Einwilligung

– Aufklärungspflicht

– Tatsächliche und 
hypothetische 
Einwilligung

– Folgen fehlender 
Einwilligung

• Verletzung der Regeln der 
ärztlichen Kunst
– Umschreibung

– Fehlerkategorien

– Beweislast und 
Beweiserleichterung
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Folgen fehlender Einwilligung

• Der Arzt haftet für alle Schäden aus dem Eingriff oder der 
Behandlung, …

• … selbst wenn diese kunstgerecht erfolgten:

«Le médecin donc qui fait une opération sans informer son 
patient ni en obtenir l’accord commet un acte contraire au 
droit et répond du dommage causé […]. Le médecin doit 
donc réparation pour tout dommage découlant de l’échec 
total ou partiel de l’opération, lors même qu’il n’aurait violé 
aucune des règles de l’art.»

BGE 108 II 59 E. 3 S. 62

Übersicht

Haftungsgrundlage

Haftungsvoraussetzungen 
und ihr Zusammenspiel

Sorgfaltspflichtverletzung

• Fehlende Einwilligung

– Aufklärungspflicht

– Tatsächliche und 
hypothetische 
Einwilligung

– Folgen fehlender 
Einwilligung

• Verletzung der Regeln der 
ärztlichen Kunst
– Umschreibung

– Fehlerkategorien

– Beweislast und 
Beweiserleichterung
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Verletzung der Regeln der ärztlichen Kunst

• Umschreibung

• Fehlerkategorien

• Beweislast und Beweiserleichterung

Übersicht
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Haftungsvoraussetzungen 
und ihr Zusammenspiel

Sorgfaltspflichtverletzung
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Umschreibung der Sorgfaltspflichtverletzung

• Das Verhalten des Arztes muss ausserhalb dessen fallen, was 
nach den Regeln der Kunst noch als vertretbar erscheint

• Massgebend ist dabei ein objektiver Massstab

• Nicht jeder Fehler ist eine Sorgfaltspflichtverletzung 
(die Tätigkeit des Arztes ist gefahrengeneigt)

• Massgebend ist der Zeitpunkt des ärztlichen Entscheids 
(Gefahr des «hindsight bias»)

Übersicht

Haftungsgrundlage

Haftungsvoraussetzungen 
und ihr Zusammenspiel

Sorgfaltspflichtverletzung

• Fehlende Einwilligung

– Aufklärungspflicht

– Tatsächliche und 
hypothetische 
Einwilligung

– Folgen fehlender 
Einwilligung

• Verletzung der Regeln der 
ärztlichen Kunst
– Umschreibung

– Fehlerkategorien

– Beweislast und 
Beweiserleichterung
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Fehlerkategorien

• Diagnosefehler

• Behandlungsfehler

• Organisationsfehler

Übersicht

Haftungsgrundlage

Haftungsvoraussetzungen 
und ihr Zusammenspiel

Sorgfaltspflichtverletzung

• Fehlende Einwilligung
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Beweislast und Beweiserleichterungen

• Die Beweislast für die Sorgfaltspflichtverletzung 
des Arztes liegt beim Patienten

• In gewissen Konstellationen kann der Patient von 
Beweiserleichterungen profitieren
– Lücken in der Dokumentation

– Intraartikuläre Injektionen führen unmittelbar zu einer 
Infektion

– Gewisse klare Regel‐Ausnahme‐Verhältnisse

Übersicht

Haftungsgrundlage

Haftungsvoraussetzungen 
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Besten Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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