Videobasiertes Workplace Learning

Auf dem Siegeszug 2.0
Prof. Dr. Andrea Back , Learning Center IWI-HSG

Live Demo SeLC 2011, Zurich
andrea.back@unisg.ch
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Das Mitmach-Web (Web 2.0) erfasst Video

. Eine Siegeszug-Geschichte Uber nutzergenerierte Videos furs Lernen

Let’'s use video to reinvent
education: Salman Khan
on TED.com

Salman Khan talks about how and why he created the remarkable Khan Academy, a carefully
structured series of educational videos offering complete curricula in math and, now, other subjects.

TED =

c
=
<
@
-
@),
—
Q:
=r
(7]
ah
@
)
@
e
i)
=
o
5
=)
o
>
>
(o}
=
@
Q
vy)
Q
Q
&
O
o
=)
©
@
—
@
>
Q
@
Z
2
2
o
=
-~
us)
c
@),
=}
[0
()]
(7]
N
o
w
o,
=
@
N




Das Mitmach-Web (Web 2.0) erfasst Video

Demo: The Angle Game, www.khanacademy.org

The Angle Game

by khanaca demy
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http://www.khanacademy.org/video/the-angle-game?playlist=Geometry

ich mache

ich bin und was

Professor Back: Do you Practice What you Preach?

Wer

' Universitat St. Gallen, Prof. Dr. Andrea Back, Competence Network Business 2.0 Seite 4



Learning Center IWI-HSG, Uni St. Gallen

Im Forschungssemester Korrespondentin bei rebell.tv, dann Video-Bloggerin

X

Learning Waves

Die Zukunft von Lernen und Wissen

Chinesisch lernen mit Podcasts

In diesem Beitrag erklart und demonstriert Andrea Back, wie sie in wahrend ihres
Hong-Kong-Aufenthaltes Podcasts von chinesapod.com nutzte, um sich ein wanig
Chinesisch anzueignen.

Edit: Im nach dem Abspann folgenden Zusatzteil laufen leider Sprache und Bild nicht
ganz synchron. Entschuldigung dafur!

Mit Podcasting Chinesisch Lernen
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« Weblogs in der Lehre #4 - Mobile Learning »

2006 rebell.tv
J/Amateur-Journalistin®
aus Spass
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Suche nach:

Suchen

Newsletter per E-Mail
abonnieren

B Beitrage per RSS
B Kommentare per R|
8| per E-Mail

Impressum
Uber die Auterin

Allgemein
Meinung

News

® Aus aller Welt
®* Aus dem LC

* Kolumne

* Leszempfehlung
* Veranstaltungshi

Podcasts

Business 2.0

Center for Innovations in Business Processes

Case Friday — Forschungswerkstatt —
Unternehmensfallstudien | Aus unserer Forschung

Web-2.0-Geschiftsmodell: Es braucht eine neue Denkweise:
Erfolgsfaktoren und Tipps

Viogs —
Experteninterviews

Freitag, 19. Februar 2010
von Andrea Back in der Kategorie Case Friday - Unternehmensfalistudien, Viogs - Experteninterviews, Web-2.0-
Prinzipien OPAG | Ein Kommentar

Die Serie von Kurz-Videos zu den O'Reillyschen Web-2 0-Prinzipien schliesst mit diesem neunten Beitrag. Im
Gesprach mit Jorg Eugster, Geschafisfilnrer der CPAG Online Promotion AG | ist von Erfolgsfaktoren der Web-2.0-
Geschaftsmodelle, dem Nichtverstehen des Internet, dem Umdenken-Miissen und vor allem von Herzblut und
Begeisterung beim Internet-Unternenmertum die Rede.

P | ot | 000/ 0:00 @

Einige Kernaussagen, grosstenteils wortwortlich, sind diese:

2007 Business20 Blog
Video-Interviews als
Lernhappchen

\ Mehr zum Thema

Uber mich

Beitrage zu W

Uber dieses Blog

Wissensblog zu Geschaftsprg
Management-Innovationen m
Collaboration und Social Sof

Prof. Dr. Andrea Back
Institut fir Wirtschaftsinforma
Universitat 8t Gallen (HSG)

Leserservice

':i Beitrige per RSS
EJ Kommentare per RSS
4 Beitrage per E-Mail

Links

Mehr Gber mich

Slideshare

Seribd

Calameo

Twitter

Business 2.0 - Competence
Enterprise 2.0 Fallstudiennetg
WissensWert Mitmachzeitschf

B Twitter-Stream

« ABack: Schon vor Kolumbi
transatiantische Kontakie? - |
mit Schilfboot. Video zum Proj
http:fhwww.abora.eu/

« ABack: Geniale Schreib-St
Sascha Lobo) zur Mailredukt



Meine alternativen Ausrustungen fur Videoaufnahmen

c
=
<
@
@),
=~
:
—
(%]
o
()]
L
o}
=
Y
o
5
@)
o
>
>
=
(0]
Q
[oy)
Q
Q
ol
(@)
o
=)
©
@
—-
(0]
>
Q
(0]
Z
g
o
=
=
o8]
c
@,
>
(0]
(2
[
N
o
(7]
o
=
D
(e}




Mobil und spontan Videos Aufnehmen
’ Damals die Kodak-Revolution, heute die Youtube-, FlipVideo-, iPad
Y« Revolution
L/~
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Video ,Workplace®-Learning an einer Tagung

. Kurzinterviews von Experten: What is Cloud Computing ?
’: What is Cloud Computing
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http://www.youtube.com/watch?v=6PNuQHUiV3Q

;‘ Zahlen

Bedeutung von Video 2.0 und Mobile




Das Mitmach-Web (Web 2.0) erfasst Video
> Veni — VIDEO - Vici: Videobasiertes eLearning auf dem Siegeszug 2.0

More video was uploaded

TO YD INTHE LAST

2 months than if &\ ® |had been
airing new content 24/7/365

Sl NCE 1 948 Which was when ABC
s (started broadcasting.
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Quelle: Did You Know 4.0, Min. 1:12, Sept. 2009
http://www.youtube.com/watch?v=6ILQrUrEWe8




Online-Video mit Lernkontext (Studie 2009/10)

Share by Category

Others (9.29)

News and Politics(6.70%) People and Blogs(10.77%%)

—— Science, Tech..[2.B6%)
— Sports (6.0%)
Animation (3.2%:)
Comedy (5.2%)
Education [4.1%)

Music (30.7%%)

Howto, Style (3.1%)

Entertainment| 14.59%)
Film (3.6%)

S}rsumn{%
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Quelle: Did You Know 4.0, Min. 1:12, Sept. 2009
http://www.youtube.com/watch?v=6ILQrUrEWe8




4% I

Was Unternehmen machen, im und uber Learning hinaus

Demos und Beispiele fur Einsatzfelder
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VBZ Jobvideos — Stelleninserat 2.0

’ Chefinnen und Chefs bewerben sich personlich bei den Stellensuchenden

Tramfiihrerin Mut zum Video !

44 Zurdck zur Ubersicht
t)| Seite vorlesen
Walter Bernegger, Leiter Betrieb Tram, bewirbt sich als lhr neuer Chef

Best Of Jobvideo

)| Seite vorlesen

Jobvigeo ?

Nein, danke!

| ® | po:00 ¥ 05:37 | W | o] |

| hl oo:o0s ml | DMz D9 | i | af -] [
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Tramflihrerinnen




Risiken und Befurchtungen

>
N

Gl 8l8s (¢ ssauisng jJomiaN sousjadwo) Yoeg eaipuy "I "Jold ‘US|e9) 1S JelsIsAIluN

Quelle: Did You Know 4.0, Min. 1:12, Sept. 2009
http://www.youtube.com/watch?v=6ILQrUrEWe8
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Begrussung zum (Blended Learning) Kurs
. Hier als Erstkontakt zu den Teilnehmern von Education, Danube, Krems
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Erklarvideos:
Abstrakte Konzepte und
Softwareanwendungen




Viel ,zitierter” (imitierter) Erklarvideo-Stil
,4 R

'g commoncraft our product is exp(anaﬁon

Browse Videos v

RSS in Plain English

The OJ.D and
SLOW, Wav._

00:22/03:03

troubls seeing this video?

An introduction to RSS as a way to save time reading web sites. Release Date: 4/23/2007. Video Length: 3:01

VATCH THESE VIDEOS IN: EnglishE o Frenchl l g German- O F'urtuguese Lo Spanish=
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Erklarvideos — in klarem Deutsch — in Plain English




Wissen Sie schon das uber die Web 2.0 Bewegung?

Did You Know 4.0

by xplanevisualthinking
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Technik: Animation


http://www.youtube.com/watch?v=6ILQrUrEWe8

Erklar- und How-to-Video
< Sicheres E-Finance erklart von PostFinance

Bel Geldgeschéften lbers Internet steht bei PostFinance die Sicherheit an erster Stelle. Mit ein paar
einfachen Massnahmen schitzen Sie Ihre Daten und Konten. Unser kurzer Animationsfilm zeigt IThnen die
wichtigsten Sicherheitstipps.
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https://www.postfinance.ch/de/priv/prod/info/secure/your.html

IT-Unternehmen erklaren Produkt und Bedienung

‘ Scrum-it Video tutorial

by fabsmulitouch

P 13308 m@ 720p
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Technik: Real



http://www.youtube.com/watch?v=zfcZF1EeY7Q

How-to-do Videos

" Startzeite  Llberdie Sendung |AIIanIgen‘ Fan-Gruppe  Wehseite
'A Decke streichen W W W W W W

kt. bei 3 Bewertungen.
2003.08 11:09  12.951 Abrufe 10 Kommentare

-1
o
m

n= 00:54-05:31 W) wem®m Q mend

 Kommentare 10 Eintrége
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Ergebnis




Kann man in 1:59 Minuten etwas lernen?
How-to-Video: Filmaufnahmen machen

Flip Video Spotlight Shooting Tips

by flipvideospotlight
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http://www.youtube.com/watch?v=NG1LKJ_ZRrk

Serien von
Lernhappchen

- Knowledge Snacks -
- Learning Nuggets -




Sales-Stories Videopodcasts fur den Vertrieb
» Unterstltzung der Vertriebspartner von SwissLife (PartnerBlog)

Swiss Life Erfolgs-Stories

Alle Themen, Altersvorsorge & BU, PodCast (nur Video), Verkauf &
Marketing

——

Erfolgs-5tories, Marketing, Sales CD, Sales-5tary, Verkaufs-5tory,
Verkaufshilfen, Verkaufsunterstitzung, Zielgruppe

oo
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Credit Suisse Group ,Learning Nuggets®

o Serie kurzer Lernfilme Management in a Nutshell
v.‘ Motivation - Or Why The Onion Burns From The Inside
by creditsuissevideos

un

[N

CREDIT SUISSE
PRESENT S :
HMNAGEMENT N A NUTSHEY
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http://www.youtube.com/watch?v=b4_qCx4BiH4

Video-Tutorial-Serie: Kochen mit Shibby

Christina Schmid's videos

151 Uploaded / 0 Other Credits / 151 Total

Videos 1-12 of 151

Show me  neowest w | wvideosin thumbnzi » | format Search these videos

Kochen mit Shibby - Kochen mit Shibby - Kochen mit Shibby -

belgisches Schoggimousse  Bulgursalat Salatpizza
2 days ago 14 days ago 15 days ago
s oot Fuin #wE S y
A - Pasto
N4

Kochen mit Shibby - Chili- Kochen mit Shibby - Pesto  Kochen mit Shibby -
Hornli 27 days ago Watermelonade
23 days ago 1 month ago

Video-Tutorial Serie: Kochen mit ...
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Selbstuberprufung
z.B. im Gesprach mit
Studierenden zum Stoff




Stanford University — Sprechstunde zum Kurs

You{ i)
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http://www.youtube.com/watch?v=x6_5lGvIxK0

Clip als Prufungsarbeit:
Video-Prasentation

statt PPT




Was macht ein Kurs an der HSG mit Studierenden?
’ Vimeo-Kanal zum Kurs

Hugs for SG %

www.UniverCityScapes.ch
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Student produziert Clip fur Kursprojekt



http://www.vimeo.com/groups/hugsforsg/videos/3985052

Clip als Kundenfeedback:
Beschwerde
im offenen Web




United Breaks Guitars

United Breaks Guitars

by sonsofmaxwell

Song #3 is Now Available at
www.DaveCarrollMusic.com/song3

You
e~ |

Pl 0157436 @)

c
=
<
@
-
@),
—
Q:
=r
(7]
ah
@
)
@
e
i)
=
o
5
O
o
>
>
(o}
=
@
Q
vy)
Q
Q
&
O
o
=)
©
@
—
@
>
Q
@
Z
2
2
o
=
~
us)
c
@),
=}
[0}
(7]
(7]
N
o
w
o,
=
(¢}
w
w



http://www.youtube.com/watch?v=5YGc4zOqozo
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Fragen aus meinem Video Workshop fur Unternehmen

’ Was bewegt Sie als ,Macher & Initiatoren” im Unternehmen besonders?

Ist die Seriositat einer Marke gefahrdet ? wann ja, wann nein?

Kostenaspekte: Produktionskosten zwischen wenig und sehr viel

Netzbelastung und Missbrauch? ,Bei uns sind diese Sites gesperrt*

Wie definiert man Erfolg, wie misst man den Erfolg?

Risiken der Partizipation und nutzergenerierter Videos?

Soll man Videos offentlich ins Netz stellen?

f~fJofof~Jolo )~
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Web-2.0-ness auch bei Video-Lerninhalten
Was bietet Video in Blogs oder Videosites verglichen mit 1.0 - Website/CMS ?

1: Weiterver-
wendbarkeit

Ynu

EZ rl?,_,

Co:m.tnon Craft
leelefever = Channel

2: offen fur
andere Inhalte

3: Leute ver-
netzend

4: Inhalte ver-
netzend

7

<

HE

LIILJ

=\

5: offene Per-
formance-Info

6: Findbarkeit
(Suche)

Pl 1230218 E@messsseess—— | 7 | 29
Info Favorite Share Playlists Flag

Facehook Twitter MySpace orkut hiz Blogger

Paste this link into an email or instant message: I hitp:Awww . youtube.comiwatch ?v=D-A114)n8l

Send this

Llgzzags:
[optional)

video from YouTube:

username: I—sele:‘t—

vI or; email: I

Send

Date Added | Jost View

] Search in Plaln
g .

d-

Exklusiv fiir Sie
bei Swisscom

TURN ON ToMCRROW(T
n

ed | Top Rated

Augmented Reality -
Explalned b'_.r Common
14,840 views - 2 months
ago

Making of Twitter

8 month

Twitter Searchin
Plain English
78 views -1 vearag




YouIT1)

Edit

Web-Video als Microcontent-Objekt

Link-to-it — Embed-it — Mash-it-up -

Channel

745 views -

‘F"I s

"

- 1 year ago

1 year ago

1 year ago

1 year ago

Home Videos Channels

Settings Themes and Colors

I él i\/‘r'iunisg Subscribe

242 views -

7"! =

Tr|

Y
ry

= 201v|ews
.

|
/- 195 views -

I 194views-

(fur Blogs etc.)

144 views -

yFen

,,. 136 views -

134 views -

‘-ﬂm
vy

126 views -

5 months ago

9 months ago

4 months ago

- 11 months ago

m 105 views -

1 year ago




Fazi

Universitat St. Gallen, Prof. Dr. Andrea Back, Competence Network Business 2.0 Seite 38



Fazit: Warum (Web / Online) Video ?

'g , Video ist eine effektive und universale Sprache
: » Visual Thinking vermittelt Inhalte effektiver
= Visual Literacy Fahigkeitsniveau steigt

Videos sind machbar
= Nutzergenerierte Inhalte werden akzeptiert
» In der Kurze liegt die Wulrze: Video-Snacks

il 2.0-ness und Mobile sorgen fir Wachstum
= Online Videoplattformen und WebTV
» Mobile Gerate wie iPad und Smartphones

Es konnen auch Grunde dagegen sprechen:
Zielgruppe — Editieranforderungen — Komplexitat — gefilmte Person - ...
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Lernhinweise,
und Projekte aus unserer Forschung
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Aus unserer Forschung und aus Praxisprojekten
Mobile Video-Learning (Start mit UniApp-Projekt , NZZ Online 6.4.2011)

% - Did You Know 4.0 B3

The {GFETESEES will be the world's primary
connection ool to the Internet in 2020.

3:45/ 4:45 | el =R


http://www.youtube.com/watch?v=6ILQrUrEWe8

Aus unserer Forschung und aus Praxisprojekten
’ Theoriebildung, Berichte, Methodenentwicklung, Workshops u.a.:

. =22 4. A PE &= 1. Kompletter morphologischer Kasten

Ziel

’E Universitit St.Gallen

Inhalt

Zielgruppe

Zielgruppen

Dauer

Budget
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Technik

Ton/
Veni =VIDEO - Vici Sprache
Videobasiertes E-Learning auf dem Siegeszug 2.0

Wertung

Kamera-

citsberichls Learning Center IWI-HSG
Ne. 1/2009

Powered by Calaméo
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http://en.calameo.com/books/0000227737825c590215b

Selbstlern- und Weilterlernmaterialien

" Einfach und schnell gelernt mit:

'E = Larry Kless, multimediacommunications, PPT-Slides:
http://www.slideshare.net/klessblog/video-production-tips-for-interviews
http://www.slideshare.net/klessblog/how-to-produce-flip-videos-that-inform-engage-and-
entertain-your-employees

= Lehrvideos von flipspotlight, YouTube-Channel-Playlist ,,Production Tips*
http://www.youtube.com/user/flipvideospotlight#grid/user/8F1F41 DO0OE93BF6B

Fortgeschrittene lernen mit:
= SF Wissen Videoguide: http://www.sf.tv/var/VideoGuide

= Vimeo Video School: http://www.vimeo.com/videoschool/lessons

Ubersicht und Bewertung von Tools:
= Jane Hart, CALPT, Tool Directory: http://c4lpt.co.uk/Directory/index.html

= Socialbrite: Zu Video & Multimedia scrollen: http://www.socialbrite.org/sharing-
center/tutorials/?d=1

Tags von A. Back: Social Bookmarks von A. Back, insb.:
=  http://www.diigo.com/user/andreaback/video-workshop
Horizon Report (Trendreport p.a.) 2008: Grassroots Video

Back, A.: Veni — VIDEO - Vici: Videobasiertes E-Learning auf dem Siegeszug 2.0
Arbeitsbericht: http://de.calameo.com/books/0000227737825¢c590215b
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Exzerpte aus einem Vortragsmitschnitt
» Nehmen Sie sich 8 Min. fur ,Storytelling — wie aufnehmen und schneiden”

I A @ Me Videos Upload Tools Explore Help

@ Videobasiertes Storytelling - Welten im ﬁ X
Unglemhgewmht

J Andrea Back

INTEEHET BII IE FING Cl'l

ﬁ Universitit 5t Gallen I‘l h:

Mare Add

Show me | my videos - See zll
Fs Videobasiertes Storytelling -

Weltenim =8
8 2. Weblogs in der Lehre (Learning

Waves from Hong Kong)
by Andrea Back

Ungleichgewicht

Videobasiertes Storytellin E 1. LearningWaves from Hong Kong
- Sweatshop University

Andrea Back

Busmess i O

navalions in Business Proce:
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Quelle: N. Rekece, Mitschnitt eiines Vortrags beim Internet Briefing




Fotos

' | Slide 01: http://grafisia.com/tutorial/photoshop/create-unique-photo-gallery-with-photoshop/

A Slide 04: http://www.flickr.com/photos/paurian/3707187124/

Slide 07: http://www.trustedreviews.com/Flip-Video-Mino_Camcorder_photos (links)
http://www.methodshop.com/gadgets/reviews/flipvideo/index.shtml (rechts)

Slide 09: http://www.olg-hamm.nrw.de/wir _ueber uns/zahlfakt/index.php

Slide 12: http://www.flickr.com/photos/paurian/3707187124/

Slide 38: http://www.bergmann-it.de/prototyping.html

Slide 40: http://www.surveywolf.com/getting-started

Slide 41: http://www.nzz.ch/nachrichten/startseite/viele _endgeraete aber kaum hochschul-
apps_1.10123392.html
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