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“I. Vorstellungsrunde der Beteiligten

Was mache ich gerade?
Was macht Twitter gerade ?
Was machen Sie gerade ?
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o S @Aback macht gerade:
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#Forschung

LLJ 8

Ardrea Bick | Hzreert Cronau
Asv=Teahlir risnn [Hrg |

Web 2.0 inder
Unternehmenspraxis

o ol i, Rl luidh @ e T e
ram e satevenSeial v

gﬁﬂ

Likbambcarg

Anwendungen in der
Unternenmenspraxis:
Fallstudien im Buch und
aktuell auf www.e20cases.org

#Lehre #Lernen

r
%ﬂ Universitic St.Gallen >> StudyNet 2.0

StudyNet 2.0 Die Lernplattform der Universitit St.Gallen

Anwendungen in der Lehre:
Dozentin als Lernende;
10% Bonuspunkte fur kontinuierliches
Lernen , belegt durch Twittern
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Google Ad Planner: Top 20 soziale Netzwerke Deutschland / Dez. 09

e Platz Nov. Website Un. Visitors® wvs. November
inMio. | in%

1 facebook.com 11,00 1,00 10,0
2 wer-kennt-wen.de 6,10 -0,10 -1,6
5 stayfriends.de 6,10 090 17,3
3 schuelervz.net 5,60 0,00 0,0
4 studivz.net 5,50 0,00 0,0
7 meinvz.net 4,20 0,40 10,5
& myspace.com 3,80 -0,30 -7.3
8 xing.com 2,90 0,30 11,5
9 twitter.com 2,40 0,00 0,0
11 jappy.de 2,10 0,10 5,0
9 flickr.com 1,80 -0,60 @ -25,0
12 lokalisten.de 1,50 0,00 0,0
15 odnoklassniki.ru 1,10 011 | 11,1
13 lastfm.de 1,00 -0,10 -9,1
14 kwick.de 1,00 0,00 0,0
16 friendscout24.de 1,00 0,10 | 11,1
16 knuddels.de 0,91 0,01 1,1
18 spin.de 0,83 -0,01 -1,2
19 netlog.com 0,83 0,00 0.0
19 schueler.cc 0,82 -0,01 -1,2

*Unique Visitors in Deutschland im Dezember
Daten-Quelle: Google Ad Planner / Tabelle: MEEDIA
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«ums  @ZUhorer Wo sind Sie gerade dabel?
Ja! Nein!! Mal sehen ... W

pr.

Late
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Laggards

"The Chasm" lf
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Technology Adoption Lifecycle

Technology (or solution) adoption process, as described in Geoffrey Moore's book Crossing the Chasm
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Technology-Adoption-Lifecycle.png



http://en.wikipedia.org/wiki/Crossing_the_Chasm
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Learntec

== Kann man mit 140 "‘f
Zeichen Lernen? -

,ldeen erfreuen sich an
Beschrankungen®
Architekt David Chipperfield

,In der Beschrankung zeigt sich
erst der Meister"

Goethe
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1. Lerngemeinschaft angehoren

X Y= gy g




Remaining AP for account ABack: 99/150 Resets: 21:32 n E

Prof. Dr. Andrea Back All Friends agack B Group: Friend Roll A Edit Twitter Group: [ x|

Learntec '
04. Eeb. 2010 [ Habe mal beim Storck i @ Are Apple's in-house chip  ypdate the group name:

Gewinnspiel (damals) gewonnen
*immer gewinnen nur die
Anderen®

designs really better? |
VentureBeat http://bit.ly/aRy Friend Roll

Choose group members:

e i Filter:
m TWEEtDEEk :-i EUItE ‘I-ﬁ Ty - D-_:--:Euwll_: Fen i !I:altm:n-_ln _-I-]_]:I HTusBEren 2Tt . - . n
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3sidedcube (3 Sided Cube)
" RT@rlenatc:mltra:Update:|Phone Early Adopters, istechnolog .~ Agack (Andrea Back)
= 3.1.3 ist da! http://ow.ly/16tWPy status symbol or just great ) o Corel
technology? Tomorrow's v acare e
ttp://bit.ly/ckOLpT achbullinger [achullmger]
Leute denen ich{olge;=
‘E:alml tl IL”; 4 5 afbd il 2 21 v 1 Ajitiallka g J’Jaokﬂﬂ
i bt Alex_Stocker (Alexander Stocker)
Tracking the Google vs. e (Markus M. Miillen

= . book Race by
[witter Client Co S o
http://bitly/bZdfEW amertens {Andreas Martens)
(andi1984)
ulr O g e ma_ -.|-nI nuls C a annhard {Andreas Leonhard)
- andristoffel (Andri Stoffel)

e By 201 2 50% of entelrprwﬂl e | RT @ITsinsider I've always ; .
" " ;-': act!w streamsthat include included mashups in £2.0, sc anildash {Anil Dash)
I S C I r I I l e o I ing: 1 Ofﬁm e @dhinchcliffe. nbd. #22conf arimue (Alexander Richter)
I diwera
http://bit.ly/aRpo3i #20 Exactly right ArumugamPitchai (Arumugam Pitchai)
. rerl inizer (Rene Werth)
lassenverbandb~ -
AreAppIe s in-house chip o e ——— Bhes (Hutch Carpenter)
SES;QHSB"EEJ!'Y better?t |I - Generation CIOs - Exploring” | BITKOM (BITKOM)
enturepea Q,{,-_'DI dy/a q e

i Macro Conditions boehr (Martin Bohringer)

http://bit.ly/90rETz
burnedshop {(burnedshop)
husiness.design (Alex Osterwalder)

Ssjire (Patrick Stahler)
a (Chris Curran)
christrautmann (Christoph Trautmann)

strsch®-

cspannagel (Christian Spannagel)

e lgshagditenm 202 Feb 21:21 .
' ters,

status symbol orJustgreat
technology? - Tomorrow's Web

gern zu'

#|gshareditems, [+] Tue 02 Feb 21:21
¥ia tlltt LT Y ST [l - PN S L)

AEBAANA IEEEBHI  Save Group.
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Geschockt von der
TweetDeck-Ansicht ?

Von
TV- XX
Kanalen

Information Overflow
2

Aber das haben wir doch
alle im Wohnzimmer —
und unter Kontrolle
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2. Lernen durch Lesen
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[ deader’s
Digest .

“-r e Taking b Dhrer This Plane! And Let's Not Have
Drarna i Real Life 55
Oustibonr Woeld 9
POWs Return Newsweek 34
ve Your Brain Power? | Edwin Diemond 101
Trewod Armibister 105
D Jokn G, Hubbel 110
1o Beware Of Paul Friggen 114
v Vork Times 119
il Family? Murray Teigh Bloom 12§
o Pavid Resdf 137

Aboat Socinl Security, 1973

L5 News & World Report 118
Medical Opinton 137
Joseph Wechuban i'ﬂ

Hattling Mysterious “Crib l‘rﬂh
French Coaking With:
‘Wihe Will Mind the

cock. Master of Mennce . .

[ Allatoonas Eugene H. Meth
How to Eat an lee-Cream Cone . “How fo Do Things Right”
The Vandals Ride Agnin . ABC News Docu
Solye That Problem—With Humor
How m Saint “Comes Marching In™ Erneai O,
Rugged Road to the Roses Kiwanis Magarine 197

The Truth About Thau “Little Cigann™ . .  Walter 5. R

Where Is This Country? ; 1

The Magical Maker of Mobiles . . George !

Is the Electric Car Coming Back? " 9

The Beat:Loved Lawns Are the Bares: Haitimore Surday 41

Hm}.m;ﬂm&-udlhumm&mu Aml:nrl,vﬂ'? g
The Speedod - Up Scarch for Life in Space . . . o

Mﬂh‘ 1= &kvl It ur Not”" 23— Humeor in Uni
ot Hearty: Atomis Powes,
P a..u:;

l-ﬂhw. 157 16 = P rsanal
'l'ﬂ-nnc-:. 1T of Medicine, 159 — Points o

Al yowr; Oves M willion copics bosught ssthly is

Tweets: Links
ZU Lese-
empfehlungen

-> kontinuierlich
verarbeitendes Lernen

& WestPeter, [+] M

Technological & Legal Issues (e- | [

45[}+pj$

“fwWeets:

[(e)Book] Technoethics &
wledge Society:
in Tech Design,

q;iarch Da & Inn mratlnn_

tF t r, [+] Mon 01 Feb 1645
mT =tDeck @

a [(e)Book] Ubiquitous

Developments in Knowledge
Management: Integrations &

Trends hitp:/is.gd/7FtXwv [IGI
Global Publ, Jan 2010] #KM $

an 01 Feb 1640 @ |

via TweetDeck

Leamning from Comp
Supported & Virtual Environs
http://is.gd/7tVTt (Jan

StPele

ABack E

From MSFT evangelist to Mac
enthusiast - the other side of the
road hitp://j.mp/ceepCt

opp: Friend Roll

® lgshareditems, [+] Tue 02 Feb 18:21

vid Reader2Tweet

We're turning comments off for
a bit http://j.mp/907s2n

lgshareditems, [+] Tue 02 Feb 18:1¢

via ReaderdTweet
Facebook's Green Data Center,
Powered by Coal?
http://j.mp/dnwrDP

gishareditems
[(e)Book] E-Collaborative Drggmeddrt And Marketers: A
Knowledge Cnnstruc.es @ Vi ; .

: ~Nur zehn

tF t| +] Mon 01 Feb 16:3

and Bogus http://is.gd/7rahT
(Science & Education|@XN O

mT
a [Article] Knowledge: a Lp "

® lgshareditems, [+] Tue 02 Feb 18:17
1a Re al:Iu.T weet L,

M- an
generation iPMefhe in thEWI|E|—

gurces hitp://j.mp/acaElu
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e \\1€@ hat Microcontent-Lektlire meine
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Arbeitsweise verandert?
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3. Fragen stellen

X Y= gy g




@ToWal Danke fiir den Link "Find out How" zum Umstieg von Win
auf iMac. Hatte es gesucht, aber nicht gefunden: http://bit ly
25 verscl

. Wie Magie:
Bloggen
owier Fragen aller Art .

Prof. Dr. Andrea Back
Learntec

04. Feb. 2010 buYBIA
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Freude am neuen iMac blockiert - in Win kenne ich mich blind
aus, bei iIMac Bedienung lauf ich nur an Wande und komm nicht
weiter. Was tun?

Konzipiere eine Lehrveranstaltung "Mobile Business IS". Offene
Diigo-Gruppe fir Bookmarks hier: http://bit_ly/8wMWpY - Seeking
ideas

W W " W @Lambo gibt es von Ihnen etwas zur Entscheidungsunterstitzung
e r - el S S - | e' Literaturverwaltung: Zotero? Mendeley? EndNote Web? u.a.?

Tweets

Urgent Requests funtkionieren auch bei
-> JIT-Lernen Siemens BT:
und JIT-Wissensteilung http://www.business20.ch/2008/10/03/urgent-
requests-yesterday-a-problem-today-a-
solution-teil-4-von-8/
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4. Feedback erhalten
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¥

—

Anerkennung

AN Kritik
q&

—
—

Mentions @Referent
Hashtag #TagungSeminar
oder einfach Referent, Thema

Search: #learntec

sammle meine Eindriicke vom
gestriegen Besuch auf der
#lLearntec Besonders spannend:
Pieter #idevries (ber #learning2.0
und #amertens uber AR

, Evaluation®
der Vortrage
In Echtzeit

#learntec

Einflihrung ins
#wissensmanagement - hatte
auch vor drei Jahren so laufen
konnen. #learntec

#® bresgun, [+] Wed 03 Feb 10:24
wia twidroid
& Iif knowledge workers were a
4
soccer team they would never
win #leamtec (cf. Glldenberg)




RT @ABack: 25 verschiedena
Verhaltens- bzw.
S Gestaltungsformen beim
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http://bit.ly/cKAfkn, Danke F.

Hutter)
& didijo, [+] Thu 28 Jan 17:37
via TweetDeck

#f RT @JoachimNiemeier:

. % Spannend: Leseauswahl von 40

k = . Seiten fiir ein Seminar: Aus dem
Buch Praxisleitfaden Enterprise
2.0 - hitp://bit.ly/7OVHTE |

@ABack @frank open
# RalfTometschek, [+] Thu 28 lan 17:36
via TweetDeck

. .
N
= RT @arimue: RT @ABack: 25

A n er ke n n u n g k- ;‘ verschiedene Verhaltens- bzw.

Gestaltungsformen beim
Bloggen: http://bit.ly/CynfB

& loachiml, [+] Thu 28 Jan 16:14
via TweetDeck
"9 RT @ABack: 25 verschiedene
¥ Verhaltens- bzw.
A" Gestaltungsformen beim
Bloggen: http://bit.ly/CynfB

RT fur Retweet
und

®#arimue, [+] Thu 28 Jan 1607
via TweetDeck

. ¥ RT:@ABack 25 verschiedene
-

Mentions, d.h.
@Name

%  \Verhaltens- bzw.
| i¥ .o Gestaltungsformen beim
Bloggen: hitp://bit.ly/CynfB

Bloggen: http://bit.ly/CynfB (gef:

Mentions

- @ABack ... wunderbare Tweets
heute von Ihnen. Mein Vorsatz

fir Feb2010: Kontakt ABack! : -)

Gabriellinder, [+] Tue 02 Feb 0048

via TweetDeck in reply to..
@katehartman @msquihuis
@ABack @deeptwit @todbot
@mikekuniavsky ~ Arrayent
Makes The 'Internet of Things' A
Reality RT http://bit.ly/amMJrB

rancallari, [+] Maon 01 Felr 22:55

via web in reply to..

@ABack hihi, schau mal Geoffrey
Canada's Breakthrough Leaming
in a Digital Age vortrag:
"Photosynth.? Let me tell you all

o2

about photosyn.!"
cervus, [+] Mon 01 Feb 22:47
vid mobile web
. @ABackTolle Moglichkeit
‘ij Spanisch zu lemen! Ich werde
das Angebot nutzen, damit ich
meine Spanisch-Prifung auch
bestehe =)

Mike Heinemann, [4+] Maon 01 Feb 22:36

=141 -

agack B3



A Beautiful Mind Kinofilm (J. Nash):

Gefuhl wie: Pen Giving Ceremony

Mentiox - @lhrName
me
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5. Karrierekontakte kntpfen

X Y= gy g




Man lernt auch, um
voranzukommen

k F
25

=

Mit TWeets die
Arbeitspersonlichkeit
entschlelern

sichtbar werden,
statt durch ,, Gatekeeper®
Ins Beziehungsnetz
einaefuhrt zu werden




Ill. Zusammenfassung
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1. Will ich auch! Was brauche ich?
2. Geduld haben und schauen was passiert.

3. Was bringt es sonst noch? [

(Lies Ausgabe 5 ,Warum Twittern?*
Erfahrungsberichte auf www.wissenscarnival.net)
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Drei #diskussionsthemen zur Zukunft von #twitter
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== \Wird die Twitter-Kultur der gegen-
seitigen Aufmerksamkeit am eigenen
(Wachstums)Erfolg ersticken?

Page 24

MOTORCYCLE RIDERS SURE
LIKE To WAVE AT EAcH oTHER
Wk iy 1‘.
i .‘: 4
II : I 1‘

WHICH IS WHY T HAVE

Vieviele Mltmaﬁhef g e P A st
jertragt diese Kultur ? e
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Wiederverwenden: Einbetten von
Tweet-Streams In Kurswebsites, u.a.

Business 2.0 IWI-HSG

v%
¥4, Universitit St.Gallen

L T

Wie gehen Sie mit Social Media um?

Wir bieten individuelles Coaching fiir Thre

Fihrungsrolle.

Social Media wandelt die Kommunikationskultur
unserer Gesellschaft und damit auch der Wirtschaft. Die

so genannten Digital Natives stehen am Anfang ihrer
Berufskarrieren. Innovative Kollaborationsweisen auf
allen Ebenen der Wertschiopfung in und zwischen
Unternehmen werden immer wichtiger. Enterprise 2.0,
um diese Entwicklungen kurz zu benennen, konfrontiert
Sie heute mit Fragen, fiir die Sie sich unkompliziert und
individuell Orientierungsinformationen wiinschen.

In Kooperation mit Namics bietet Thnen das
Competence Network Business 2.0 am Institut fiir
Wirtschaftsinformatik der Universitit St. Gallen ein
persionliches Coaching-Gespriich an. Wir fiihren Sie

Jetzt anmelden

-2

«$) Individuelles Coaching: Personlich. in

.

direktem Kontakt mit unseren Social
Media-Experten, welche Sie an lhrem

Wunschtermin besuchen
CHF 3'500

Gruppen-Coaching: Als Teilnehmer
einer Gruppe von bis zu funf
Teilnehmern sprechen Sie direkt mit
unseren Social Media-Experten, an
einem gemeinsam gefundenen Termin

CHF 1'500

Dialog N

A\

Sohn sagt nicht mehr
“Mama, darfich TV schaun?’
sondern: "Mama, ich geh’
jetzt Wissen durch Augen
und Ohren aufsaugen?” So
ein Schlingel !

@aback auf Twitter

RT @schichtarbeiter:
Twitter: Richtlinien fiir
Journalisten und
Redakteure? Wenn
Berufliches und Privates
verschwimmen:
http://bitly/bKsTecz
(journalist.de)

@namics auf Twitter

In dieser Episode zu den
\Web-2 0-Prinzipien geht es
um die Beitrage der Internet-
Nutzer zum Geschaftsmodell:
dies wird in

Openness and Architecture of
Participation: Ich gebe dir

und du gibst mir

Die folgende Geschichte hat
mit Liebe, Schokolade und

vergessender Intemet-
Tumandan =0 tun Qiallan Q;]

Business 2.0

5
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Linkverzeichnis zu den Fotos

Foto mit konzentrischen Kreisen auf Wasseroberflache:
Foto: http://www.mecklenburgia.de/c netzwerk.php

Technology Adoption Lifecycle:
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Technology-Adoption-Lifecycle.png

Portrat von Architekt David Chipperfield: http://www.e-
architect.co.uk/architects/jpgs/david chipperfield nickknight dcaO7.ipg

Foto mit der Jungvogel-Futterung: http://www.boehmel.de/meisehz.htm

Filmstill aus ,Beautiful Mind“ gefunden in einem Forums-Post:
http://setiathome.berkeley.edu/forum thread.php?id=55314&nowrap=true#9308
56

Foto der Frau in Burka: http://operationitch.wordpress.com/2009/06/18/twitter-
iran-burning-burkas/

Foto mit Bikergruss: http://www.joerg-sauerwein.de/wp-content/gallery/galerie-
einzelbilder/bikergruss.jpg

Motorradgruss-Comics von: http://www.mcz-bern.ch/seiten/lexikon.html

Website mit eingebettetem Twitter Stream: z.B. http://www.social-media-
coaching.ch/; auch



http://www.mecklenburgia.de/c_netzwerk.php
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Technology-Adoption-Lifecycle.png
http://www.e-architect.co.uk/architects/jpgs/david_chipperfield_nickknight_dca07.jpg
http://www.e-architect.co.uk/architects/jpgs/david_chipperfield_nickknight_dca07.jpg
http://www.boehmel.de/meisehz.htm
http://setiathome.berkeley.edu/forum_thread.php?id=55314&nowrap=true#930856
http://setiathome.berkeley.edu/forum_thread.php?id=55314&nowrap=true#930856
http://operationitch.wordpress.com/2009/06/18/twitter-iran-burning-burkas/
http://operationitch.wordpress.com/2009/06/18/twitter-iran-burning-burkas/
http://www.joerg-sauerwein.de/wp-content/gallery/galerie-einzelbilder/bikergruss.jpg
http://www.joerg-sauerwein.de/wp-content/gallery/galerie-einzelbilder/bikergruss.jpg
http://www.social-media-coaching.ch/
http://www.social-media-coaching.ch/
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