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Konstantes job-Hopping

Die Erwerbsarbeit ist eingetaucht in
" das SHurebad der Moderne und veréin-
dert sich irreversibel. Kiinftig werden
Erwerbstéitige Jhre Stelle im Durch-
schnitf ein Dutzendmal ﬁ’renwﬂllg oder
unfreiwillig wechseln.

von Prof. Dr. Peter Gross (*)

Was ist unter «monogamer Arbeit» zu verste-
hen? Das Industriezeitalter hat, als Gegen-
gewicht zu den heftigen, mit Verstidterung
und Landflucht éinhergehenden Turbulen-
zen, zwei Institutionen hervorgebracht, die
Festigkeit verlangt und versprochen haben:
die monogame Ehe mit der einander verspro-
chenen bis zum Tode dauernden Partner-
schaft einerseits; ‘die Vorstellung eines
monogamen Berufes, den man fiirs Leben
erlernt und erwerbslebenslang auf einer
Vollzeitstelle im gleichen Unternehmen aus-
itht, andererseits.

Wihrend sich die Vorstellung einer lebens-
langlichen Partnerschaft auflost, wird .die
monogame Arbeit beharrlich idealisiert und
weiterhin ungern aufgegeben. Noch ist die
Monogamie im Berufs- und Erwerbsleben

auch und leider massgebliche Vorgabe fiir
viele Karmieren. Fast alle unserer Bundes-

. parlamentarier sind ihr Leben lang auf dem

gleichen Stuhl, im gleichen Biiro, im glei-
chen Berf gesessen. Ungeachtet dieser
eigentlich beunruhigenden Tatsache, hat fiir
den. Grossteil der Bernfstitigen eine neue
Zeit begonnen.

Der flexible Mensch

Von den dreissigjahrigen Frwerbstitigen
haben, einer Siudie des Bundesamtes fiir
Statistik zufolge, schon fast die Hlfte thren
erlernten Beruf gewechselt. Pendeln, hiufi-
ger Wechsel des Wohnortes und Job-Hop-
ping sind Normalitiit. Der Abschied von der
monogamen Arbeit " zeigt sick besonders
drastiseh an der tiberkommenen Vorstellung

“eines festen Arbeitsplatzes. Nach allem, was

wir wissen, wird der kiinftige Erwerbstitige
im Schnitt etwa ein Dutzendmal freiwillig
oder unfreiwillig seinen Arbeitsplatz bzw.
seine Stelle wechseln mitssen oder wollen.
Vielleicht ist es iibertrieben zu fordem, die
Arbeit neu zu erfinden. Aber neu definiert
muss sie werden. Dem amerikanischen
Soziologen Richard Sennett zufolge. bricht

ein haufiger Stellenwechsel dem Job-Hopper
das Rilckgrat. Es kann sich seiner Ansicht
nach kein Vertranen entwickeln, weder der

- Erwerbstiitigen zu ihrer Firma und Arbeit

noch. zu Kolleginnen und Kollegen. Seine
These: die soziale Inklusion fallt der Flexi-
bilitdt zum Opfer. Sennett meint einfach,
dass sich bei hdufigem Wechsel kein Ver-
tranen und damit keine Rituale entwickeln
kénnen.

Gewiss ltsst sich auch die Gegenthese for-
mulieren, Etwa, dass bei zu langem Anein-
andergekettetsein, sei es in der Ehe oder sei
es im Berufs- und Erwerbsleben, jede Inno-
vationskraft und jede Neugierde zugunsten
von Routinen verloren gehen kénnte. Flexi-
bilitdt und Festigkeit
sind deshalb zu ver-
ahnen. Flexihilitit
st in der deutschen
Sprache keineswegs
ein Schimpfwort. Im
Gegenteil. In der
modernen  Arbeits-
welt st ein gewisses
Mass an Flexibilitit
vonndten. Nicht nur,

Peter-Gross.

was die Bereitschaft zum Neuen, zum Erler-
nen neuer Titigkeiten, und wenn es sein
muss neuer beruflicher Fertigkeiten, und da-
mit die Bereitschaft zum Stellenwechsel und
zur Freude an- der Ubernahme neuer Aufga-
ben betrifft. Die Flexibilisierung der Arbeit
folgt der Deregulierung des Erwerbslebens
und treibt diese auch weiter voran. Sie wird
auch von den Unternehmen insofern ernst
genommen, als diese, wollen sie’ modern
sein, den Erwerbstitigen flexible Arbeits-
zeiten, was die Dauer und was die Lage
betrifft, anbieten.

'

Ein Drittel haben Teilpensum

' Die Erwerbslandschaft spiegelt diese Ent-

wicklung nicht nur, was den Stellen- und
Berufswechsel betrifft. Derzeit haben in der
Schweiz schon fast ein Drittel der Erwerbs-
titigen ein Teilzeitpensum. Jede zweite Frau
arbeitet teilzeitlich. Dariberhinans gewsh-
ren viele Unternehmen ihren Erwerbstitigen
nicht nur die freie Wahl zwischen festem
und flexiblem Arbeitsplatz, sondern gestat-
ten und fordern Outwork und Telework. Und
zwar nicht nur um Kosten zu sparen, sondern
als Zugestiindnis an Arbeitskrifte, die durch
die Entwicklung vom festen Arbeiisplatz
iiber das Rollbiiro zum computerisierten
Taschenbiiro in die Lage versetzt sind, dort
zu arbeiten, wo sie Lust haben oder wo die
Probleme anfallen. Inshesondere die digitale

Okonomie ermoglicht eine bunte, flockige,

entriumlichte Arbeit. Sie fordert aber den
Akteuren. auch neue personliche Anstren-

gungen ab, sich weiterzubilden, ihr Erwerbs-
leben durch néue Titigkeitsfelder zu erwei-
tern.

Ich-AG mit Portfolio-Work
Die neue Arbeitswelt und ihre Dynamik er-
fordern indes nicht nur ein Umdenken der

* Erwerbstitigen. Gewiss, mehr denn je miis-

sen sie sich selber untemehmen und Selbst-
unternechmer oder, wie von Tom Peters
gefordert, Ich-AG in einer pluralen Titig-
keitsgesellschaft werden. Wie im Marketing
die letate Zielgruppe der Einzelne ist, ist in
der Wirtschaftswelt der Einzelne die letate
Produktionseinheit. Das Kapital sitzt zwi-
schen den Ohren und ist ‘eineinhalb Kilo
schwer, Gewiss kann der Erwerbstiitige ler-
nen, seine berufliche Karriere als ein Port-
folio von Geschiftsfeldern zu sehen, die
simultan ausgebaut oder in Sukzession
nacheinander realisiert werden kannen. Die
Zeit linearer Aufsteigerkarrieren ist vorbei.
Allerdings muss in einer dynamischen Wiri-
schaft, wo alles «under construction» ist und
jeder Tag neue Uberraschungen birgt;. das
Portfoliodenken geiibt werden. Die Akkumu-
lation von Titigkeiten und Fertigkeiten und
deren flexible Realisierung folgt der glei-
chen Logik wie der Wunsch nach Risiko-

-(Fortsetzung auf Seite 3)
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verteilung in der Geldanlage, wo das Risiko,
auf ein Pferd zu setzen, durch Diversifi-
kation des Einsatzes vermieden werden will.
Fine ‘entsprechende Neuerfindung von
Arbeit hat bislang nicht staitgefunden. Wie
ein Zombie wird die alte Vorstellung von
Beruf und Arbeit immer wieder zum Leben
erweckt. Die Steigerung des Jobholder
Values ist aber nicht nur Sache der Arbeit-
nehmer. Die Unternehmen selber miissen
Hilfestellung leisten. Wenn alles «under
construction» ist, und auch die unternehme-
rischen Ziele und Miitel wechseln, wenn die
Grenzen zwischen Arbeits- und Freizeit ver-
schwimmen, wenn viele Mitarbeiter ortlos
und ohne feste Zeitdiktate mal hier, mal dort
tatig sind, ist das eimer nach wie vor
erwiinschten Corporate Identity und der Mit-
arbeiterintegration nicht eben dienlich.
Insofern hat auch die moderne Unterneh-
‘mung, mit Blick auch auf die sich in der
Bevilkerungsentwicklung schon abzeich-
nenden Personalprobleme, ihre Bindungs-
kraft ‘zur Stirkung ihrer Corporate Identity
zu erhohen. Jede Titigkeit, auch jede unter-
nehmerische, bentigt einen Rahmen. Der

Auftritt nach aussen einerseits (das Corpo- -

rate Design) und die Selbstdarstellung nach
innen (Corporate Identity) andererseits be-
* diixfen wacher Aufmerksamkeit. '

Stabile Kontexte

Wo lassen sich entsprechende Festigkeiten
in emer das Mobile; Flexible und Ortlose
préferierenden Arbeitswelt ausmachen? Die
Unterstiitzung von Netawerken zwischen den
Mitarbeitern und die Installierung von Pools,
die es modernen Erwerbstitigen gestatten,

Des Referat zum Thema

Unter dem Titel «Abschied von der mono-
gamen Arbeit» referiert Prof. Peter Gross
auf Einladung der IG Wirtschaft Zug am
29. Januar 2002 um 17.30 Uhr in Zug.
Information und Anmeldung: 1G Wirt-
schaft Zug, Tel: 041/726 00 54, info@ig-

wirtschaft-zug.ch

- eine «Intercorporate Identity» fiir Portfolio-

work (Teilzeittdtigkeiten in unterschiedli-
chen Unternehmen) zu definieren, ist eines.
Die Schaffung stabiler Umwelten und Kon-
texte das andere. Nicht nur die Baukultur
moderner Stidie liegt im Argen. Auch die
rdumlichen Bedingungen neuer pluraler
Arbeitsformen werden vemachlissigt.

Moderne Arbeitswelten

Das Unternehmensklima bildet sich nicht im -

Iuftleeren Raum, Die Zukunft von Arbeits-
kontexten muss sich an der vitalen Stadt
orientieren, mit einer Vielfalt von Optionern,

- Begegnungsstitten, Treffs, Liegeriumen,

Cafeterias, Fitnessriumen, aber auch mit
Seminar- und Konferenzorten. Moderne
Arbeitswelten sollen erméglichen, was die
moderne Welt erméglicht: zufillige, unstruk-
turierte Treffs mit Zentren, wo man auftan-
ken und. Anregungen holen kann, Keine
unlustige Akkumulation von Schreibtischen
also, sondern multifunktionale Orte. Aber
auch Zellen mit der Moglichkeit absoluter
und ungestorter Ruhe.

Als die Mobel laufen lernten

In den letzten zehn Jahren ist eine unge-
meine Bewegimg in die Arbeitswelt gekom-
men. Die Mobilitit der Exwerbstitigen ist in
jeder Beziehung gestiegen. Simtliche Mobel

liaben laufen gelemnt. Die rasante Verinde-'

rung der Arbeitswelt, der Abschied vom
festen Arbeitsplatz, der fluide Charakter der
Axbeit in Netzwerken miissen Schwerpunkte
erhalten, an denen sich festmachen lasst.
Stabile Umwelten fir mobile Mitarbeiter,
eine Herausforderung nicht nur fiir die Un-
ternehmen, sondern fiir Architekten, Desi-
guer, fiir die ganze Baubranche. Die
Bewirtschaftung von Immobilien ist eine
Sache. Die Immobilie gleichzeitig mobil und
stabil zu halten, ist die zeitgemisse Heraus-
forderung. -

(*) Peter Gross-ist seit 1989 Professor fiir Soziologie an
der Universittit St. Gallen (HSG) und Verfasser des in der
8. Auflage erschienenen Buches «Die Multioptionsgesell-
schafts.

Wirtschaften aus der Perspektive der Betroffenen

von Prof. Helmut Kaiser (*)

Das Ziel der Lebensdienlichkeit als Grund-
lage allen Wirtichaftens bringt. die Lebens-
situation und Lebenslage der Menschen ins
Blickfeld. Diese lebensweltliche Perspektive
als eine Perspekiive der Betroffenheit fithrt zu
wahrhaftigen Einsichten: In der Denkschrift
der Evangelischen. Kirche in Deutschland
«Gemeinwohl und Eigennutz» (1991) wird
die Markiwirtschaft auf der einen Seite als

| - Erfolgsmodell gewiirdigt. Gleichzeitig wird

Jfolgende Aussage in Bezug auf den berechtig-
ten Anspruch aller auf die Reichtiimer der
Erde gemacht: «Freilich wichst zugleich die
Einsicht, dass' die Erde, skologisch betrach-
tet, eine Ausdehnung der Lebensverhilinisse
in den Industrielindern auf die ganze Welt
nicht zu tragen vermag: Im globalen Mass-
stab sind weder der Energie- und Ressourcen-
verbrauch noch der Schadstoffausstoss in
den Industrielindern schopfungsvertriiglich.
Um so dringlicher stellt sich angesichts der
Ungleichheit der gegenwirtigen Lebensver-
hiiltnisse die Frage der sozialen Gerechtig-
keit.» Das meint: Eine Universalisierung der
aktuellen Gestalt der Marktwirtschafi darf
nicht sein, weil durch eine Ausdehnung der
industriellen Lebensverhiilinisse ein 6kologi-
scher Kollaps eintreten wiirde. Konkret: Falls
allein China mit seiner Bevilkerung von itber
einer Milliarde den Lebensstandard der west-
lichen Indusirielander erreichen wollte, wire
dies die skologische Katastrophe. Zugleich
wird in Beziehung auf diese Tatsache fest-
gehalten, dass aus der Perspektive der Men-
schen zum Beispiel in der Dritten Welt enorme
lebensfeindliche und lebenszerstorende Un-
gleichheiten in den Lebensverhilinissen be-
stehen.  Wirtschaftliches Handeln - und
wirtschaftliche Systeme sind konsequent aus
der Perspektive der Betroffenen zu betrachten:

. Betroffene sind Menschen mit ihren Familien,

die Millionen Arbeitslose oder die zuneh-
mende Zahl an warking poors bei uns, also
Menschen, die wohl Arbeit haben, deren Ein-
kommen jedoch vollig unzureichend fiir ein
«normales» Leben ist. Mogen Konzerne im-
mer neue Gewinnrekorde vermelden, ihre An-
gestellien zittern vor der niichsten Fusion und
der ndichsten Rationalisierung. ,
Betroffene sind die Menschen in den Lindern
der Dritten Welt, welche den Markt als lebens-
feindlich und lebenszerstirend  erfahren,
denen z.B. Aids-Medikamente vorenthalten
‘werden, die an Hunger und Krankheit, das
heisst an Ungerechiigheit sierben. Mogen die
Finanzmirkte immer schneller Billionen um
den Erdball zirkulieren lassen, mehr als eine
Milliarde Menschen lebt weiter von weniger
als einem Dollar am Tag.

Mogen Handelsabkommen einen immer glo- .
baleren Warenaustausch ermiglichen, die
Zusammenarbeit mit dem Ziel der Verhinde-

‘rung einer Klimakatastrophe bleibt in fiir das

Klima irrelevanten Ansiitzen stecken.

Die Optik der Bewroffenen ist die spezielle
Sichiweise eciner Wirtschaftsethik, die den
Menschen im Kontext der Natur in den Mit-
telpunkt stellt. Es geht um den Einzelnen, es
geht um Bediirfnisse und nicht um einen

" abstrakten Bedarf, es geht um reale Fretheit

und nicht bloss um Tauschfreihes, es geht um’
Gerechiigkeit statt blosse Pareto-Effizienz, um
Recht svatt um Macht, es geht um Lebensfulle
und nicht bloss um die quantitative Steige-
rung maierieller Lebensmbglichkeiten. Eben
— um die Perspekiive der Betroffenen!

(*) Helmut Kaiser hat einen Lehraufirag fiir Sosial- und
Wirtschafisethik an der Universitdt Zitrich (helmut.kai-
ser@spiez.ch): In dieser Rubrik schreiben Wirtschafts-
ethiker aus Wissenschaft und Praxis zu frei gewdhlien
Themen. '

Weltweit ist die Ldsung von Mess-
und Uberwachungsaufgaben unsere
Herausforderung. Fiir den stetig wach-
senden Heimmarkt suchen wir den

measure. analyze. innovate.




