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Markttreiben

Bargeld erhoht den Schmerz des Bezahlens

Bereits eine Woche vor der
eigentlichen Lancierung der
neuen 10-Franken-Note hat die
Nationalbank an einer ausgiebi-
gen Medienkonferenz die dritte
Note der jiingsten Serie der
Offentlichkeit vorgestellt. Das
mediale Interesse war riesig:
Das neue Design, das neue
Format und die neusten Sicher-
heitsmerkmale standen dabei
besonders im Fokus der Bericht-
erstattung. Zusitzlich wurde
prominent darauf hingewiesen,
beiwelchen Instituten die neue
Banknote seit gestern bezogen
werden kann. Warum wird in
der Schweiz jeweils die Lancie-
rung einer neuen Banknote mit
so viel Euphorie und Vorfreude
begleitet, zumal es sich doch
eigentlich nur um ein Mittel
zum Zweck handelt?

Die Beziehung der Schweizer
zu ithrem Bargeld ist einzigartig.
Noch heute machen Barzahlun-
genin der Schweiz trotz alterna-
tiven Zahlungsmitteln wie
Kredit- und Debitkarten wert-
missig rund die Hilfte des
Umsatzes an Verkaufspunkten
aus. Rund vier von finf Trans-
aktionen werden hierzulande
bar abgewickelt. Das sind

Hochststande verglichen mit
anderen westlichen Volkswirt-
schaften. Es gibt zudem auf der
Welt keine wertmassig grossere
Note als den 1000-Franken-
Schein, die Falschungssicher-
heit der Noten gehort ver-
gleichsweise zu den hochsten
und die Werthaltung des
Schweizer Frankens ist dusserst

bestandig. Insgesamt geniessen
der Schweizer Franken und das
Bargeld Kultstatus.

Bargeld ist das letzte verblei-
bende Zahlungsmittel, das den
Wert in physischer Form iiber-
trigt, daher ist es greifbar und
sichtbar. Diese hohe Transpa-
renz wird von vielen Konsumen-
ten geschatzt, da sie die Budget-
und Ausgabenkontrolle stark
erleichtert. Zudem sind Bar-
geldzahlungen direkt an den
Konsum gekniipft, was den
«Schmerz des Bezahlens»
erhoht und damit das extensive
und impulsive Kaufverhalten
mindert. Mit Bargeld sind auch
viele positive Emotionen ver-
bunden, welche durch histo-
risch bedingte kognitive Asso-
ziationen im Lauf der Zeit
hervorgerufen wurden, und
damit den Gebrauch von Bar-

geld fordern. Der Einsatz von
Bargeld basiert daher vielfach
auf Gewohnheiten und Automa-
tismen. Die Anonymitit von
Bargeld wirkt dabei noch unter-
stiitzend.

Daneben ist die hohe Beliebt-
heit von Bargeld in der Schweiz
damit zu erkliren, dass es noch
keine flichendeckende Akzep-
tanz von Bankkarten gibt und
Bargeld damit das einzige
gesetzliche Zahlungsmittel
bleibt. Um die ungemiitliche
Situation zu vermeiden, bei
einem Kauf weder auf Bankkar-
ten noch auf zu wenig Bargeld
im Portemonnaie zuriick grei-
fen zu miissen, fithren viele
Konsumenten als Vorsichts-

massnahme sehr hohe Bargeld-
bestande mit sich. Aus ihrer
Optik ist die Nutzung von
Bargeld gratis, was zu erhohtem
Gebrauch fithrt, obwohl aus
gesamtwirtschaftlicher Pers-
pektive Bargeld hohe soziale
Kosten verursacht.

Untersuchungen zeigen, dass
mit abnehmendem Zahlungsbe-
trag vermehrt mit Bargeld
gezahlt wird, wo es bei Kleinst-
betrigen sogar am kosteneffi-

zientesten ist. Mit anderen
Worten betrigt der durch-
schnittliche Kaufbetrag mit
Bargeld rund 20 Franken, denn
vielfach werden verderbliche
statt langlebige Produkte mit
Bargeld bezahlt, wovon erstere
den Nutzen direkt an den Kauf
kniipfen. Die 10-Franken-Note
tragt einen wesentlichen Beitrag
bei zur effizienten Kaufabwick-
lung im Kleinstbetragsbereich,
wo die meisten Transaktionen
am Verkaufspunkt angesiedelt
sind, obwohl sie vielfach jedoch
nur als Wechselgeld dient.

Personen, welche viele Noten
mit kleinem Nennwert halten,
geben hiufig mehr aus als wenn
sie eine Note mit grossem
Nennwert und gleichem Betrag
besitzen. Dies weil grossere
Noten mental weniger leicht
austauschbar sind als kleinere:
Den Besitz einer 100er-Note
vergisst man weniger schnell als
denjenigen einer 10er-Note.
Ausserdem werden kleinere
Betrdge stets in Banknoten
bevorzugt als ein etwas grosse-

ARGUS DATA INSIGHTS

ARGUS DATA INSIGHTS® Schweiz AG | Rudigerstrasse 15, Postfach, 8027 Zlrich
T +41 44 388 82 00 | E mail@argusdatainsights.ch | www.argusdatainsights.ch



Datum: 19.10.2017

5T. GALLER

TAGBLATT

ossperd Borwchch s nagiian ch

<
Eﬁ. Universitit St.Gallen

Hauptausgabe
St. Galler Tagblatt Medienart: Print

i

|

|
9001 St. Gallen Medientyp: Tages- und Wochenpresse

07127277 11 Auflage: 31'498 Seite: 11 Auftrag: 377009 Referenz: 67099557
www.tagblatt.ch Erscheinungsweise: 6x wochentlich Flache: 42'691 mm?2 Themen-Nr.: 377.009 Ausschnitt Seite: 2/2

rer Betrag in Miinzen. Die
10-Franken-Note als kleinste
Stiickelung bietet akkurat an der
Schwelle zum Fiinfliber deshalb
die grossten Vorteile. Bargeld ist
folglich nicht nur Mittel zum
Zweck, sondern vielfach mit
emotionalen Aspekten verbun-
den, die iiber den alleinigen
Austausch von Giitern und
Dienstleistungen hinausgehen,
sei es beispielsweise aufgrund
der Identifikation mit der
«vielseitigen Schweiz», seies
aufgrund eines innovativen
Produkts und Kunstobjekts oder
seies aufgrund der Moglichkeit
der Wertautbewahrung. Bargeld
bietet einen Hauch von Freiheit,
innerhalb der Schweiz unabhan-
gig zu sein.

Die Lancierung der letzten
verbleibenden drei Notenwerte
(200-,1000- und 100-Franken-
Note) der neuen Serie wird
deshalb wieder dhnlich hohe
Wellen schlagen.
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