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Von der Gestaltung von Blended Learning hin zu Seamless learning

Prof. Dr. Bernadette Dilger, Institut fiir Wirtschaftspadagogik, Universitat St. Gallen (HSG) 7% I1SIght, 3
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2. Zentrale Gestaltungselemente und —prinzipien
3. Blended Learning — Canvas

4. Umsetzungsbeispiel CAS Hochschuldidaktik der Universitat St. Gallen




Hochschuldidaktisches Zentrum
31 N
/A, Universitit St.Gallen

Blended Learning an Hochschulen

Megatrend Individualisierung

Megatrend ....

Megatrend Digitalisierung Megatrend New Work

Blended Learning Formate
in der
universitaren Weiterbildung

Schulmeister & Loviscach (2017)
Kauffeld et al. (2019)
Hochschulforum Digitalisierung (2015)
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Constructive Alignement als Basis (Biggs 2003)
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Von Blended Learning — “Klammer“-Begriff

1. Auftauchen des Begriffs in den 2000 Jahren (Garrison & Kanuka 2004; Reinmann-
Rothmeier 2003)

2. als »Gegen» Bewegung zu den enttauschenden Erfahrungen um Nutzung und Nutzen von
Elearning Angeboten —

3. als Kompensation von Nachteilen des Elearnings mit Hilfe von Komponenten des
Prasenzlernens.

zu Seamless / Seam-aware Learning




Hochschuldidaktisches Zentrum
Y
YA, Universitit St.Gallen

Seamless Learning (Wong & Looi 2011, 2015, Dilger, Gommers & Rapp 2019)
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Blended Learning — enge und weite Begriffsauslegung

Enges Begriffsverstandnis (Garrison & Vaughan 2007):
«Blended learning is the thoughtful fusion of face-to-face and online learning experiences.»

Weites Begriffsverstandnis (Reinmann 2011):

«Blended Learning (...) als ein Lernen mit verschiedenen Medien und Methoden unter
Einbezug von virtuellen und physischen Raumen (...). Weder die Intensitat des
Medieneinsatzes noch die Qualitat der damit angestof3enen Lernprozesse ist also mit Begriffen
wie E-Learning und Blended Learning festgelegt»

Zentrale Komponenten von Blended Learning-Verstandnis
 Mix verschiedener Modalitaten, Lehr-Lernmethoden, Lehr-Lernformate, Interaktionen
» Intentionales Arrangieren bzw. kalibriertes Gesamtgeflge (didaktisches Design)
« Schaffung von didaktischen Mehrwert (hinsichtlich Effizienz und/oder Effektivitat)
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Mix von Modalitaten, Methoden, Formaten, Interaktionen (Herzig 2007; Reinmann 2003, Kerres

2002)

Learning by
reflection

Learning by
doing

Learning by
telling

Lehr- Lernaktivitaten A

Konstruieren
Kooperieren
kommunizieren
gestalten
entscheiden
problemlosen
beurteilen
analysieren
informieren
recherchieren

rezipieren

Einzelarbeit (digital, analog)

Sozialformen / Modalitat

Online (s — as)

betreute Partner-/Gruppenarbeit < face to face

Online (synchron — asynchron)

Partner-/Gruppenarbeit < face to face

Online (synchron — asynchron
betreute Einzelarbeit < face toE‘ y y )
ace

Medienfunktionen

Informationstrager

>

Kommunikationstrager Werkzeug
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Intentionales Arrangieren

1. Gezielte Auswahl der einzelnen Elemente entlang der Funktion im Lernprozess

2. Sequenzierung — Gestaltung der Abfolge der Elemente
(v.a. Regulierungsgrad im Spektrum von geschlossen — offen)

3. Gezielte Gestaltung der Ubergange / Schnittstellen («Boundary objects»)
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Schaffung von didaktischem Mehrwert durch Blended Learning (Schneider

2020)

Lernvoraussetzungen > < Lernprozess > Lernergebnisse >

» Heterogenes Vorwissen « Kontinuierliche « Kompetenzorientierung
ausgleichen aktive Auseinandersetzung  Forderung

» Steigerung / Weckung fordern “Anspruchsvoller* Kompetenzen
der Lernmotivation « Betreuung (auch grosser Gruppen)* Forderung weiterer

« Erhoéhung der Relevanz sicherstellen Kompetenz-Dimensionen
Problembewusstsein » Flexibilisierung (Zeit- / Ort) d

» Erweiterung * Positives Lernklima
Lernstrategie-Repertoire » Transferorientierung

» Berucksichtigung .
verschiedener
Lernertypen
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Blended Learning - Muster

Intentionales
Arrangieren

offen

geschlossen
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Lernvoraussetzungen Lernprozess Lernergebnis Mehrwert-Dimension
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Hinweise zur Wahl der Regulationsgrades (Kerres et al. 2003)

geschlossene offen

Inhalte

Hierarchisch geordnet Flach gegliedert

Formell 4 Formalisierungsgrad b informell
homogen q Zielgruppen-Struktur P heterogen
Niedriger Lern- / Arbeitsstrategie- Hoher

Selbstregulationsgrad Voraussetzungen Selbstregulationsgrad
extrinsisch 4 Motivation b Intrinsisch

wenig Vorerfahrung hoch
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Schnittstellen — Boundary Objects

1.

Boundary Obijects: Artefakte, die verschiedene Elemente miteinander verbinden, d.h. die
transferiert werden zwischen den verschiedenen einzelnen Aktivitaten und die die
Verbindung zwischen den Elementen sichern.

Beispiele: Entwicklung von Bildern, zentrale Aussagen aus Texten, Sammlung von

Argumentationen, Videoaufnahmen, Selbstassessment, Feedback, ....)

Boundary Obijects: Ubernehmen in den verschiedenen Elemente unterschiedliche
Funktionen (z. B. als Zwischenergebnis, Meilenstein —> Ausgangspunkt fir Analyse, als
Reflexion von Erfahrung -> Schaffen von Problembewusstsein; als individuelles
Positionspapier -> Schaffen von Diskussionsgrundlage, ...)

Boundary Objects: Zweck ist das Wiederaufgreifen, das sich darauf beziehen,
Verbindungen herstellen.
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Blended Learning - Canvas

Lernziele

Zielgruppe

Wissensstruktur / Content

Lehrmethoden online (synchron / asynchron)

I
Lernprozes

Lehrmethoden in Prasenz (Plenum, Kleingruppen, 1:1)

(Digitale) Werkzeuge / Materialien

Prufung(en)

Evaluations-
kriterien
(Effektivitat,
Effizienz)

%
VA University of St.Gallen
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Beispiel: CAS Hochschuldidaktik

formelles Angebot hauptsachlich informelles Angebot

HS 20 FS 21 HS 21 FS 22
[ Fit fur die Hochschullehre ]
[ mind. 4 Wahlmodule aus HDZ-Weiterbildungsprogramm

Mentoring

Lehrprojekt + Coaching

i [ Experten-Hospitationen

Peer-Hospitationen

[ Portfolioarbeit

Zielgruppe:

Dozierende der HSG

v.a. AssProf., PostDoc mit
erster eigener Lehrerfahrung
Umfang:

10 ECTS — 300 Stunden
Zielsetzung:
Lehrkompetenzen fur die
universitare Lehre entwickeln
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CAS Hochschuldidaktik 2019 > Module
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'E Unive rsit“q Start

Ankundigungen
| Module
Aufgaben
Konferenzen
Collaborations
Zoom

Personen
Evaluation

Evaluation Reports

Kursplan &
Noten &
Diskussionen &
Quizze &
Dateien &
Seiten &
Lernziele @&
Bewertungsschema-
ta

Einstellungen

i

i

Willkommen: Hier starten!

Fit fir die Hochschullehre

Mentoring

Wahlmodule

Hospitationen

Lehrprojekt

Portfolioarbeit

Alle aufklappen

Fortschritt anzeigen

-+ Modul




Vielen Dank fur ihre Aufmerksamkeit und gerne stehe ich
far ihre Fragen und Diskussionsimpulse zur Verfugung

Prof. Dr. Bernadette Dilger

Institut fur Wirtschaftspadagogik
Hochschuldidaktisches Zentrum (HDZ)
Universitat St.Gallen (HSG)
Dufourstrasse 40a

9000 St.Gallen

Schweiz

+41 71 224 2630

hdzhsg@unisg.ch ' T
www.hdz.unisg.ch AACSB  sccacormeo



