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FACTSHEET ZUR LOGISTIKMARKTSTUDIE SCHWEIZ, BAND 2015

Einblicke in den Schweizer
Intralogistikmarkt

logistikmarkt.ch

Das Schweizer Logistik-Portal

Im Rahmen der Logistikmarkt-
studie Schweiz, Band 2015, er-
folgt bereits zum vierten Mal die
Abschitzung des Schweizer Int-
ralogistikmarktes. Gegenstand
der Erhebungen ist das Volumen
der in der Schweiz nachgefragten
und angebotenen klassischen In-
vestitionsprodukte der Intralo-
gistik. Im Jahr 2013 belduft sich
das wertmissige Volumen des
Schweizer Intralogistikmarktes
auf rund 2,9 Mrd. CHF. Somit
wuchs der Markt um knapp 5,6 %
im Vergleich zum Vorjahr.

ur Bestimmung des Markt-
volumens der Intralogistik
in der Schweiz werden die

nachgefragten und angebotenen
klassischen Investitionsprodukte
der Intralogistik untersucht. Um
die «Robustheit» des Ergebnisses
zu gewidhrleisten, erfolgt die Ab-
schdtzung des Intralogistikmarktes
auf drei unterschiedlichen Wegen.
Beim ersten handelt es sich um eine
angebotsseitige Anndherung durch
die Befragung von Schweizer Intra-
logistikanbietern und Beriicksich-
tigung von Binnenumsitzen sowie
Umsitzen aus der Vertriebsfunk-
tion. Ein zweiter Weg erfolgt iiber
die marktseitige Anndherung und
Beriicksichtigung intralogistikre-
levanter Importe in die Schweiz.
Eine dritte Schiatzung geschieht
iiber eine volkswirtschaftliche
Anniherung, die den Anteil der
Intralogistik am Bruttoinlandpro-
dukt ausdriickt. Der Mittelwert al-
ler drei Anndherungen ergibt fiir
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das Jahr 2013 ein Gesamtvolumen
des Schweizer Intralogistikmark-
tes von 2,86 Mrd. CHF. Insgesamt
ist der Intralogistikmarkt damit
im Vergleich zum Jahr 2012 um
5,6 % gewachsen. Dieses relativ
hohe Wachstum ldsst sich auf die
anhaltend guten Konjunkturpro-
gnosen zuriickfithren, die generell
Investitionsentscheidungen von
Unternehmen begiinstigen.

Um weiterfiihrende Informati-
onen iiber den Intralogistikmarkt
zu erlangen, wurden Schweizer
Intralogistikanbieter in einer
spezifischen Erhebung zu den
Potenzialen von automatisierten
Intralogistiklosungen in verschie-
denen Branchen und den Griin-
den fiir und gegen Investitionen in
Automatisierungslosungen befragt.
Weiter wurde die erwartete Amor-
tisationszeit von automatisierten
Intralogistiklosungen erhoben und
eine telefonische Befragung unter
Nutzern (Kunden) von Intralogis-
tiklosungen durchgefiihrt.

GRUNDE FUR
INVESTITIONEN

Gemiss den Intralogistikanbietern
stellen Verkiirzungen in der Durch-
laufzeit und Betriebskostenreduzie-
rungen die wichtigsten Motive fiir
Investitionen in Automatisierungs-
losungen dar (Bild 1). Auch die
Kunden von Intralogistiklosungen
sehen darin wichtige Anreize fiir
Automatisierungen in der Intralo-
gistik. Mehr noch als die Anbieter
empfinden die Kunden von Intra-
logistiklosungen zudem Zentrali-
sierungsbestrebungen in der Lager-
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wirtschaft als starken Grund fiir diese Investitionen.
Beispiele fiir solche Zentralisierungsbestrebungen sind
die Ablosung von lokalen Lagern durch Zentrallager
und die Riickintegration externer Lager («Insourcing»).

HURDEN FUR INVESTITIONEN

Hohe Investitionskosten sind laut den Intralogistikan-
bietern die grossten Hiirden fiir Investitionen in auto-
matisierte Intralogistiklgsungen (Bild 2). Eine unsichere
Geschiiftslage sowie die mangelnde Eignung von Produk-
ten fiir die Automatisation werden ebenfalls als Investi-
tionshindernisse gesehen. Von Seiten der Nutzer ist eine
mangelnde absehbare Wirtschaftlichkeit, bedingt durch
einen zu geringen Materialfluss, der wichtigste Grund, der
gegen eine Automatisierung in der Intralogistik spricht.
Hohe Investitionskosten stellen fiir die Intralogistikkun-
den hingegen nur ein schwaches Investitionshindernis
dar. Ausschlaggebend fiir die Investitionsentscheidungen
ist ein positives Kosten-Nutzen-Verhiltnis.
Insbesondere Intralogistikkunden fithren mogliche
Einbussen in der Flexibilitit als weitere starke Hiirde
bei Automatisierungsinvestitionen an. Mehr als zwei
Drittel der befragten Nutzer von Intralogistiklosun-
gen rechnen mit Flexibilitatseinbussen aufgrund einer
Automatisierung. Der flexiblere Auf- und Abbau von
Personal (z.B. bei Angebots- und Nachfragespitzen),
die Abhingigkeit von einer Technologie sowie die
Notwendigkeit der Standardisierung von Prozessen
und Ladungstragern werden als Hauptgriinde fiir die
erwarteten Flexibilititsverluste angefiihrt.

HOHE ANFORDERUNGEN AN DIE
RENTABILITAT

Gemiss den Angaben der Intralogistikkunden wird bei
Automatisierungsinvestitionen in die Intralogistik im
Schnitt eine Amortisation innerhalb von finf bis acht
Jahren erwartet. Laut den Anbietern von Intralogistiklo-
sungen liegen die Anforderungen an die Rentabilitit von
automatisierten Intralogistiklésungen sogar noch hoher:
Drei von vier befragten Intralogistikanbietern gaben an,
dass ihre Kunden eine Amortisationszeit von weniger
als fiinf Jahren erwarten. Dies zeigt, dass der Druck auf
die Intralogistikanbieter hoch ist, mit ihren Automati-
sierungslosungen innerhalb kurzer Zeit deutliche Ren-
tabilititssteigerungen bei ihren Kunden zu realisieren.
Fortschrittliche und optimal angepasste Intralogistiksys-
teme werden scheinbar auch im Schweizer Markt immer
starker zu einem schlagkraftigen Faktor zur Differenzie-
rung gegeniiber den Wettbewerbern.

Autoren: Prof. Dr. Wolfgang Stolzle,
Prof. Dr. Erik Hofmann, M.Sc Katrin Oettmeier
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Treiber fir Investitionen in automatisierte
Intralogistiklosungen gemass Intralogistikanbietern

Verringerung von Durchlaufzeiten / hohere Geschwindigkeit
Betriebskostenreduzierung
Zugriffsmoglichkeit auf Artikel im Lager
Mehr Lagerkapazitdt durch kompakte Bauweise
Geringere Fehlerquote als bei manueller Lagerverwaltung
Gesteigerte Reaktionsfahigkeit bei Angebots- und Nachfragespitzen
Zentralisierungsbestrebungen in der Lagerwirtschaft
Kontrolle und Aktualisierung der Lagerbestande in Echtzeit
Personalabbau
Effizientere Energienutzung als in der nicht automatisierten Intralogistik
Striktere Ergonomievorschriften

1 b
kein Grund sehr starker Grund

Die von Intralogistikkunden am haufigsten genannten starken
Grinde fir Investitionen in Automatisierungslésungen

Top 3 starke Griinde fiir Investitionen in
Automatisierungslésungen laut Intralogistikkunden

- Betriebskostenreduzierungen und Effizienz-/Produktivitéts- - igerte Reakti: ahigkeit bei Angebots- und
steigerungen Nachfragespitzen

- Zentralisierungsbestrebungen in der Lagerwirtschaft - Striktere Ergonomievorschriften

- Verringerung von Durchlaufzeiten /hohere Geschwindigkeit

Die von Intralogistikkunden am héufigsten genannten schwa-
chen Griinde fir Investitionen in Automatisierungslésungen

Bottom 2 schwache Griinde fiir Investitionen in

Automatisierungslésungen laut Intralogistikkunden

Bild 1. Treiber fur Investitionen in automatisierte Intralogistiklésungen aus Sicht
von Intralogistikanbietern (oben) und Intralogistikkunden (unten).

Hiirden fiir Investitionen in automatisierte
Gsungen gemadss Intralogistil

Hohe Investitionskosten
Unsichere Geschaftslage
Produkte nicht fiir die Automatisation geeignet

Mangelnde absehbare Wirtschaftlichkeit

Losungen passen nicht in die Abldufe und die Prozesslandschaft
Einbussen in der Flexibilitat
Fehlende Schnittstellen zu bereits installierten Systemen
Hohe Wartungs- und Instandhaltungskosten
Ungleichméssige Auslastung der Anlagen
Schnelle Sortimentswechsel
Mangelndes Ansehen der Logistik im Unternehmen

1 5
kein Hemmnis sehr starkes Hemmnis

Die von Intralogistikkunden am haufigsten genannten starken
Hurden fir Investitionen in Automatisierungslésungen

Die von Intralogistikkunden am haufigsten genannten schwa-
chen Hiirden fiir Investitionen in Automatisierungslésungen

Bottom 2 schwache Hiirden fiir Investitionen in
Automatisierungslésungen laut Intralogistikkunden

Top 3 starke Hurden fir Investitionen in

Automatisierungslésungen laut Intralogistikkunden

— Zu geringe Volumina/ geringer Materialfluss

- Einbussen in der Flexibilitat

- Risiko von Ausfallen und fehlendes Know-how im
Unternehmen fiir etwaige Fehlerbehebungen

- Risiko der Abhangigkeit von einer Technologie bzw. einem
Technologieanbieter
- Hohe Investitionskosten

Bild 2. Hurden fUr Investitionen in automatisierte Intralogistiklésungen aus
Sicht von Intralogistikanbietern (oben) und Intralogistikkunden (unten).
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Zahlreiche
Gaste im Saal
des Hotels
Schweizerhofs
in Bern.
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DIPLOMFEIER DER LOGISTIKFACHLEUTE IN BERN

Willenskraft und Beharrlichkeit

gsl.ch/weiterbildung

Am letzten Freitag im Februar
feierten knapp achtzig Damen
und Herren den erfolgreichen
Abschluss ihrer Logistik-Ausbil-
dungen in Bern. Logistikfachleute
nahmen ihre Fachausweise entge-
gen, eine Logistikleiterin und drei
Logistikleiter sowie sechs Supply
Chain Manager ihre Diplome.

iir das musikalische Rahmen-
— programm sorgte dieses Jahr

der Chansonnier Oli Kehrli
mit Gitarre, begleitet von seinem
Compagnon Tevfik Kuyas. Nach
einem ersten musikalischen Auf-
takt begriisste Thomas Bogli, Leiter
der GS1-Academy, die zahlreichen
Giste im Saal des Hotels Schwei-
zerhof in Bern. Die Titel der hohe-

ren Berufsbildung seien nach wie
vor hochwertige Auszeichnungen
fiir das berufliche Fortkommen
in der Schweiz. In tiber hundert
Berufen wiirden sich tiber 17000
Kandidierende den Berufspriifun-
gen und 7000 den hohere Fachprii-
fungen stellen.

DURCHHALTEVERMOGEN

Lena Wittwer, eine der erfolgrei-
chen Absolventinnen, dusserte
einige Gedanken iiber die Hochs
und Tiefs der intensiven Vorbe-
reitungszeit. Sie schilderte einen
schwierigen Balanceakt zwischen
der Zeit fiir die griindliche Ausei-
nandersetzung mit dem zu lernen-
den Fachwissen und dem Vollzeit-
job, ohne das Privatleben total zu
vernachldssigen. «Die Dozenten
waren kompetent. Der Bezug zur
Praxis war da, dieses Versprechen

Uber Balanceakte und Selbstdis-
ziplin. Lena Wittwer, eine erfolgreiche
Absolventin.

wurde eingehalten. Das waren mei-
ne wichtigsten Motivationsquellen,
mich auch in schwierigen Momen-
ten erneut aufzuraffen», sagte sie.
Nicht so angenehm in Erinnerung
ist ihr die lange Wartezeit zwischen
der Abgabe der Diplomarbeit im
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April und dem Expertenentscheid
im September des letzten Jahres.
«Viele meiner Kolleginnen hatten
gedacht: Die ist doch durchgeras-
selt und will es einfach nicht zu-
geben.» Stolz ist sie iiber die Aus-
zeichnung «Logistikleiterin mit
eidgenossischem Diplom», einen
Titel, den dieses Mal nur drei wei-
tere Logistiker entgegennehmen
durften: «Das war Erkenntnis tiber
meine Willenskraft: Ich kann so
eine herausforderungsreiche Zeit
mit viel Selbstdisziplin durchzie-
hen.»

GEDANKEN ZUR
MODERNEN WELT

Stephan Mathys, Prdsident der
Priifungskommission fiir die Lo-
gistikfachleute, dankte allen, die
die Durchfiihrung der Berufsprii-
fung jeweils moglich machen. Auch
dieses Jahr liess es sich Mathys
nicht nehmen, interessante Ge-
danken zu einem wenig beachteten
Aspekt des modernen Lebens den
Zuhorern mitzugeben. Eine Reise
nach Myanmar (Burma) hatte ihn
inspiriert, mehr iiber den Beitrag
moderner Sanitirtechnik zur Ge-
sundheit der Menschen und deren
hohere Lebenserwartung nach-
zudenken: «Rund 1,3 Milliarden
Menschen leben ohne Sanitér-
hygiene. Und in Indien haben mehr
Menschen ein Mobiltelefon als
Zugang zu hygienischen Sanitar-
anlagen.» Ein Mangel an Hygiene
hindere die wirtschaftliche Ent-
wicklung eines Landes.

Guido Griitter, Leiter der Prii-
fungskommission bei den Logis-
tikleitern, gratulierte den Diplo-
manden fiir ihre hervorragenden
Leistungen. Thr Erfolg zeuge von
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Beharrlichkeit und Zielstrebigkeit.
Auch er sinnierte tiber eine Eigen-
schaft der technischen Zivilisation,
niamlich dem Verhiltnis zwischen
beharrlichen Normen und rasend
schneller Innovation: «In den letz-
ten 150 Jahren sind stindig neue
Kommunikationsgerite auf den
Markt gekommen und haben un-
seren Alltag stark beeinflusst, an-
gefangen von der Schreibmaschine
tiber den PC bis zum Smartphone.
Aber die QWERTY-Tastaturbele-
gung ist seit 1878 im Wesentlichen
immer noch dieselbe.» Alle Bestre-
bungen, dies zu dndern, seien bis-
her gescheitert.

Schliesslich gratulierte Georg
Burkhardt, Leiter der Priifungs-
kommission fiir die Supply Chain
Manager, den Diplomanden dieser
Berufsrichtung. Mittlerweile ken-
ne die Branche das neue Berufsbild.
«Ich attestiere Thnen allen glinzen-
de berufliche Aussichten.» Viele
Unternehmen briauchten unbedingt
Fachleute, welche die ganze Wert-
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schopfungskette im Auge behielten,
angefangen von der Beschaffungs-
logistik tiber die Produktion bis
zum Vertrieb. Im Spannungsfeld
zwischen Kosten, Qualitit und Ser-
vice seien Leute gefragt, die Kon-
zepte erarbeiten und diese mit der
notigen Prise Leadership und sozi-
aler Kompetenz umsetzen konnten.

DIE BESTEN

Wie es sich fiir eine solche Feier ge-
hort, wurden auch die Besten ihres
Faches gekiirt. Nicolas Cermak und
Giuseppe Tagliaferro erzielten als
Supply Chain Manager beide die
hochste Durchschnittsnote, bei
den Logistikleitern machte Lena
Wittwer den besten Abschluss, bei
den Logistikfachleuten holte sich
Christine Weber die Lorbeeren. Oli
Kehrli wiederum liess die Feier mit
weiteren Mundartsongs ausklingen.
Beim anschliessenden Apéro bot
sich Gelegenheit zum ungezwun-
genen Austausch.

Manuel Fischer
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Far das musika-
lische Rahmen-
programm sorg-
te dieses Jahr
der Chansonnier
Oli Kehrli mit
Gitarre, begleitet
von seinem
Compagnon
Tevfik Kuyas.
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Daten eidgenossische Priifungen

Berufspriifung zum/zur Logistikfachmann/-frau FA Herbst 2015

Daten Priifung Ort Gebtihr Anmeldeschluss
09. September 2015 schriftliche Priifung Sursee CHF 1200.— 12. Juni 2015
24.-26. September 2015 miindliche Priifung Winterthur

Examen professionnel de Spécialiste de Logistique avec brevet fédéral — automne 2015

Dates Examen Lieu Taxe d’examen  Inscription jusqu’au
09 septembre 2015 examen écrit Sursee CHF 1200.— 12 juin 2015
24-26 septembre 2015 examen oral Winterthur

Esame professionale per Specialista della Logistica con attestato professionale federale — autunno 2015

professionalmediaAG
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Date Esami Luogo Costi Termine d'‘iscrizione
09 Settembre 2015 esami scritti Sursee CHF 1200.— 12 Giugno 2015
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