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eDi to r i a l 

Sie öffnen Ihre Brieftasche und nehmen einen 
Geldschein heraus. Was sehen Sie? Erst einmal 
sehen Sie ein Stück bunt bedrucktes Papier. Keine 
Angst, es ist doch mehr als das. Es ist mehr als das, 
weil wir uns in unseren Gesellschaften darauf ge-
einigt haben, dass diese „Zettel“ mit einem Wert 
verbunden sind. Darauf können wir „vertrauen“. 
Beim Thema Geld wird die Relevanz von Vertrau-
en in der Ökonomie besonders deutlich. Nicht 
zufällig ist das Wort „Trust“ die englische Überset-
zung von Vertrauen und zugleich die Bezeichnung 
eines Vermögensfonds.

Vertrauen, das Scherpunktthema der aktuellen 
Ausgabe des CSR MAGAZIN, ist still und heimlich 
ins Rampenlicht der (Welt-) Öffentlichkeit ge-
rückt: „Das Vertrauen in die Finanzmärkte ist er-
schüttert – es muss wiedergewonnen werden“, der 
designierte Bundespräsident  Joachim Gauck soll 
„das Vertrauen in die Politik zurückbringen“, das 
Motto der diesjährigen CEBIT lautet „Managing 
Trust“. Diese und viele andere Beispiele veran-
schaulichen, dass Vertrauen ganz offensichtlich 
wichtig für die Gesellschaft ist. Und was für die 
Gesellschaft wichtig ist, muss auch für Unterneh-
men Relevanz besitzen – und das tut es auch. 

Vertrauen ist gut. Es ist für die Beziehungen 
zwischen Menschen im täglichen Miteinander 
ebenso essenziell wie für Organisationen und die 
Gesellschaft insgesamt. Der unternehmerische 
Kontext stellt hier keine Ausnahme dar. Im Ge-
genteil: Ökonomen sprechen gerne von „Vertrauen 
als wichtigem Gut“, einem Produktionsfaktor.

Vertrauen ist gut – Vertrauen ist ein Gut

Achim Halfmann
Chefredakteur

Thomas Beschorner
Wissenschaftlicher 
Direktor

Das vorliegende Heft beleuchtet die Bedeutung 
von Vertrauen für Unternehmen und Gesellschaft 
aus unterschiedlichen Perspektiven: aus Kunden-, 
Mitarbeiter- und Eigentümersicht, im Blick auf  
die Innovationsfähigkeit eines  
Unternehmens oder seine 
Kommunikationsfähigkeit ge-
genüber kritischen Stakehol-
dern sowie im Gegenüber zu 
Controlling-Maßnahmen und Compliance. Die 
Beiträge verdeutlichen, dass Vertrauen kein 
schlichtes Steuerungsinstrument ist, mit dem Or-
ganisationsprozesse im Unternehmen und die 
Beziehungen zwischen Unternehmen und ihren 
Stakeholdern einfach nur „gemanagt“ werden 
können. Es stellt streng genommen vielmehr eine 
Dimension außerhalb des Ökonomischen dar, die 
es zu kultivieren und nicht nur zu managen gilt. 
Erst dadurch kann sich Vertrauen (auch) positiv 
auf den Geschäftserfolg auswirken.

Vielen Dank für Ihr Vertrauen!

Ihre

Achim Halfmann und Thomas Beschorner
redaktion@csr-magazin.net

Es gilt Vertrauen zu  
kultivieren, nicht zu managen.
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Die Broschüre wurde auf FSC-zerti-
fiziertem Papier gedruckt. Das Pa-
pier stammt aus verantwortungs-
voll bewirtschafteten Wäldern und 
alle beteiligten weiterverarbeiten-
den Betriebe erfüllen die Anforde-
rungen des FSC für die Produktions-
kette.
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