esellschaft

Die Multioptionsge-
sellschaft bietet ihren
Mitgliedern eine Uber-
fille an Handlungs-
moglichkeiten. Dies
macht aber nur Sinn
bei einer ebenso gut
ausgepragten ~Ent—'<
scheidungsfahigkeit.

z Die Rede von der Orientierungslasigkeit meint: mehr Optionen einerseits und
i weniger Gewissheiten anderseits (Bild: A. Walker)

~ Die Tiicken der
Multioptionsgesellschaft

Von Peter Grass* B An Charakterisierungen der begreifen und Zukiinfte zu ent-
Gegenwart besteht kein Mangel, ~ werfen, spiegelt einen iiberall

und im gleichen Mass, wie das beobachtbaren und in alle

Jahr 2000 niherriickt, multipli- Lebensbereiche eindringenden

zieren sich die denkmoglichen  Grundtrend moderner Gesell-

Zukiinfte. Dieser Zuwachs an schaften: das Wachstum und die

Moglichkeiten, die Gegenwart zu  Steigerung der Moglichkeiten.
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Gesellschaft

Dieser Grundzug gilt in der Welt-
gesellschaft jedoch nicht in glei-
chem Masse, und offenkundig
steigern die luxurierenden Multi-
optionsgesellschaften ihre Hand-
lungsmoglichkeiten auf Kosten
von Entwicklungs- und Schwel-
lenldndern, die einerseits um ihr
Uberleben und gleichzeitig um
eine Steigerung der Teilhabe an
den in den hochentwickelten
Lindern  erdffneten  Hand-
lungschancen kdmpfen. Was ge-
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Der Weg und die Anpassungsfahigkeit an den Weg werden
immer wichtiger, je schneller sich Zielvorgabe und Ziel-
gebiet wandelt, Dies trifft auf die technische Entwicklung
genauso zu wie auf die gesellschaftliche (Bild: Interroll)

meinhin als Fortschritt bezeich-
net wird, besteht im Kern aus die-
ser Doppelbewegung: der Steige-
rung der Optionen und dem Ver-
such einer Steigerung der Teil-
habe aller Gruppen, Regionen,
Nationen und Kontinente an
den im Verlaufe der Moderni-
sierung erdffneten Optionen. Ob
es gelingt, die Weltbevdlkerung
insgesamt auf die Hohe der Tria-
denmichte Europas, der USA
und Japans zu hieven, ist eine
angesichts des Weltbevolke-
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H Beratungsgesellschaft .
Das Beratungsgewerbe zeigt, dass die Nachfrage nach Rat mit

dem Wachstum an Méglichkeiten ebenfalls zunimmt. Die Multiop-
tionsgesellschaft ist zugleich eine Beratungsgesellschaft. Und auch
hier stellt sich angesichts der Beratungsvielfalt wieder dasselbe Pro-
blem: Auch im Beratungsgewerbe herrscht die Multioptionsgesell-
schaft. Allein in der Region Ostschweiz geschiften Hunderte von

Consulting-Firmen.

rungswachstums und angesichts
der beschrankten Ressourcen
besorgniserregende Frage.

Jede Gesellschaft trégt sich in
beiden Konten der Buchfithrung
ein, konzentriert sich manchmal
auf die Gewinne, manchmal auf
die Verluste, selten auf beides. In
modernen Gesellschaften stehen
die Gewinne im Vordergrund, die
Vergangenheit ist obsolet. Fiir die
Bewohner der modernsten der
luxurierenden  Multioptionsge-
sellschaften stellt sich die Frage,
wie mit diesem an den Spriin-
gen der Informationstechnologie
gerade jetzt wieder demonstrier-
ten Zuwachs an Moglichkeiten
umgegangen werden kann. Denn
ein Zuwachs an Madglichkeiten
bedeutet nicht nur eine Steige-
rung der Erlebnisse, sondern
einen Zuwachs an Entschei-
dungsnotwendigkeiten.

Gewissheitsverlust

Die Zunahme der Optionen geht
einher mit einem Verlust an
Gewissheiten und Traditionen.
Gewissheiten und  Selbstver-
stdndlichkeiten sind zwar nicht
verschwunden, sondern gleich-
falls valable Handlungsmdglich-
keiten geworden. Aus Geboten
hat die Moderne Angebote
gemacht, aus Gewissheiten Wis-
sen um Moglichkeiten. Der
Unterschied besteht darin, dass
man, auch wenn man sich zu
Gewissheiten und Traditionen
bekennt, sich flir diese entschei-
den muss und sie nicht mehr als
gegeben hinnehmen kann. Die
heutige Zeit ist daher eine Zeit der
Entscheidung zwischen Alterna-
tiven geworden, die teilweise
nicht bekannt sind und fiir die
sich haufig noch gar keine Ge-
wissheiten des Handelns ausbil-

den konnten. Wir sind arm und
reich zugleich. Die Geschichts-
schreibung flihrt in diesem Sinne
eine neutrale doppelte Buch-
fiilhrung: Den Gewinnen an
Handlungsméglichkeiten stehen
Verluste an Handlungssicherhei-
ten gegeniiber. Die Gewissheiten
werden in der Reflexion und
durch die Technik in den Modus
von  Handlungsmoéglichkeiten
transformiert. Der Zeit der
Gewissheiten folgt eine Zeit der
Entscheidungen.

Zeit der Entscheidung

Kierkegaard, der didnische Vater
des Existentialismus, spricht von
zwei Formen der Verzweiflung:
von der Verzweiflung ob dem
Abstrampeln in Notwendigkeiten
und der Verzweiflung ob dem
Abstrampeln in Mdoglichkeiten.
Vielleicht ist beides insofern das-
selbe, als ein Verzweifeln ob Not-
wendigkeiten nur angesichts von
Moglichkeiten auftritt, die ob der
Notwendigkeiten nicht genutzt
werden kénnen.

Ob Verzweiflung iiber eine
verlorene Vergangenheit oder
Fortschrittsbeseeltheit, offen-
kundig ist die Herausforderung
der  Multioptionsgesellschaft:
keine andere Wahl zu haben, als
individualisiert zu wihlen. Jede
Wahl ist, angesichts der abge-
wihlten Moglichkeiten, riskant.
Wer unter Mdglichkeiten aus-
wihlen kann, geht das Risiko
ein, dass aufgrund verdnderter
Umstdnde oder unerfillter Er-
wartungen die gewihlte Alterna-
tive nicht die richtige war. In
Befehls- und Weisungs- oder in
Gewissheitsgesellschaften wie in
der mittelalterlichen Stdndege-
sellschaft, wo der Geburtsstand
den Lebensstand bis in die Ein-




zelheiten hinein bestimmte, exi-
stierte dieses Problem nicht. Erst
die Aufklirung trat mit der For-
derung an, sich seines Verstandes
ohne Anleitung anderer zu
bedienen. Der Einzelne wird so
gnaden-, das heisst entschuldi-
gungslos auf sich selbst verwie-
sen. Sich selber verantworten,
heisst frei und allein sein wollen.

Die Moderne ist nicht nur eine

Zeit der Entscheidungen, son- -

dern eine Zeit der Suche nach sich
selbst. Dabei hat das Selbst eine
doppeldeutige Konjunktur, einer-
seits als Selbstverliebtheit und
Selbstbezogenheit und anderseits
als Versuch, sich selbst zurecht-
zufinden.
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Was tun?

Wenn in der Moderne nichts
gewiss ist, als dass nichts gewiss
ist; wenn, je komplexer und ver-
netzter die Welt ist, desto unab-
sehbarer die Folgen von Entschei-
dungen werden und wenn wir
dennoch ein Leben mit Wahl-
moglichkeiten und autonomer
Lebensgestaltung, ein Leben in
einer offenen Gesellschaft einer
entscheidungslosen Gewissheits-
gesellschaft vorziehen, ist guter
Rat gefragt.

Um sich in der uniibersichtlich
gewordenen Moderne zu behaup-
ten, ginge es als erstes darum, den
Verstand - entgegen der aufklare-
rischen Formel - mit Anleitung
anderer einzusetzen, Rat einzu-

holen und anzunehmen, nicht zu
entscheiden, sondern Entscheide
zu verhandein.

Das zweite Rezept kann des-
halb nur heissen: Es gibt nieman-
den, der am besten Bescheid
weiss, und es gibt auch keinen
«one best way», sondern nur ris-
kante Entscheidungen, gegen die
man sich insofern bis zu einem
gewissen Grad versichern kann,
als man ein Portfolio von Optio-
nen akkumuliert, um situations-
gerecht zu handeln. Moderne
Unternehmen steigern ihren
Unternehmenswert ebenfalls
durch ein klug diversifiziertes
Portfolio von Handlungs- und
Geschiftsfeldern.

Drittens hat man sich in der
modernen riskanten Multiopti-
onsgesellschaft gegen Eventua-
lititen abzusichern. Das bedeu-
tet, dass man nicht nur voraus-
schauend entscheiden muss, son-
dern auch vorausschauend Uber-
legungen anzustellen hat, wie
man bei Nichtbewdhrung der
Entscheidung andere Optionen
ergreifen oder in andere Optio-
nenkorridore wechseln kann.

Dennoch gibt es aber weiter-
hin, auch in der modernen
Gesellschaft, bindende Entschei-
dungen, die nur dann tragfihig
bleiben, wenn man gewillt ist,
unterwegs zu korrigieren und auf-
grund veranderter Umstdnde und
Erfahrungen eine Anpassung der
Erwartungen vorzunehmern.

Was hleibt

Die moderne Gesellschaft mit
ihrem Fortschrittsprogramm
erfordert Erneuerung und Inno-
vationen auf immer hoherem
Niveau. Ausstieg aus dem Fort-
schritt bedeutet Riickschritt,
Riickschritt wiirde die labilen
Wachstumswirtschaften zusam-
menbrechen lassen. Der Verweis
auf die Zukunft ist, wie auch der
auf die im Lichte einer besseren
Zukunft obsolete und schidbige
Gegenwart, ein unerbittliches
Instrument der Disziplinierung.
Inwieweit der globale Anschluss
an das europdische Fortschritts-
projekt uniiberwindliche Proble-

W Wie reagieren?

P v

Gesellschaft

gaben in %)

Verstarkta
Kundanorisntisrung}

Qualititsverbessaning

des Produkt-J

und Dignstleistungs-3
gebat

Kosten senken:

Naue Produitbereichay ¢ 1

der

xxxxx

darTiaiie

in gk

Mit verschiedenen Strategien reagieren mittelstindische

Unternehmen auf den immer hirter werdenden Wetthe-

werbsdruck (Grafik: Globus)

me in sich birgt und inwiefern
die Zukunft es kommenden
Generationen vielleicht gebieten
wird, von der Multioptionsgesell-
schaft Abschied zu nehmen, ist
zwar als Frage zugelassen. Der
offenen Gesellschaft entgegenge-
setzte Schliessungs- und Fesse-
lungsprogramme  sind ~ derzeit
modernitdtsgemaéss tabu. Aber
zweifellos ist die Moglichkeitsge-
sellschaft mit einer Ausweitung
der moralischen Verantwortung
verbunden.

Die Gesellschaft erfordert
nicht nur eine Erhéhung der

‘Anpassungsbereitschaft, sondern

auch erhohte Wachsamkeit und
Verantwortungsbereitschaft. Sie
erfordert einen institutionellen
Halt und eine Sicherheit, die der
Einzelne in einer Gesellschaft, die
sich ihrer Gewissheiten wund
Selbstverstdndlichkeiten ent-
ledigt hat, nur schwer geben
kann. Und sie erfordert schliess-
lich, und das ist die tiefste und
letzte  Herausforderung, ein
Nachdenken iiber die Frage,
inwiefern wir unser Schicksal, als
aus der Natur Herausgefallene
und in die Freiheit Geschleuder-
te, neu und anders entscheiden
kénnten oder, angesichts der glo-
balen Herausforderungen, auch
miissten.

*Der Autor, Prof. Dr., ist am Soziolo-
gischen Seminar StS der Universitdt
St. Gallen tétig
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Multioptionsgesellschaft:
Ein Spiel zwischen
Moglichkeiten und

Entscheidungen
(Bild: Bramaz)

STZ 6/19%6 3



