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Solche Griinde gibe es selbstverstindlich! Allein der
vom Bundesgericht selbst zitierte Wert pro gerettetes
Menschenlebensjahr fordert Tagessétze von 50 Fran-
ken ntellcktuell heraws e Imtcgrtitsentschidi-
rung der Militirversicherung betrigt pro Jahr CHF
20940.—.*" was notabene einen Tagessatz von CHF
57.— ermbt, und kann ber jingeren Versicherten ka-
pitalisiert dber CHF 500000, ausmachen, womit
dicsen Geschadigten gesundheitsdkonomisch min-
destens em Jahr des Leidens abgegolten wird. Das
Bundesgericht hat die Forderung, dic avilrechtliche
Genugiuung analog der militarversicherungsrechili-
chen Integrititsentschiadigung zu bestimmen, gleich-
wohl abgelehnt, well im Bereich der Militirversiche-
mmg eme Speralegelung  besiche und  der
Versicherte m Rahmen der Wehrpflicht besonderen
Risiken ausgesetzt sei, die im Versicherungsfall eine
grossriigige Entschidigung rechtfertigen wiirden ™
Drer kntische Geist mag hier nachfragen, warum
denn die einzigariige Militirversicherung beim Er-
werbsausfall maximal 150918 Franken pro Jahr ent-
schidigt. ® Von einer grosseigigen Entschiadigung
kann in diesem Zusammenhang rumindest far bes-
ser verdienende Personen, die bet Gelegenheit des
Menens fir das Vaterland gesundheitlich beein-
trichtigt werden, nicht die Rede sein.

e newere Lehre und der Schweizerische Anwalis-
verband fordern deshalb zu Recht bei schweren
Kérperverletzungen hhere Genugtuun gssummen.
Der Schweizensche Anwaltsverband schligt cine
(kumulative) Aufsphittung der Genugtuung m eing
Integritatsentschadigung, cin Schmerzensgeld und
cine Entschidigung fir entgchende Lebensfreude,
fermer — fiar allerschwerste Falle - die Normicrung
ciner Zusprechung von Genugtuungsrents nebst
Kapitalbetrag und die exphzite gesetzliche Nennung
emer Maximalgenugiuung bei Karperverletzung i
Hahe des 10-fachen Betrages des Durchschnittsloh-
nes eines Arbettnehmers, was rund 650 (WX Franken
ausmacht, vor.** Wie auch immer: Der Genugtuung
mbt es aktoell zu wenig! Darum, werte Bundesrich-
ter, die eine oder andere gesundheitsdkonomische
Null fehlt noch vor dem Komma des angemessenen
Tapessatzes!

A Vgl Art 75 Abs. 3 iMm. Ari 26 Abs. § MV

Sache dazu die Bespiele bei Jino MarsosMax Sz, Diz Ab-
geltung won Integriitsschden in der MiltBrvarsichamng, 525 1897,
1774f, 190 i, end femer BEE 117V 71 E. 7 (zugesprochener Barwert
dar Integritatsrante CHF 648 246

Vgl BEE 134 I 97 E_ &4,

Vgl Art. 15 Abs. 1 MV

= Vgl Busnesaut ion Juste, Zusammenstelung der Vemnebmitzssungen.

Warantwurf fir ein Bundesgesetz ober die Revision und Veneinheitli-
chunp des Haftpilichtrachts, Bern 2004, 38 und 194 £,
® bl
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Werden die Bediirfnisse
von Opfern durch das
Recht gedeckt?

Wiirdigung aus rechtspsychologischer Sicht
Isabelle Wildhaber'/ Revital Ludewig™

L Enleitung

Der vorliegende, kurze Forumbeitrag will aus emer
rechispsychologischen Sicht die Frage aufwerfen,
mwicfern die Bediirfnisse von Opfem, insbesondere
jene der Opfer von treumatischen Erebnissen,
durch das Recht gedeckt werden. Dabei wird der
Fokus' auf das Opferhilfegesetz (OHG) und das
Haftpflichtrecht gesetri.? Das Ziel dieses Forumbei-
trages soll es sein, gewisse kntische Anstdsse aus
Oplersicht zu formulieren.

Es wurde bereits m zahlreichen Untersuchungen
dem Thema nachgegangen, welche Bedirfrusse sai-
tens eines Oplers bestehen und wie diesem zu helfen
sei! Die Bedirfnisse der Opfer zeigen hinsichtlich
der rugrunde hegenden Straftmt sowohl (berem-
stimmungen als auch Vanabilitit. In crster Lime
wird von den Opfern rechtliche, Ainanzielle und psy-
chologische Hilfe gewiinscht. [ies peht auch aus
emer deutschen Studic von Ricurer hervor, ber der
Opler von Eigentumsdelikien, Gewalidelikien und

* Prof. D iur, LLM., Assistenzprofessorin f0r Arbeits- und Haftpflicht-

rechi an der Universaat 5t. Gallen

Dr. phil., Fachpsychologn fir Rachtspsychologie und Peychothers-
pie F5F, Leierin Kompetanzzentrum for Rechispsychologie, Universi-
tai 51 Eallen.

Weitere. hier nich behandshe Entschadigungsinstrumente wiiren
die Imegritdisantschadigung (UVE und MVE), die Risikounfalversi-
cherung (VVEL, Sankiionzn gemass Ari. 3368 und Art. 337c Abs. 3 0R,
nider Entschidigungen nach BIG.

Dz Badirinsse yon Opiem kdanten such durch andere Rechtsme-
chansmen abgedeckt werden, 2.B. duch Bestrafung der Taer-
schaft, siehe dozu Biwme Gusriss, Beirag ror Bemessung der Ga-
nugtuung — umter besonderer Bardcksichtigung potentisl traums-
tisizrender Ereignissa, Z0rich 2005, 56 .

Muosan C. Busuwey, Ober die Bedornisse von Krmnaizmtsopdern,
Empirizche Ergebnizse aus dem Forschungsschwerpunit «fitim-
ologies in der krminsistsch-krmmologischen Forschungsgruppe
im EKA, in Egg (Hrsgl Brenmpunkte der Rechispsychalogie,
Paoizei — Justiz — Drogen, Bonn 1991, 11 §f; Wises EaneMicou
Wmes, Bewaisgung von Opfererfahrangen: Entwecklungspsycha-
logsche Perspektiven, in: DahlefVolbert (Hrsg), Emtwicklungspsy-
chologische Aspekte der Rechtspsychologie, Gittingan 2005, 3504 -
Jumem Lewes Hemsan, The Mental Heslth of Crime Victims: Impsct of
Legal Intervention, Journal of Traumatic Stress 2003, 162, 158 f; Ha-
nun Ricirer, Opfier krimineller Sawalttsten, Individuslle Folgen und
ihre Werarbaiung. Erpedmisse einer Untersuchung, Maime 1907
Wourmra Scvanies, Praxis von Dpferhife und Dpferscharz. Opder von
Straftaten. in: Egg/Minthe (Hrsg.. Dpfer von Strafimtan, KrimZ, Wies-
baden, 2003, 57 .
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Sexualdehkten befragt wurden® Seine Ergebnisse
zeigen, dass Betroffene sich psychologischefsodale
Unterstiitzung {39.4%), Hilfe im Strafverfahren bew.
Hilfe mit Amtern (40%), matenelle Hilfe {35,6%) so-
wic medronische Hilfe (12,8%) wiinschen (Mchr-
fachantworten).*

Dabei haben die Opler aus den oben genannien drei
Deliktgruppen ihnliche Bedirfnisse: Sic alle erach-
ten fir die erste Zeit nach der Tat am haufigsten
psychosoziale Unterstiitzung als notwendig und
wichtig (67%}. Bei Oplern von Sexualdelikten lag
die Nenmung hier bei 90%. Gnundsatzlich bendtigen
Opfer von sexucller Gewalt psychoscamale Unter-
stiitzung, tm Vergleich zu anderen Opfergruppen,
iiber lingere Zeit.”

Gefragt nach den sechschen, krperlichen und ma-
teniellen Schaden, bernichten Kriminalitatsopfer am
hiufigsten iiber dic emotionaken und psychischen
Verletzungen.” Die psychischen Schiden werden
nicht nur von 79% der Gewaltopfer als die schwer-
wiegendsten Folgen angegeben, sondern auch von
25% der Opfer von Vermigensdelikten? Beide
Gruppen schiitven die erlittenen psychischendsechi-
schen Schiden als besonders betrichtlich ein (80.3%a).
Die kdrperhchen Schiden werden 1m Verglewch zu
den psychischen Folgen als penmger cingeschitet
und dies auch von Opfern von Sexualstrafiaten.”
Nicht unerwartet waren fiir Opfer von Eigentums-
delikten im Vergleich zu den anderen Opfergruppen
die matenellen Schiden schwerwicgender (594).

Baswerend suf diesen Opferbediirfmssen soll 1m
Folgenden diskutiert werden, ob diese Bediirfmisse
durch das Opferhilfegesetz (nachfolgend 11.), durch
das Rechtsmstitut der Genugtuung (nachfolgend
IV.) und durch dic Schockschaden-Haftung (nach-
folgend V) auns rechtspsychologischer Sicht be-
fredigend abgedeckt werden kdnnen. Zur Emnfiih-
rung soll noch ein kurzer Ulberblick diber trauma-
tische Erfahmmgen und posttraumatische Belas-
tungsstérungen (PTBS) pegeben werden  (nach-
folgend 11}

I.  Traumatische Erfahrungen und post-
traumatische Belastungsstorungen (PTRS}

Traumatische Erfahrungen stellen lader keme Sel-
tenheit dar. 65%% der Manner und 50,9 der Frauen

sind mit traumatischen Erfahrungen im Verlauf ih-

Resten {Fo. 31

Fecween {Fin. 30, 165 und 207, Vgl awch Soumen (Fn. 31,
Reemen (P, 30, 115

Scutmer |Fn. 31, 59.

Scutmer |Fn. 31, 59

Fesren (Fa. 3, 220
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rer Biografie konfrontert.™ Andere Studien gehen
gar von ener noch hiheren Traumapravalenz von
£7,1% bet Frauen und 92,94 bei Mannern aus. !

Bet einem traumatischen Erlebris ist die Person mit
einem Ercignis konfrontiert, das ausserhalb der db-
lichen menschlichen Erfahrung licgt und fir fast je-
den stark belasiend wire, wie z. B, eine emsthafie
Bedrohung des cigenen Lebens oder der kdrperdi-
chen Integntiit; emer emsthaften Bedrohung oder
Schadigung der eigenen Kinder, des Ehepariners
oder naher Yerwandter und Freunde; einer ploteli-
chen Zerstorung des eigenen Zuhauses bew. der Ge-
meinde; oder der Beobachtung, wic eine andere Per-
son mfolge emes Unfalls brw, kdrperlicher Gewalt
vor kurzem oder gerede emsthaft verletzt wurde
oder starh.

Bei anem Teil der Opfer traumatischer Erlebnisse
entwickelt sich eine posttraumatische Belastungs-
starung (PTBS). Im Diagnostic and Statistical Ma-
nual of Mental Disorders (DSM-V") werden vier
Symptomeluster spezifizert, die fir die Postirau-
matische Belastungsstérung  typisch sind  wa
kommt e5 zu intrusiven Symptomen {ungewolltes
Wiedereninnern an das trsumatische Ereignis in
Form von Alptriumen, Flashbacks), persistierender
Vermeidung (der Versuch, Stimuli, die mit Trauma
zusammenh&ngen, zu vermeiden wie bspw. Orte,
Personen, Gefiihle), Veranderung in Kognition und
Strmmung und Hyperarousal und Reaktivitat

[as Risiko, cine PTHS zu entwickeln, 15t je nach Art
der traumatischen Erfahrung unterschiedhch, wo-
bei bei Frauen cin etwas hoherss Risiko besteht (val.
Tah. 1} Ca. 2% der weiblichen und £% der ménnk-
chen Opfer von traumatischen Erlebmissen entwi-
ckeln eine PTBS und leiden demnach an ernsthaf-
ten psychischen Problemen. ™

W Howmn C Kissies o0 a, Postiraumatic stress disorder in the National
Comorhidity Survey, Archives of Genaral Peychiatry 18995, 52, 1088 ff -
Swewry Ansseas, Trouma and postrsumatic stress disarder in Aus-
traliz: Findings in the populstion sample of the Australisn National
Survey of Ments| Heakth and Welbeing, Austrafizn and New Zeatand
Joumal of Peychistry 2002, 36, 515 7.

" Naowe Bresiau i1 a, Trauma und posttrsumatic stress disarder in the
community- The 1998 Detroit Area Survey of Trauma, Archives of
General Psychiatry 1988, 557, fi.; Willi ButnllaMaria Hagel
|Hrsg.}, Traumas, Selbstund Therapie - Konzapte und Kontroversen in
der Psychatraumatnlogie, Bern 2003

2 Vgl Asemcwn Poronwmic Assooanon, Disgrostic and statistical ma-
nira! of mental disorders. D3M-5 Washington [OC, 2013, Seit Marz
015 fisgt die Dbersstng von D5M-5 auf Deutsch vor. ¥gl. Peren
FasicaHuss-Urmo Wirroiew £1 w, Désgnostisches und Statistisches
Manus| Psychischer Starungen DSM-5, American Paychistric Asso-
cigtion. Hogrefe Yariag. Tu den disgnostischen Entascklung vl such
Apeen, EvimerMasmvans Besongs, DEM-IV und DSM-5: Was hat sich tat-
sichlich verandan? Verhahenstherapie 2003; 23, 258266,

9 Kesmen (Fo 100 1048 .
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Manner Framen
Haufgketdes | FTES2Eh | nufgken THE e

At des Stressoms Stressars fin %) Jin %) %} {in %J
Vergewskigung (] [71] [ 458
Seauslla Balsstigy P} 122 123 %35
Karpariicher Angriff 11 K K] 213
Kampled ) ol 00 =
Bedrohung mit Waffie, Geiselinahms, Entfohrung 190 13 i} ]
Lebensbedrohlicher Unfal! 540 B3 138 &8
NaturkstastmphaFewsr 189 37 152 54
Kairperiicher Misshrauch in der Kindheit 32 223 L3 455
Schwere Ve hi Zl s L 1m7
Fau won gawaltsamem Tod oder schwansr
Verletzung 355 B4 185 15
Schock, weil ein Angehdrger von emam solchen Ereignis

it n4 44 124 e
Anderes Trauma 23 127 1 &4

Tab 1: Haufigieit einzeiner Stressorsn und das damit verbundens PTES-Risiko jvol Kezmm et ad Fn. 1™

Unter Beriicksichtigung der Bedirfmsse trau-
matisierter Personen zeichnen sich drer Verarbei-
tungsverliufe ab: (1) Ber der Mchrzahl der Betrof-
fenen, die sich an die Opferhilfe-Beratungsstellen
wenden, kommt es innerhalb von 6 bis 8 Wochen
nach dem traumatischen Ercignis zu cimer Stabah-
sicrung bew. Milderung der Symptomatk. [hese
Betroffencn bendtigen eine Unterstiitzung in den
ersten Wochen nach dem Trauma. (2) Etwa 20%
bis 40% der Gewaltopfer entwickeln nach ciner
Traumatisicrung cine PTBS und bendtigen cine
langerfristige Unterstitzung. Von diesen kommt
es bel einem Dnttel zu cmer Healung mnerhalb
cines Jahres, bei cinem welteren Drattel mmerhalb
von finf Jahren. (3) Beim verbleibenden Dmttel
entsteht eine chromische PTHS und cne langfns-
tige Unterstiitzung wird notwendig. "

.  Opferhilfagesstz und Opferhilfaberatungs-
stallen

e Bediirfnisse der Traumatisierten aus verschiede-
nen Opfergruppen sind teilweise dhnlich, teilwerse
unterschiedlich.'® Unabhingig von der Straftat und
der Opfergruppe zeigt sich aber in der Studie von
RicuTer, dass alle Opfer die psychosomale Unter-
stiitzung und die rechtliche Unterstiitzung als wich-
tig empfanden (je ca. 40040)."7 Auch dic finanziclle
Hilfe wurde als wichtig erachtet (35%). Das Opfer-
hilfegesetz sowie die Opferhilfe-Beratungsstellen in

Keszuen (. 131,

der Schweiz gehen auf diese drel Grundbed tirfisse

der Oplier can.® Im Jahr 201 3 wurden n der Schweiz

31365 Personen von der Opferhilfe-Beratungsstellen

betreut. Uber 60% von ihnen erhielten eine psycho-
logische und eine rechthiche Beratung. '

Zu der Hauptaufgabe der Oplerhilfestellen gehint
die rechtliche Unterstiitzung der Opfer sowie die
Klarung der finanmellen Hilfe m Form von Ent-
schiidigungen, Genugtuungen oder Kostenbeitri-
gen fiir Soforthilfe und Lingerfnistige Hilfe sowie die
psychosomale Begleitung durch dic Beratungsstel-
len selbst.® Sie dienen wa. der Wiederherstellung
des objektiven Sicherheitsgefiihls des Opfers, wel-
ches ein wachhiger Schntt im Verarbeitungsprozess
des Opfers darstellt.? Die finanzielle Hilfe st mit
threr aliickenfiillanden Funktions ebenfalls ad-
aquat: Gewaltopfer erhalten sie von der Opferhilfe,
falls sie diese von einer anderen Stelle micht erhalten
kénnen. Die psychosoziale Unterstiitrung erfolgt
w.a. durch die Ubernahme von Therapickosten aber
auch durch Hilfe fir Angehdrige in Form von In-
formationsvermittlung.

" Lunews (F 14), 147 ff.

Vol Bundesamt for Statistik-Dpferhifestatistik, Dpfer von Strafiaten.
Daten, Indikstoren Barstungsialle: Leistungen. Dpferberatungen
nach Leistungen Stand der Datenbank: 30.6.2014. Yon dan 31 36 im
Jahr 2013 betrewten Opfem haben 19115 Opier eine psychologische
Hilfe in Anspruch genommen.

Sighe dapy die zshireichen Beirsge bei EhrenzellerGuy-Ecabert!
Kuhn {Hrsg, Das revidierte Opferhilfegesetz, Z0rich/St. Gallen 2009,

Rewma Lunewsn, Dpferhilfepsychalogie — Paychi Reakti auf
Traumata und Bedbrinisss won Traumatsierten, in: EhrenzellanGuy-
Ecahertuhn (Hrsg ], Das revidierte Opierhilfegassts, Zonch/SL Gal-
len H009, 14T .

Sceanier (o 3), 56; Stitung Dpferhifie der Kantone SGAALAR (Hrsg.),
Jahreshericht 2008, 18.

Recnes {Fn. 30, 215,

El

Sumanne MNinen Gancwesoh, Buswirkungen des revidier-

ten Opferhifegesetzes suf die Praxis der Berstungsstellen, 206 5.

Casn Gacwer, Aspects psychologigues de reconstruction chez les
victimes d'un &vé ir ique, in: Daz revidierie

OHE iFn. 20, 133 . |=La restauration de |a sécurité objectives.

@ Revew Lucewne, Praxis der Dpferhilfe-Beratungsstellan in der Schweiz,

Praxiz der Rechtspsychologie 20 (21, Dezember 2010, 325 i, 339 f.
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Wie sehr fihlen sich die Opler durch die Opferhilfe
unterstiitzt? Bei der Untersuchung der Zufneden-
heit der Ratsuchenden von Harms ET Al zeigte sich,
dess ein hoher Anteil der Ratsuchenden sich sver-
standen und put aufpehobenys fihlt (79%), die ange-
nehme Atmosphire in der Beratung betont sowie
die psychologische Unterstiitzung und die Rechis-
beratung schitet (egute Tippss, sgute Erklirun-
genw, spositiver Bhick m die Zokunfix und Hilfe,
konkrete Probleme zu IGsen). Zugleich fand aber
ein Tel der Betroffenen, dass die «Beratungszeit zu
kurzs sei.

Insgesamt gehen Opferhilfe-Beratungsstellen aof
dic viclfaltigen Bedirfnisse der betroffencn Opfer
angemessen ein und versuchen m Rahmen der Be-
ratung, dic individucllen Bediirfnisse der Betroffe-
nen zu beriicksichtigen. Gerade dies 15t die Starke
der Opferhilfeberatungsstellen in der Schweiz.

Es bestehen jedoch auch offene Fragen und Schwie-
rigkeiten. So etwa wenden sich betroffene Manner
werhiltmismissig scltener an die Opferhilfebera-
tungsstellen, obwohl sie haufiger von Traumata be-
troffen sind als Frauen (vgl. Tab. 1%, Auch ist der
Emfluss der Genugtuungsregelung nach OHG auf
die Zufnedenheat der betroffenen Opder (1V.) unge-
niigend beleuchtet.

V. Genugtuung

Die Genugtuung will die immaterielle Unbill aws-
gleichen, welche eine Person erleidet, soweit disse
Unbill eine gewisse Intensitat aufweist. Die Genug-
tuung soll das empfundene Unrecht kompensieren,
mdem das Wohlbefinden anderweitig gesteigert
oder dessen Beeintrachtigung ertriglich gemacht
wird. Es kann sich dabai z B um kérperliche
Schmerzen, Schmilerung des Lebensgenusses, Ver-
minderung der Lebenstreude, der Verlust eines na-
hen Angehdngen, allenfalls aber auch um die Beein-
trichtigung des warischafilichen oder somalen
Anschens handeln.

Der Begnffsinhalt der immateriellen Unbill ist
chenso vieldimensional wie schwer kontunerbar.
Der Grund liegt uwa. danin, dass die immaterielle Un-
bill in einer quahfizierten Persdnlichkeitsverletzung
besteht, welche entweder den lnnenbereichs (va. in
psychisch-seclischer Hinsicht) oder den «Aussenbe-
reichy beriiglich des wirtschaftlichen und sozialen
Ansehens der betroffenen Person betnifft. Das Urter

B HiawsLaura Winmess/lwoo Scubeen, Oie Opferhilie Hamburg -
peychische Belastung von Ratsuchenden und Bewsrtung der Bara-
tung, Klinik for Peychistrie und Peychotherapie, Universistskindum
Hamburg-Eppendor 2008.

Lunewa (Fn. 14}, 147 fi.
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iiber das Yorliegen einer immatenellen Unbill ist von
{objektiven) Wertungsmassstiben abhangig.

Ein Genugivungsanspruch auf der Grundlage von
Ari. 47 OR geht von Eingriffen in die sphysischens
Werie emer Person aus, v.a. Verletungen der kor-
perlichen Integnitit (Leib, Leben). Genugtuungsan-
spriche m Anwendungsbersich von Ari. 49 OR
hingegen beziehen sich hauptsachlich auf schwere
Beeintrichtigungen der wom Personlichkertsrecht
miterfassien spsychischen, morbschen und soza-
len Wertes® einer Person. Dabe reicht es mcht aus,
dass pemand schockiert ist, allgemeine Unannehm-
lichkerten empfindet oder cine allgememe Schmerz-
symptomatik aufweist.® Erst wenn das physische
undl/oder psychische Leiden, welches von den trau-
matischen Erfahrungen werursacht wurde, das
Wohlbefinden der Person stark beeintrichtigt, sind
die Kriterien hierfir erfillt.”

Grundsitzhich scheint uns die Genugtoung fiir
PTHS micht befnedigend. Bei Yorlicgen einer PTHS
sind dic Voraussetrungen fir cinen Genugtuungs-
anspruch nicht unbedingt erftllt. Wenn man be-
denkt, wie belastend eme PTHBS fir die Betroffenen
sein kann, so werden die regelmissig fior dicse be-
sondere Form von Persénhchkeitsverletzung verge-
benen zmvilrechtlichen Genugtuungen dicser schwe-
ren Beemtrichtigung — im Vergleich zu anderen,
physischen  Beemntrichtizungen - micht gerecht.
Theoretisch sind zwar Genugtunngssummen unbil-
lig, die dem Opfer «lécherhichs tief erschemen.®
Dennoch sind weite Strecken von Prajudimen-Fal-
len tm PTBS-Feld aus Sicht der Opfer wlicherlich
tietw. Bei schweren Korperverletzungen tendiert dic
Rechtsprechung explizit zu «erheblichs» hheren zi-
vilrechtlichen Genugtuungen, und cs fragt sich, ob
dies gerechtfertigt st

Wie zufnieden sind Opfer mit den Genugtuungsbe-
tragen? An dieser Stelle mochten wir erste Uberle-
gungen hierzu formulieren, da nach unserer Kennt-
ms keine expenmentellen  Studien  vorliegen.
PTBS-Opfer, welche die Praxis der Genugtuungsbe-
trige verfolgen wiirden, kénnten merken, dass die
thnen vergebenen Genugtuungsbeitrige zwischen
dem unteren Ende und der Mitte der znalrechitli-
chen Gesamtskala liegen, weshalb sie zum Teil auch

BEI 1oez I, 658, 881

\Urieil des B Ear 6B_400/2008 vom 7. Didnher 2008 E. & BGE 123 11 715,
-8

\Urieil des BEar 6B_390/2008 wom 9. Juli 2002 E. 3 3. Weites Ermessan
des Gerichts, siehe BGE 128 111 715, 725; 135 11 145, 152 1.

BEE 120 W22 E 7.2und 7.4; 125 Il 269 E. 28; @ ll 410 E. 23; 90 1l 79
E2

Hanoy Lesnour, Ersatepdlicht for Schockschaden, in: LorandifStashelin
|Hrsg.|, Innawatives Recht, FS for vo Schwandes, Zorich'St Eallen
2, 36 . et BRENzINME 2
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unzufnieden reagieren kinnten. Aus Sicht der Opler
wiirden die Genugtuungen fir PTBS gemaiss
Art. 47/49 OR deshalb nur beschriinkt Genugtuung
verschaffen. Andererseits st psychologisch #u er-
warien, dass eine héhere Zufriedenheit vorlige,
wenn das Opler zwar keinen hohen Betrag an sich
erhuelte, aber erkennen wiirde, dass der zugespro-
chenen Betrag auf der Skala des Ublichen im hachs-
ten Bereich liegt.

Entscheidend schemt, wie der Geschiidigte letztend-
lich mit seiner Genugtunngssumme umgeht bzw. ob
er damit zufrieden st. Es kann schwierig sem, die
oftmals zu hohen Erwariungen der Opfer so zu-
rickzufahren, dass sie sich nicht verletzt oder miss-
verstanden fihlen mikssen. Die Erwariung dirfie
aber i den wenigsten Fallen sehr gross sein, denn
die Genugtuungsiabellen geben memlbich genau Auf-
schluss dariiber, wie viel man erwarten kann. In all
den anderen Fillen, wo man weniger zugesprochen
knegt, als auf der Tabelle/Prognose vorgeschen,
hitte man wohl mehr erwartet. Der Weg zur Ent-
tivschung ist dann nicht mehr weit. Man st dann
unrufnieden, weill man sich verglichen hat und ver-
kennt dabei, dass von den Richtern weitere Oberle-
gungen — z.B. Uberlegungen der Rechisgleichheit —
mit embezogen werden. Mit dem Vergleichen ist oz
s0 eine Sache oder wie Frangois Lelord es in dHec-
tors Reise oder die Suche nach dem Glicks be-
schreibt: «Glickhch ist, wer sich vergleacht (nach
unten). Unglicklich st, wer sich vergleicht (nach
oben)w. ¥

Das OHG sicht eine Plaformerung der Genugtuung
vor, womit alle Betrige fir opferhilferechtliche Ge-
nugtuungen nach einer degressiven Skala festzuset-
zen sind.? Im Rahmen des revidierten Opferhilfege-
setzes wurde der Hachstbetrag fiir eine Genugtoun g
auf CHF TOOM0) festgelegt (Art. 23 OHG). Die Pla-
fonierung fiihrt zwar zwangslufig zu cinem allge-
mein medrgeren Niveau der Betrige im Vergleich
zur Genugtuung nach Art. 4749 OR. Jedoch nimmt
i diesem Fall das Opfer wahr, dass sein Leiden an-
erkannt wurde, ™ auch wenn der zugesprochene Be-
trag selber nicht hoch ist. Bel der Zufriedenheit mit
der Genugtuung geht es nicht um den zugesproche-
nen Betrag an sich, sondern um die Anerkennung
und Wertschiitzung, welche mit diesem Betrag sei-
tens der Gesellschaft dem Opfer vermittelt wird.
Aus dicsem Grund ist die Begrenzung des maxima-

* Fanugoe Lewoen, Hectors Reise oder Die Suche nach dem Glock, Man-
chian 2004, Lektion 1.

T Vgl dazu <hetpaifwwow bis.admin.ch'bfsiponalidafindex'themen/a
04/ 01/keyentschaedigung_und_genugtwung/o! ftmls.

T Gacuer [Fn. 200, 133 . {ereconnatssances).
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len Betrags im OHG aus psychologischen Grinden
akzeplabel.

Hingegen 15t eine Plafonierung im Zvilrecht wE.
abeulehnen. Dem Gencht kommt ba der Bemes-
sung der Genugtuung ein weites Ermessen znt?,
doch geben dic Prijudizen den Genichten einen Re-
ferenzpunkt.™ e Gerichte sorgen mit der Prijudi-
zienmethode dafiir, dass dhnliche Situstionen mcht
unterschiedlich beurteilt werden.™ Sie dient in ge-
wissem  Ausmass der Fechtssicherheit und der
Glewchbehandlung. Folglich dient die Prijudizen-
methode bereits als eine Art Plafonierung, ausser
dass die Grenzen flessend sind, um dem Lebens-
sachverhalt miglichst nah m sein. Eine eigentliche
Plafonierung wie im OHG rechifertigt sich hinge-
gen micht, weil der Gesetzgeber mit der zivilen Ge-
nugtuung einen sollen Ausgleich der immatenellen
Unbill erreichen wollte.® Zudem sind die Leistun-
gen des Opferhilfegesetres subsidiar zu anderen
Lewstungen,"” was emne Plafomerung eher rechtfertigt.

In den 80er-Jahren sind dic Genogtuungssummen
beachtlich gestiegen. Dadurch sollte zum cinen der
Geldentwertung vermehri Rechmmg getragen und
zum andern den kantonalen Genchten erlaubt wer-
den, die verschiedenen Grade der seelischen Unbill
m cmem erweiterten Rahmen differcnamerter zu be-
werten.® Seither haben sie sich aber kaum mehr
weiter entwickelt, was in der Realitiit zu ciner Sen-
kung der Summen fihrt * Im Vergleich zum euro-
piitschen Umifeld werden m der Schweiz nach wie
vor deutlich zu geringe Genugtuungsbetrige zuge-
sprochen * Das schwezensche Genugtuungsnveau
st cines der tiefsten innerhalb der ecuropdischen
Staaten*! Ist sich ein Opfer dessen bewusst, kimnte
sich auch deswegen eme Unzufrisdenhert ergeben.

Es bleibt zu bedenken, dass auch ein Wertungs-
widerspruch innerhalb der schweizenschen Rechis-
ordnung besteht. So betrigt z B, die Integnitiies-

Urteil des BEer 652327003 vom 17. Mai 204 E. 23

Urteil des BGer 65233/ 2003wom 17. Mai 204 E. 22

Vol damy exemplanisch die Vorgehensweise des KamGer AR vom
2.2.2012, Nr. 3587 E. 7.4 Das Baricht legt auf mehreren Ssiten die
Gerichtsprazxis dar und kommt zum Schiuss, dass sine Genughungs-
leistung von CHF 3000 uzdglich Zing (5% for eine 15 cm lange
Schnittwunde am Hals (welche nicht kehensgeiahrlich war) gerecht-
fiartigt sei.

Evnrsien [Fn_ 2], 347.

Ar 4 fbs. 10HG.

BGE 10211 131 E. % 107 |1 340 .

Leusewt Hmsow, Le tort moral dans la puisprudence récente, im
WermniPichonnaz (Hrsg., Le préjudice corporel, Bern 2008, 253 ff.,
253; sz Wernn, La responsabilité civile, 2. Aufl, Bem 2011, N 1385
BRE 128V 143 E 4.2

Heaoy Laspour, Stand und Entwicklung des Genugtwungsrechts, HAVE
2009, 125 1., 130 £,

Pun Smunsy, Die Berechnung des Imesidnstsschadens im Haft-
piiichirecht europSischer Lndar, Z0rich 1570,
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entschiidigung der Militirversicherung pro Jahr
20040~ bew. bei cinem 20-Jihrigen kapitalisiert
CHF 514361 — (Art. 26 Abs. | MVV) Da also das
schweizensche Recht im Bereich des MilitErversi-
cherungsrechts schon viel héhere Genugtuungs-
summen kennt, kinnte man sich auch bei den haft-
pilichtrechthichen  Genugtuungssummen  daran
onentieren. Dies spricht fiir eine allgemeine Erho-
hung der Genugtuungssummen, insbesondere mm
Bereich PTHS.

V. ‘Schockschadenhattung fir Angehdrige

Newerdmgs ist zu den oben genanmten rechilichen
Entschadigungsinstrumenten  die Schockschaden-
haftung himrugekommen. Sie erflaubt es Angehon-
gen von Getdteten und Schwerverletzten, sich den
Schaden, welchen sie im Zusammenhang mit einem
erlittenen Schock® erleiden, da sie das Unfallge-
schehen direkt zur Kenntnis haben nehmen miissen
oder durch dic Umstande der Benachnchiipung
traumatisiert worden smd, vom Haftpilichtigen m
Form von Schadenersatz undioder Genugtuung ver-
giiten 7u lassen # Das Bundespencht anerkennt seit
Je, dass auch eine bloss psychisch vermittelte Beein-
trichtigung der Gesundheit aine Kérperverlctzung
darstellt.*

Der immateniclle Schockschaden wird praxisgemiss
nicht kumulativ abgegolten, sondemn in der Regel
mit der Genugtuung, die fir die physischen Verlet-
zungsfolgen zugesprochen wird, als abgegolten be-
trachtet bzw. nur als sekundiire Verletrungsfolge bet
der Festlegung der Genugtuung erhéhend beriick-
sichtigt.** Erleidet der Geschadigte keine (daverhaf-

Vgl susihrlich Lasoour (Fn. 23), 361 .

BEE 13211l 278

BEE 19211 118 E. 2 und &; Urteil des B Bar 142352000 vom 21. Februar
2001 E. sb'aa.

BEE 11211131 E. 4z und b |postiraumatische Wesensversnderung mit
direkter psychischer Traumatisienng]; BGE 107 11 348 E. 6 [psychoor-
gansches Syndroml; Urtedl des BGer 1A.235/2000 vom 21. Februar
2001 E. 5c; Urteil des BEar AC 41611289 wom 22 Februar 7000 E_ 3bbb.
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ten) physischen Verletzungen, sondemn ledighch
eine posttraumatische Stémung, so wird der immate-
nelle Schockschaden zwar als selbstindiger Scha-
densposten enerkannt, aber mit ainer befen Genug-
tuungssumme abgegolten *

VL Schlusswort

Das Opferhilfegesetz und mit thm die Opferhilfebe-
ratungsstellen gehen auf dic vielf@ltgen psychologi-
schen Bedirfmisse der betroffenen Opfer adaguat
ein. Zugleich wenden sich letder betroffene Minner
seltener an die Opferhilfeberatungsstellen, obwohl
sic statistisch geschen hiiufiger von Traumata be-
troffen sind als Fraven. Untersuchungen zu dieser
Fragestellung sowie kormgierende Massnahmen wa-
ren an dicser Stelle wiinschenswert, um betroffene
Minnem besser unterstiitzen zu kinnen.

Was die mivilrechtlichen Entschadigungsmstrumente
anbelangt, so kann msgesamt pesagt werden, dass
die Berechnung der Genugtuung fiir psychische Sia-
rungen als Folge des Traumas sowie fir immaten-
clle Schockschiiden der Angehdngen von Opfern
weitgehend ungeklart ist. Die neue Lehre bemitht
sich deshalb mit Recht um eine Objektivierung ¥
e mangelnde Transparenz der wergebenen Be-
trige und dic dabei mharenten Wertungswidersprii-
che zwischen psychischen und physischen Werlet-
zungen sind fiir dic Opfer nicht befnedigend. Dic
Schockschadenhaftung for Angehénge ist aber auf
jeden Fall ein Schritt in die nchtige Richtung, da
damit auch psychische Aspakte bei der Genugtuung
bericksichtigt werden.

* Lawpoer (Fn. 291, 373 £ Urteil des BEer 14692005 vom B. Juni 2005
|CHF 20 000, 5-j8hriger Knabe mit FTBS nach tifichem (bangrf ai-
nes 15-Jahrigen, DHGE Urtedl des BEer 1A.2042002 vom 4. Juli 2002
E. 4.3 (CHF 10 000, Dpfer enes Angriffs mit Messsr, OHG: Uneil des
BGer 2031998 vom 16. M2z 2000 E. shidd (CHF 5 000, postiraumsati-
sche Beschwerden siner M3-Patiantini.

® Buongrien {Fn. 21, 308 ff; Lasooo |Fo. 230, 374

FORUM

21



