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Wie ist das Mitarbeiterfordergesprach im
Gesamtsystem der Schule eingebettet?

Was ist das Ubergeordnete Ziel eines
Mitarbeiterfordergesprachs?

Welche Sichtweisen fliessen idealerweise
in ein Mitarbeiterfordergesprach ein?

Was sagt die Forschung zur Wirksamkeit
von Mitarbeiterfordergesprachen?

Martin Keller, Universitat St. Gallen
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Welche Gedanken oder Emotionen verbinden Sie mit dem Thema
Mitarbeiterférdergespriache? Bitte verbalisieren lhre Uberlegungen in Worten...

Zi

Handy, Tablet, PC...

Slido.com eintippen oder QR-Code

Nummer der Session: 2199

Besprechen Sie die Frage mit
ihren Kolleginnen oder Kollegen

Bitte notieren sie ihre Worte in das Feld.
Mehrmals senden ist moglich.

Start
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Wie ist das MAG im

Einbettung von MAGs im Gesamtsystem 'Schule’
Gesamtsystem der
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Einbettung von MAGs im Gesamtsystem 'Schule’ Strategie @

Struktur
Kultur

«Das Mitarbeiterfordergesprach ist eng mit den
Ordnungsmomenten der Schule verwoben.»

Benotigt eine Referenzumgebung
— Leitbild & Schulprogramm
— Padagogisches Leitbild

— Berufsauftrag
Qualitatsmanagement

MAG

Struktur  Kultur

I Kanton Zug




Einbettung von MAGs im Gesamtsystem 'Schule’

Eingebettet in die Struktur

— Aufgaben, Kompetenzen,
Verantwortung in der Personalfiihrung

— Formulare, Instrumente

— Ablaufe, Prozesse

— Umgang mit Daten

MAG

" Struktur. - Kultur
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Einbettung von MAGs im Gesamtsystem 'Schule’

MAG ist ein Kulturtrager
— ordnungsstiftende Kraft
— Vertrauen, Offenheit
— Zeitraumbetrachtung

Strategie

MAG

Struktur | Kultur ;

«The way we do things around here»
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Einbettung von MAGs im Gesamtsystem 'Schule’ Strategie il
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Was ist das ubergeordnete Ziel eines
Mitarbeiterfordergesprachs?

«Das Mitarbeiterfordergesprach dient der

Optimierung und Entwicklung der Schule.»
11
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Einbettung von MAGs im Gesamtsystem 'Schule’ Strategie

Struktur
Kultur

«Ein System kann sich nur dann nachhaltig entwickeln,
wenn sich die Menschen im System entwickeln.»

Eneiung USRS

Dieses Dokument soll allen Anspruchspartnern als Grundlage dienen, um sich im Thema Mitarbeiterforderung zurechtzufinden.

Es werden Begriffe geklart und Beziige zu bestehenden Dokumenten aufgezeigt. Dies soll die Verstandlichkeit erhéhen und Doppel-
spurigkeiten verhindern.

Die Mitarbeiterfordergesprache am GIBZ dienen der individuellen Forderung und Entwicklung der Lehrpersonen sowie der Anerken-
'ung und Bestatigung gezeigter Leistungen. Sie sind keine Qualifikationsgesprache mit Beurteilungscharakter.

Diese Entwicklungen sollen und wollen wir sichtbar machen. Dafir
braucht es einen Ort, Zeit und Hilfsmittel, die uns dabei unterstitzen.
Die Mitarbeiterférdergesprache sind ein solches Hilfsmittel.
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Einbettung von MAGs im Gesamtsystem 'Schule’ Strategie

Struktur
Kultur

«Ein System kann sich nur dann nachhaltig entwickeln,
wenn sich die Menschen im System entwickeln.»

Das Handeln der Schulleitung und Lehrpersonen ist so anzulegen, dass samtliche
Faktoren auf die Schaffung von Mehrwert im Kernprozess (Unterricht)
ausgerichtet sind. > Faktoren?

13



Was sagt die Forschung generell?

VISIBLE LEARNING

15-jahrige Forschungsarbeit Giber das breite FORTEACHERS
Spektrum von 150 Einflussfaktoren zum Lernerfolg JOHN HATTIE

bisher grosste Datenbasis zur Unterrichtsforschung

Hattie et al. haben die Ergebnisse aus Gber 90’000
Primarstudien aufgearbeitet (300 Mio. Schiilerinnen

JOHN HATTIE / WOLFGANG BEYWL / KLAUS ZIERER

Lernen sichthar machen

Uberarbeitete deutschsprachige Ausgabe

und Schiiler) = Einbezug aller Studien, die zu diesen von . Visible Learning*

Einflussfaktoren vorliegen (englischsprachig)

Zentrale 6 Untersuchungsdimensionen
(mit 150 Einflussfaktoren):

Lernende
Curriculum
Eltern

Schule/Schulleitung
Lehrpersonen

Unterricht This is the world’s largest evidence base into what

works best in schools to improve learning.

14
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Was sagt die Forschung generell: W& Universitit St.Gallen

Selbsteinschatzung des eigenen

) : Beeinflussung von
Leistungsniveaus

Verhalten in der Klasse

Formative Evaluation

des Unterrichts Lehrerfort- und weiterbildung

Auftrag der Schule
definieren und
kommunizieren

Lernstrategien fordern

Klarheit der Lehrperson

Curriculum Uberwachen

Lehrer-Schuler-Beziehung und evaluieren

Feedback Curriculum koordinieren
Unterstutzen

Schule vorantreiben
des Lernprozesses

Exemplarische Darstellung — Vertiefung:
www.lernensichtbarmachen.ch oder www.visiblelearningplus.com
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Was kann man daraus erkennen? Strategie

Struktur
Kultur

Mitarbeiter-
fordergesprach

16
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Perspektiven im Mitarbeiterfordergesprach Strategie

Struktur ’
Kultur

Welche Sichtweisen fliessen idealerweise in

ein Mitarbeiterfordergesprach ein?

«Das Mitarbeiterfordergesprach basiert
auf einem 360 Grad Feedback.»




Einbettung von MAGs im Gesamtsystem 'Schule

«Die 360 Grad Betrachtung
bildet ein stabiles
Fundament fiir das
Mitarbeiterfordergesprach.
Erst dadurch entsteht
Verlasslichkeit.»

Schulleitung

Ein ausgewogenes MAG setzt ein

etabliertes Qualitdtssystem voraus.

18



Das MAG ist ein Ort an welchem die Zusammenarbeit gestarkt
~ werden soll.

Das MAG vereinigt in sich mehrere Perspektiven und beruht auf
- verschiedenen Datenquellen.

Das MAG ist eingebettet in die Struktur, Kultur und Strategie der
- Schule. Verlasslichkeit — Vertrauen — Referenzumgebung

Der padagogische Ordner bildet den Rahmen fir einen

= Gestaltu ngsfrelraum
%g e A e L



«Das Mitarbeiterfordergesprach soll
die Vielfalt ermoglichen, ohne dabei

—_—

in der Beliebigkeit zu enden.»

Gestaltungsfreiraum

Wertschatzen der Vielfalt
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34
'A Universitit St.Gallen

II Vielfalt ll Rahmen

Situations- Kommittent
bezug Struktur

Der padagogische Ordner im Spannungsfeld

Diskurs- und
Reflexionskultur

beliebig Feglementarisch

gestaltlos starr
zerfahren dogmatisch

21
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Rahmenbedingungen eines gelingenden MAG W inversiitisticaten

1.
Das Mitarbeiterfordergesprach ist in das Qualitatsmanagement {/
der Schule systematisch eingebettet.

2.
Das Mitarbeiterfordergesprach versteht sich nicht als Zeitpunkt, | ,
sondern als Zeitraumbetrachtung. Entwicklung, nicht Beurteilung.

3.

Das Mitarbeiterfordergesprach benotigt eine Vertrauens- und J
Feedbackkultur. "

4.
Es gibt eine transparente Struktur, die funktioniert und gelebt wird. {/

28
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Vertrauens- und Feedbackkultur W Universitit Sc.Gallen

«Unabdingbar ist, dass die Lehrpersonen sich darauf verlassen
kébnnen, dass Offenheit im Mitarbeiterfordergesprach,
beispielsweise in Form eines kritischen Feedbacks oder in Bezug
auf den eigenen Entwicklungsbedarf, sich nicht negativ auf
kiinftige Beurteilungen auswirkt!»

Kloft, C. 'Mit Jahresgespréichen werden die Entwicklungsziele der Schule und der Lehrkrifte
aufeinander abgestimmt'. In A. Bartz, M. Dammann, S. Huber, C. Kloft & M. Schreiner (Hrsg.),
Praxis Wissen Schulleitung (Teil 75.35, Seite 1-6). Ludwigsburg: Wolters Kluwer Luchterhand.

«Die Vertrauens—, Feedback— und Reflexionskultur ist der Schliissel zur
Schulentwicklung, Qualitatsentwicklung und Personalentwicklung»

24
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Vertrauens- und Feedbackkultur v%

'A‘ Universitat St.Gallen

institutionelles personales

Vertrauen

Vertrauen

Wie entsteht
Vertrauen?

— Regeln &
Vereinbarungen

— Prozesse und Ablaufe

— Flihrungsinstrumente

... sind vorhanden
... sind bekannt

.. werden gelebt 2>
bewadhrte Praktiken

— Verlasslichkeitserfahrungen

ﬁ erméglichen

— sich Zeit geben 2 Verfallsdatum
und Evaluation einplanen

Jarvenpaa, S.L. & Leidner, D.E. (1999). Communication and trust in
global virtual teams. Organization Science, 10 (6), 791 - 815 .
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Es gibt eine transparente Struktur, die funktioniert o

und gE|Ebt wird. 'A‘ Universitit St.Gallen

Schulleitung Lehrpersonen
Abteilungsleitung

vor dem MAG

wahrend des MAG

nach dem MAG

27



«Geben sie sich Zeit,
Erfahrungen zu sammeln.» g 3
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